
รายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในไตรมาสที่ 1/2563 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

สรุปสาระส าคัญ/บทวิเคราะห์ 
ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ทุกองค์การมหาชนด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ และเสนอคณะกรรมการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) พิจารณา
เห็นชอบเป็นรายไตรมาส อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง ซึ่งในการรายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ไตรมาสที่ 1/2563 ได้น าเสนอคณะอนุกรรมการและคณะกรรมการสถาบันฯ ไปแล้วในการประชุมครั้งที่ 1/2563 
ในวันที่ 15 มกราคม 2563 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงมีมติเห็นชอบและให้น าเสนอคณะกรรมการสถาบัน
พิจารณาเห็นชอบตามล าดับต่อไป โดยมีสรุปและรายละเอียด ดังนี้ 
 

ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

Q4/2562 Q1/2563 
ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk)   
S1 ผลการด าเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมายของแผน 3 X 3 = 9 3 x 3 = 9 

S2 ยังไม่มีแผนการติดตามประเมนิผลการน ามาตรฐานอาชีพและระบบคุณวุฒิวิชาชีพไปใช้ประโยชน์
อย่างเป็นรูปธรรม (ความเสี่ยงท่ีเกดิขึ้นใหม่) 

- 3 x 3 = 9 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)   
O1 จัดระบบการบรหิารจดัการบคุลากรให้มมีาตรฐาน 3 X 3 = 9 3 x 3 = 9 

O2 การสร้างความผูกพันในองค์กรยังไมเ่พียงพอต่อการธ ารงรักษาบุคลากรและสร้างความเชี่ยวชาญ 1 X 3 = 3 3 x 3 = 9 

O3 การใช้งานและรองรบัการท างานของระบบฐานข้อมูล TPQI-NET และ e-office ยังไม่เต็มประสิทธภิาพ 3 x 5 = 15 3 x 5 = 15 

O4 ความเชื่อมั่นในระบบการสนับสนุนการประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ  
(ความเสี่ยงท่ีเกดิขึ้นใหม่) 

- 3 x 5 = 15 

O5 ยังไม่มีการก ากับการปฏิบัติตามคู่มือข้ันตอนการปฏิบัติงานในระบบมาตรฐาน ISO9001:2015  3 x 5 = 15 

O6 ใบประกาศนียบัตรคณุวุฒิวิชาชีพ และหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพยังไม่ไดส้่งมอบเนื่องจากไม่ได้
รับเงินค่าธรรมเนียมใบประกาศ (ความเสีย่งท่ีเกิดขึ้นใหม่) 

- 5 x 5 = 25 

ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial risk)   
F1 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เปน็ไปตามระเบียบ (ความเสี่ยงท่ีเกดิขึ้นใหม่) - 3 x 3 = 9 

ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ (Compliance Risk)   

C1 การทุจรติและผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน (ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นใหม่) - 1 x 3 = 3 

C2 ยังไม่มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามอ านาจหนา้ที่ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ
มหาชน) ส่วนแก้ไขเพิ่มเติม (ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นใหม่) 

- 3 x 5 = 15 



รายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในไตรมาสที่ 1/2563 

สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

S1 ผลการด าเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมายของแผน 
1.  ขาดระบบการติดตามผลการ

ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
2.  บุคลากรขาดความตระหนักและไม่ให ้
     ความส าคัญในการตดิตามและ 
     รายงานผล 
3.  ระบบสารสนเทศยังไมร่องรับ 
    การติดตามประเมินผล 
  
  
  

1. จัดท าแผนการติดตามผลการด าเนินงาน
เป็นระยะ ๆ และรายงานผลผู้บรหิาร
อย่างต่อเนื่อง 

  
  
  
  
  

1. จัดท าแผนการตดิตามผลการด าเนินงาน   
เป็นระยะ ๆ และรายงานผู้บรหิารเพื่อเร่งรัด
การด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายในที่
ประชุมผู้บริหารเป็นประจ าทุกเดือนเริ่ม
วัดผลการด าเนินการตุลาคม 2562 

2. จัดท าระบบ Intranet เพื่อตดิตามและ
รายงานผลการด าเนินงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
(วัดผลไตรมาสที่ 4/2563) 
ผู้รับผิดชอบ :  
 -    ส านักนโยบายและแผนยุทธศาสตร ์
 -   ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ประชุมติดตามผลการด าเนินงานในท่ีประชุม
ผู้บริหารแล้วจ านวน 5 ครั้ง 

2. ระบบ intranet อยู่ในระหว่างการทดลอง 
    ใช้งานระบบโดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    เพื่อให้ทุกส่วนงานสามารถรายงานผล 
    การด าเนินงานและผู้บรหิารตดิตามงานได ้
 
  
  
  

9 
(3 x 3) 

  
  
  
  

S2 ยังไม่มีแผนการติดตามประเมินผลการน ามาตรฐานอาชีพและระบบคุณวุฒิวิชาชีพไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม (ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นใหม่)  
1. มาตรฐานอาชีพท่ีมีการด าเนินการ 
   แล้วเสร็จ  

1. มีการส ารวจจากส านักนโยบายและ 
   แผนฯ เพื่อรายงาน ก.พ.ร. แต่อาจยัง 
   ไม่ครอบคลมุทุกสาขาอาชีพ และยัง 
   ไม่ได้ท าการประเมินผลผลลัพธ์  
   ความคุ้มค่า และรายงานผลอยา่ง 
   เป็นรูปธรรมเพื่อเผยแพร ่

1.  ก าหนดแผนเร่งรดัติดตามให้ทุกมาตรฐาน
อาชีพมีการน าไปใช้ในการประเมนิ หรือ
น าไปใช้การปรับหลักสตูรการเรียนการสอน 
 

1.  จัดท าฐานข้อมูลมาตรฐานอาชีพและคณุวุฒิ 
วิชาชีพท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ และการน า
มาตรฐานไปใช้ประโยชนใ์นการปรบั/พัฒนา
หลักสตูรการเรยีนการสอน 

9 
(3 x 3) 

 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

2. มีการรับรองสมรรถนะบุคคล 
    ตามมาตรฐานอาชีพ แต่ยังไม่ม ี
    การติดตามผล และประเมินผล 
    การน ามาตรฐานอาชีพและระบบ 
    คุณวุฒิวิชาชีพไปใช้ประโยชน์อย่าง 
    เป็นรูปธรรม 
  

  
  
  
  
  

2. รูปแบบการตดิตามการน ามาตรฐานอาชีพ 
และระบบคณุวุฒิวิชาชีพไปใช้ประโยชน์ 
ก าหนดอาชีพท่ีจ าเป็นเร่งด่วน ความส าคญั 
และก าหนดประเด็นการส ารวจการใช้
ประโยชน ์

3. Third party ท าการส ารวจ 
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
 - ส านักบริหารคณุวุฒิวิชาชีพ 1 – 4 
 - ส านักนโยบายและแผนยุทธศาสตร ์

 2. อยู่ในระหว่างการรวบรวมข้อมลูการน า 
     มาตรฐานอาชีพไปใช้ประโยชน์ และ 
     รูปแบบในการติดตามภายหลงัจากท่ี 
     ได้มีความร่วมมือแล้ว สคช.มกีารประเมิน

ความคุ้มค่าเชิงเศรษฐกิจและสังคม 
  

  
  
  
  

O1 จัดระบบการบริหารจัดการบุคลากรให้มีมาตรฐาน) 
1. การปรับโครงสร้างของเจ้าหนา้ที่ ทบทวนวิเคราะห์คณุสมบัติและ

ความสามารถของพนักงานวางต าแหน่ง
งานและคณุสมบตัิให้เหมาะสม 
  
 

1. ทบทวนโครงสร้างองค์กรเพื่อวางต าแหน่ง 
    งานและคุณสมบัติให้เหมาะสม  

 1. รอผู้อ านวยการท่านใหม ่

9 
(3 x 3) 

  
  
  
  

2. การจัดสวสัดิการต่างๆ 2. จัดท าระเบยีบสวสัดิการเจ้าหนา้ที่ฉบับใหม่   2. อยู่ระหว่างการพิจารณาจากคณะอนุกรรม 
    การกฎหมาย 

3. การสร้างความก้าวหน้าของสายงาน 
  
  
  

3. ปรับปรุงระบบการบรหิารบุคคลให้ม ี
    ประสิทธิภาพ  

 3. ด าเนินการจัดท าระบบ e-office ซึ่งอยู ่
     ระหว่างการจัดจ้าง ภายในเดอืน ก.พ.63 

4. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง 
    กับนโยบายและเป้าหมายของหน่วยงาน  

 4. มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรแล้ว 
     เริ่มจัดอบรมในเดือน ม.ค.63  

5. จัดท าแผนสร้างเส้นทางความกา้วหน้า 
    ในสายอาชีพ (Career Path)  

 5. อยู่ระหว่างด าเนินการ 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
-    ผู้บริหาร สคช. 
-    ส านักบริหารกลาง (กลุ่มงานบุคคล) 

  

O2 การสร้างความผูกพันในองค์กรยังไม่เพียงพอต่อการธ ารงรักษาบุคลากรและสร้างความเชี่ยวชาญ 
1. ขาดนโยบายการบริหารบุคคลที่ชัดเจน 1. จัดท า (ร่าง) นโยบายการบริหารบุคคล 1. จัดท านโยบายการบริหารบุคคลที่ชัดเจน  

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
1 .ด าเนินการแล้วเสร็จ 

9 
(3 x 3) 

  
  
  
  

2. ขาดแผนการพัฒนาบุคลากรให ้
   สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมาย 
   ของหน่วยงาน 

2. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร  2. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง  
   กับนโยบายและเป้าหมายของหน่วยงาน  
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 

2. มีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร 
    แล้วเสร็จ ต.ค.62 เริ่มจดัอบรมในเดือน 
    ม.ค.63 

3. ขาดแผนการสร้างเส้นทางความ 
ก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 

3. จัดท าเส้นทางความก้าวหน้าใน 
    สายอาชีพ 

3. จัดท าแผนสร้างเส้นทางความกา้วหน้า 
    ในสายอาชีพ (Career Path)  
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 

3. อยู่ระหว่างด าเนินการ 

4. ขาดแผน/กิจกรรม การสร้างความ 
    ผูกพันในองค์กร 
  
  

4.จัดท าแผน/กจิกรรมการสร้าง 
   ความผูกพันในองค์กร 

  
  

4. จัดท าแผน/กิจกรรมการสร้างความผูกพัน 
    ในองค์กร  
ระยะเวลาด าเนินการ : ก.ค.63 

4. เตรียมการจัดกจิกรรมสร้างผูกพัน 
     ในองค์กรในวันท่ี 9 ม.ค.63 (ครั้งท่ี 1) 

5. จัดท า Employee Engagement  
ระยะเวลาด าเนินการ : มิ.ย.63 

5. อยู่ระหว่างการจดัท าแผน Employee     
Engagement  

ผู้รับผิดชอบ : ส านักบริหารกลาง(กลุ่มงานบุคคล)  
O3 การใช้งานและรองรับการท างานของระบบฐานข้อมูล TPQI-NET และ e-office ยังไม่เต็มประสิทธิภาพ 

1. ระบบยังไมร่องรับการด าเนินงานของ 
    สถาบันฯ เท่าท่ีควร 

1. ออกแบบและพัฒนาระบบใหร้องรับ 
    การด าเนินงานของสถาบันฯ  

1. ทบทวนความพร้อมของแผนการจัดท าระบบ
และ implement ระบบ รวมถึงการปรับปรุง
ระบบ 

 

1. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการดิจิทัล ลงวันท่ี 30 
กันยายน 2562 ปัจจุบันอยู่ระหว่างการ
เปลี่ยนแปลงผู้รบัจ้างจัดท าระบบฐานข้อมูล    
TPQI-NET (รามอินทราซอฟต์แวร)์ แล้วเสรจ็

15 
(3 x 5) 

  
  



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

ภายในเดือน ก.ย.63 และเปลีย่นแปลงผู้รับ
จ้างจัดท าระบบ e-office ซึ่งอยู่ระหว่างการ
จัดจ้าง ภายในเดือน ก.พ.63 และคาดว่า
ด าเนินการแล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.63 

2. บุคลากรที่ท าหน้าที่ด้านเทคโนโลย ี
    สารสนเทศมจี านวนจ ากัด  
  
  

 2. บุคลากรที่ท าหน้าที่ด้านเทคโนโลยี     
สารสนเทศจ านวนหนึ่งแตย่ังไม่
เพียงพอต่อภาระงานท้ังหมดที่ม ี

  
  

2. ทบทวนระเบียบการจดัซื้อจัดจา้ง 
2.1 ที่มาของเงิน 
2.2 ระเบียบจัดซื้อจัดจ้าง 
2.3 ความเชื่อมโยงของระบบท้ังหมด 
2.4 ความคุ้มค่าต่อการลงทุน 

 

3. ด าเนินการจดัท าแผน MA ระบบ  
 

2. จัดท าแผน MA ระบบต่อภายในระยะเวลา 6 
เดือน (ท าคู่ขนานกับระบบใหม่) 

4. สรรหาบคุลากรด้าน IT มาเพิ่ม ปรับอัตรา
ค่าจ้างให้จูงใจ 

3. ได้รับบุคลากรด้าน IT เพิ่ม 1 ราย เริ่มงาน 
16 ธ.ค.62  อยู่ระหว่างรับเพิ่มอีก 1 อัตรา 

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
- กลุ่มงานพัฒนาระบบ  
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

O4 ความเชื่อมั่นในระบบการสนบัสนุนการประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ  

1.  ยังขาดความชัดเจนในแนวทางปฏิบัต ิ
ในกระบวนการพิสูจน์ตัวตนและ
คุณสมบัติของผู้ขอรับสิทธิ์ 1 คน 1 สิทธิ ์ 

1. มีคณะกรรมการพิจารณาโครงการ
สนับสนุนผู้เข้ารบัการประเมินเพื่อ

1. ก าหนดนิยามของผู้ที่สถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ  
(องค์การมหาชน) จะด าเนินการสนับสนุน 
ค่าใช้จ่ายให้กับผู้เข้ารับการประเมนิ 1 คน 

1. อยู่ระหว่างการเชิญประชุมจากหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง ได้แก่ เลขานุการคณะกรรมการ   
ตรวจรับโครงการและเลขานุการคณะกรรมการ

15 
(3 x 5) 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

  
  

รับรองสมรรถนะของบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพ 

2. มีระเบียบวิธีการปฏิบตัิงานการพิจารณา
โครงการสนับสนุนผู้เข้ารับการประเมิน
เพื่อรับรองสมรรถนะของบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพ (QP-PQ-05) 

  

ต่อ 1 อาชีพ ต่อ 1 ระดับชั้น (ตามประกาศฯ) 
ในระเบียบวิธีการปฏิบตัิงาน การพิจารณา
โครงการสนับสนุนผู้เข้ารับการประเมินเพื่อ
รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพ (QP-PQ-05)    

2. เพิ่มรายละเอียดเง่ือนไขในข้ันตอนการ
ท างาน (Flow) ขั้นตอนท่ี 4 (ระเบียบวิธีการ
ปฏิบัติงาน QP-PQ-05) คณะกรรมการ
พิจารณาโครงการ โดยเพิ่มกระบวนการ
ตรวจสอบคุณสมบัติและพสิูจน์ตัวตนของ 
ผู้ขอรับสิทธ์ิ 1 คน 1 สิทธ์ิ และเอกสารที่
เกี่ยวข้องเพิ่มรายการตรวจสอบคณุสมบัติ 
(Checklist) เป็นเอกสารแนบประกอบ
โครงการสนับสนุนผู้เข้ารับการประเมินเพื่อ
รับรองสมรรถนะฯ โดยให้ระบเุลขประจ าตัว
ประชาชน ช่ือ-นามสกุล ปีท่ีส าเร็จการศึกษา 
ที่อยู่ปัจจุบัน หมายเลขโทรศัพท์ หรือช่อง
ทางการติดต่ออ่ืน ๆ ที่สามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับได ้

พิจารณาโครงการสนับสนุนผู้เข้ารับการประเมิน
ฯ รวมถึงเลขานุการคณะท างานบรหิารความ
เสี่ยง และเลขานุการคณะอนุกรรมการบรหิาร 
ความเสีย่ง เพื่อร่วมกันจัดท าแนวทางปฏิบัต ิ
วันท่ี 15 มกราคม 63 

  



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

  
  
  

  
  
  

3. ท าการสุ่มตรวจสอบย้อนกลับผูข้อรับสิทธ์ิ 
   1 คน 1 สิทธ์ิ อาจด าเนินการเองหรือ 
   จ้างบุคคลภายนอกด าเนินการ 
   หากสุ่มตรวจพบการสวมสิทธ์ิของรับ 
   การประเมินให้พิจารณาบทลงโทษหรือ 
   การด าเนินการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
   ตามระเบยีบที่เกี่ยวข้อง   
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ : ส านักบริหารคณุวฒุิวิชาชีพ 1-4 

    
  
  

O5 ยังไม่มีการก ากับการปฏิบัติตามคู่มือขัน้ตอนการปฏิบัติงานในระบบมาตรฐาน ISO9001:2015  

1.   มีการปรับปรุง QP, WI, FM  
    ให้เป็นปัจจุบัน  
2.   ยังไม่มีการสื่อสารหรือฝึกอบรม 
    ความรู้ความเข้าใจในการน าไปใช้ 
    อย่างเป็นทางการ  
  
  
  

จัดเก็บ QP, WI, FM ในไดร์ฟกลางและ
แจ้งประกาศใช้ผ่าน e-mail ให้กับ
เจ้าหน้าท่ีทุกคนทราบ 
  
  
  

1. ก าหนดแผนการสื่อสารผา่นทางหัวหน้ากลุ่ม
งานและติดตามอยา่งต่อเนื่อง 

1. มอบหมายหัวหน้ากลุ่มงานสื่อสารภาในส านัก 
และตดิตามประเมินผลอย่างต่อเนือ่ง 

15 
(3 x 5) 

  
  
  

2.  จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ จัดอบรมระบบ
บริหารคณุภาพ ISO9001:2015  และ QP, 
WI, FM ที่ได้มีการปรับปรุง 

2. ก าหนดการจัดอบรมระบบบริหารคุณภาพ 
ISO9001:2015  และ QP, WI, FM ที่ได้มีการ
ปรับปรุงในไตรมาสที่ 2 

3.  ปรับปรุงรูปแบบการสื่อสาร กฎ ระเบยีบ    
ข้อบังคับ ให้ง่ายต่อความเข้าใจพัฒนาเป็น
แนวปฏิบัติที่ง่ายต่อการน าไปใช้งานได้จริง  

3. มีการด าเนินงานปรับปรุงระเบยีบปฏิบัติงาน  
   คู่มือปฏิบัติงาน รวมถึงแบบฟอร์มต่าง ๆ  
   แล้วเสร็จ  

4.  ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดท า
ระบบข้อมลู  

4. อยู่ระหว่างการด าเนินงานภายใต้โครงการ 
   ปรับปรุงระบบฐานข้อมลูชองศูนย์เทคโนโลย ี
   สารสนเทศ (Examiner, Assessor)  

5. ติดตามประเมินผลการปฏบิัติอย่างต่อเนื่อง 
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ : ทุกส่วนงาน 

5. มีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง และใช้ 
    การติดตามผลผ่านการตรวจตดิตาม 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

   คุณภาพภายในตามรอบระยะเวลา  
   (อย่างน้อย 6 เดือน/ครั้ง) 

O6 ใบประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ และหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพยังไม่ได้ส่งมอบเนื่องจากไม่ได้รับเงินค่าธรรมเนียมใบประกาศ         

1. ผู้ผ่านการประเมินยังไม่ได้ช าระ   
ค่าธรรมเนียมใบประกาศจึงยังไม่ได้รับ
ใบประกาศท าให้มียอดค้างอยู่ในระบบ
ฐานข้อมูล 

1. ก าหนดให้องค์กรรับรองจ่ายค่าใบ
ประกาศภายใน 30 วันหลังยืนยันผล
การประเมิน 

1. จัดท าข้ันตอนการตรวจสอบการจ่าย 
    ค่าธรรมเนียมใบประกาศ ให้เสร็จสิ้น 
    ก่อนการเบิกจ่ายเงินให้กับองค์กรรับรองฯ 

1. อยู่ระหว่างหารือกับคณะกรรมการตรวจรับ 
   โครงการ ภายในเดือน ม.ค.63 และสรุป 
   เสนอต่อคณะผู้บริหาร 

25 
(5 x 5) 

  
  
  
  
  

2. จ านวนผู้ผ่านการประเมิน 72,245 คน 
   จ านวนคนท่ีออกใบประกาศแลว้ 

66,591 คน 

2. หากช าระเงินล่าช้ากว่าก าหนดองค์กร 
   รับรองจะต้องช าระค่าธรรมเนียม 
   ใบประกาศเพิ่ม 

2. มีระบบแจ้งเตือนองค์กรรับรอง 
   หากยังไม่ช าระค่าธรรมเนียมใบประกาศฯ 

2. ยังไม่มีระบบรองรับ อยูร่ะหว่างหารือวิธีการ 
   แจ้งเตือนให้สะดวกต่อการปฏิบตัิงานจริงของ 
   องค์กรรับรอง 
วิธีท่ี 1 เตือนเมื่อมีการบันทึกผลการประเมิน 
         หรือยืนยันผลการผ่านการประเมิน 
วิธีท่ี 2 การแจ้งเตือนกรณมีีผูส้อบมากท าให้

ระบบการรับข้อมลูอีเมล์จะได้รบัอีเมล์ใน
ปริมาณมาก จะสะดวกในการด าเนินการ
ขององค์กรรับรองหรือไม่   

3. จ านวนคนยังไม่ได้ช าระคา่ธรรมเนียม  
    (ยังไม่ได้ออกใบประกาศให้) 
    จ านวน 5,654 คน  
    ข้อมูลสถิติตั้งแต่เริ่มประเมิน  
    (14 พ.ย. 57-28 พ.ย.62)                                   

  
  
  
  
  

3. ออกระเบียบให้รวมค่าธรรมเนยีม 
    ใบประกาศไปกับค่าธรรมเนยีมการสอบ / 
    (ค่า Subsidize)  

3. อยู่ระหว่างหารือกับคณะกรรมการตรวจรับ 
    โครงการ ภายในเดือน ม.ค.63 และสรุป 
    เสนอต่อคณะผู้บริหาร ข้ึนอยู่กบันโยบาย 
    ผู้บริหาร (รวมคา่ใช้จ่ายหรือไม)่ 

4. ใบ Certificate ไดร้ับลา่ช้า 
    

4. ด าเนินการเรื่อง E-Certificate  4. อยู่ระหว่างด าเนินการตามแผนในปี 2563   
    ภายในเดือน ก.ย.63 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

  
  

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ : 
- ส านักบริหารกลาง (กลุ่มงานการเงิน) 
- ส านักส่งเสริมระบบคณุวุฒิวิชาชีพ 

  

F1 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามระเบียบ  
1.  ผู้รับผิดชอบโครงการไมส่ามารถ 
     เบิกจ่ายเงินได้ตามแผนท่ีวางไว้ 

1. จัดท าแผนการติดตามการเบิกจา่ย 
    งบประมาณประจ าป ี

1. จัดท าแผนการติดตามการเบิกจา่ย    
งบประมาณประจ าปีและรายงานผู้บริหาร
ทราบเป็นรายเดือนและรายไตรมาส  

1. มีการรายงานผลการเบิกจ่ายและตดิตามการ
เบิกจ่ายงบประมาณรายส านักในท่ีประชุม
ผู้บริหาร และรายงานผลการเบิกจา่ยต่อ   
คณะกรรมการเป็นรายไตรมาส 

9 
(3 x 3) 

  
  
  
  
  
  

2. การวางแผนไมไ่ด้ใช้ข้อมูลในอดีต 
   คาดการณ์ในอนาคตมาร่วมพิจารณา   
   วางแผน 

2. มีการติดตามการใช้จ่ายโดยผู้บริหาร 
   เป็นระยะ 

2. ทุกส่วนงานจัดท าแผนการด าเนนิงาน 
   ประจ าเดือน เพื่อตดิตามการด าเนินงาน 
   ให้บรรลุตามแผนงาน  

2. ทุกส่วนงานมีการรายงานผลการด าเนินงาน
ในที่ประชุมผู้บรหิารและผู้บริหารได้มีการ
ติดตามเพื่อให้ผลการด าเนินงานบรรลตุาม
แผนที่วางไว้   

3. การวางแผนงาน/แผนเงิน ร่วมกัน 
    ระหว่างส านัก/ส่วนงาน 
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

3. ปรับแผนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
    และประสิทธิผล และน าส่งให้ฝ่ายปฏิบตัิ 
    น าไปใช้ในการผลักดันการด าเนินงาน  

 3. มีการเสนอการปรับแผนการปฏิบัติการ 
    ต่อคณะกรรมการในเดือนธันวาคม 2562 
    และแจ้งเวียนทุกส านักเพื่อด าเนินการ 
    ตามแผนที่วางไว ้

4. จัดท าระบบการติดตามและประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ โดยใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเครื่องมือ  

 4. อยู่ระหว่างการทดลองใช้งานระบบโดยศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ทุกส่วนงาน



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
- รองผู้อ านวยการฝ่ายอ านวยการ  
- ส านักนโยบายและแผนยุทธศาสตร ์
- ทุกส านัก  

สามารถรายงานผลการด าเนินงานและ
ผู้บริหารตดิตามงานได ้

  
  
  

C1 การทุจริตและผลประโยชน์ทบัซ้อนของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

1. เจ้าหน้าที่ภายในสถาบันมสี่วนได้ 
   ส่วนเสียกับผู้รับจ้างกรณีจดัซื้อจัดจ้าง 
   ที่ปรึกษาหรือหน่วยงานภายนอก 
   เข้ามาด าเนินการ 

1. ก าหนดหลักการด าเนินงานในดา้น
ต่างๆ เพื่อให้เกิดจริยธรรมในการ
ท างานไว้ในคู่มือธรรมาภิบาลของ สคช. 

2. มีการตรวจสอบความเกี่ยวข้องระหว่าง 
   บริษัทผู้รับจ้างกับเจ้าหน้าท่ีที่พิจารณา 
   ผลว่ามีส่วนเกี่ยวข้อง โดยมีแบบ 
   ตรวจสอบผูเ้สนอราคาที่มผีลประโยชน์ 
   ร่วมกัน ก่อนการจัดซื้อจัดจ้างทุกครั้ง 

1. สื่อสารและเวยีน กฎ ระเบียบ และข้อบังคับ   
ของสถาบัน ให้ผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ี
รวมถึงลูกจ้างโครงทราบ ผ่านการอบรม
เจ้าหน้าท่ีเข้าใหม่ ทางอีเมล์ ไดร์ฟกลางบน
เว็บไซต์ของ สคช. และจัดท าเป็นรูปเลม่  

2. จัดท ารายการ (Checklist) ข้อมูลที่พนักงาน
ต้องรับรู้ เช่น กฎ ระเบียบ และขอ้บังคับการ
ใช้จ่ายงบประมาณของสถาบันที่มกีาร
ปรับปรุงและให้หัวหน้างานตดิตาม
ตรวจสอบการรับรู้และการน าไปใช้ 

1. ด าเนินการสื่อสารให้ผู้บริหาร และเจา้หน้าท่ี   
รวมถึงลูกจ้างโครงการทราบผ่านการ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีใหม่ และมีการเผยแพร่กฎ 
ระเบียบและข้อบังคับ ผา่นทางอีเมล์ และ
ไดร์ฟกลาง และบนเว็บไซต์ของ สคช. 

2. เจ้าหน้าที่พัสดตุรวจสอบการมผีลประโยชน์
ร่วมในการประชุมคณะกรรมการจดัจ้างทุก
ครั้งในการด าเนินการจัดจ้าง (เปิดซอง) 

3. อยู่ระหว่างจัดท าและรายงานผลในไตรมาส 2 

3 
(1 x 3) 

  
  
    

  
  
  
  
  

3. มีข้อบังคับว่าด้วยการประมวล 
   จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีภายใน สคช. 
4. มีการรายงานเรื่องร้องเรียน 
    รายไตรมาสให้กับผู้บรหิารรับทราบ 
  
  
  

2. จัดกิจกรรมองค์กรโปร่งใสปลอดการทุจรติ 
   ตามหลักธรรมาภิบาลไมม่ีผลประโยชน์ 
   ทับซ้อน (มี.ค. 63) 
ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
-   ส านักส่งเสรมิระบบคุณวุฒิวิชาชีพ  
-   ส่วนงานกฎหมาย 

1. จัดท าแผนปฏิบตัิการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  

2. มีการด าเนินการตามประมวลจริยธรรม 
   ของเจ้าหน้าท่ีภายใน สคช. 
3. มีรายงานผลเรื่องร้องเรียนรายไตรมาส 
   ให้กับผู้บริหารรับทราบ 



สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมที่มี แผนจัดการความเสี่ยง/ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1/2563  
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

4. แต่งตั้งคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ประจ าสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ
มหาชน) ค าสั่งที่ 181/2562 ลว.28 พ.ย.62 

C2 ยังไม่มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ส่วนแก้ไขเพ่ิมเติม 
1. กระบวนการ ระเบียบปฏิบัติ  
   ข้อก าหนด หรือแนวทางปฏิบัต ิ
   รองรับในการส่งเสริมและสนบัสนุน 
   การฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพ 
   ก าลังคนของประเทศให้เข้าสูร่ะบบ 
   คุณวุฒิวิชาชีพตามพระราชกฤษฎีกา 
   จัดตั้งยังไม่ชัดเจนในทางปฏิบตั ิ
  
  

มีการสื่อสารเบื้องต้นในกิจกรรม KM 
  
  

1. ตีความเจตนารมณ์ของพระราชกฤษฎีกา 
   และสื่อสารให้กับผูม้ีส่วนได้เสียภายใน 
   และภายนอกรับทราบท่ัวกัน  
2. ออกกฎหมายลูกให้ชัดเจนในวัตถุประสงค์ 

ระเบียบปฏิบัติ ขอบเขตการด าเนนิงาน  
และส่วนท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น  

3. ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผูด้ าเนินการ
กลุ่มเป้าหมายผู้ได้รับประโยชน์ ก าหนด
ตัวช้ีวัดให้ชัดเจน และติดตามประเมินผล 

ระยะเวลาด าเนินการ : ต.ค.62 - ก.ย.63 
ผู้รับผิดชอบ :  
 - ส่วนงานกฎหมาย  

1. ช้ีแจงต่อคณะอนุกรรมการความบริหารเสีย่ง 
   ในการประชุมครั้งท่ี 12/62 เมื่อวันท่ี 
   20 ธันวาคม 2562  
2. สถาบันอยู่ระหว่างด าเนินการก าหนด 

แนวทางปฏิบัติรองรับในการส่งเสริม 
และสนบัสนุนการฝึกอบรม 

3. สื่อสารแนวทางการปฏิบัตเิบื้องต้น 
   ผ่านกิจกรรม KM เมื่อวันที่ 26 ธ.ค.62  
    

15 
(3 x 5) 

  

 


