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บ ท บ ร ร ณ า ธิ ก า ร

	 ขอต้อนรับท่านผู ้อ ่านทุกท่านเข้าสู ่โลกของ TPQI หรือ “Thailand Professional  

Qualification Institute” (Public Organization) “สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน)” 

หรือ “สคช.” ที่หลอมรวมแนวคิดและวิธีการการด�ำเนินงานขององค์กรที่จะยกระดับศักยภาพ 

คนไทย ให้ก้าวสูค่ณุภาพของคนท�ำงานทีมี่ประสิทธภิาพ และยงัเปิดโอกาสให้ทุกอาชีพทีเ่ข้ามาประเมิน

สมรรถนะมาตรฐานอาชีพ ให้ได้รับการยอมรับในระดับประเทศและระดับสากล  

	 เพราะ สคช. ตระหนักดีว่า “มนุษย์” เป็นทรัพยากรอันล�้ำค่าที่สุดที่จะช่วยพัฒนาประเทศ 

เสริมสร้างสมรรถนะในการท�ำงานของทุกองค์กร ทุกหน่วยงาน ทุกภาคส่วน จึงได้เช่ือมโยง และ 

บูรณาการการท�ำงานร่วมกันกับทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความส�ำคัญกับต้นน�้ำที่ผลิต

ทรัพยากรมนุษย์อย่างสถาบันการศึกษา ที่ผลิตก�ำลังคนป้อนสู่ตลาดอาชีพ ซึ่งรัฐบาลได้มุ่งหวังพัฒนา

ก�ำลังคนให้มีคุณภาพ ให้ประชาชนได้รับรองมาตรฐานอาชีพ ด้วยระบบคุณวุฒิวิชาชีพที่สามารถ 

เข้าถึงเติมเต็มความรู้ รวมไปถึงทักษะและประสบการณ์ หรือสมรรถนะจากการปฏิบัติงาน 

ได้ตลอดชีวิตของการท�ำงาน 

	 TPQI  Outlook 2017-2018 ฉบับนี้ จึงอัดแน่นด้วยเรื่องราวของการก้าวย่างที่ส�ำคัญของ สคช. 

สาระส�ำคญัทัง้การด�ำเนนิการทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคต รวมทัง้เตม็ไปด้วยมมุมองจากผูแ้ทนภาครัฐ เอกชน 

และภาคประชาชน ที่จะมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสะท้อนค�ำว่ามาตรฐานอาชีพของคนไทย ทั้ง

ตวัแทนจากสาขาวชิาชพีต่างๆทไีด้เข้าประเมนิสมรรถนะมาตรฐานอาชพี จนถงึการท�ำงานระดับชาตท่ีิ

จะพาคนไทยยกระดับความเป็นมืออาชีพ สู่ไทยแลนด์ 4.0 อย่างเต็มรูปแบบ 
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1

	 ในต่างประเทศโดยเฉพาะกลุม่ประเทศท่ีได้ช่ือ
ว่าเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ในยุโรป อเมริกา หรือ
ในแถบเอเชีย เช่น ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้ จะเห็นได้
ว่าการท�ำงานในตลาดแรงงานของแต่ละวิชาชีพ  
ไม่เพียงแต่สร้างความพึงพอใจให้กับคนท�ำงานเอง
ที่น�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้นเท่านั้น แต่การสร้างมาตรฐานความเชี่ยวชาญ
ในแต่ละวชิาชพี ยงัเป็นพืน้ฐานส�ำคัญในการพฒันา
ประเทศอีกด้วย
	 และด ้ ว ย เหตุ นี้ เ อ ง  รั ฐบ าล ไทยถึ ง มี
ความพยายามท่ีจะแก้ไขปัญหาน้ี โดยพบว่า 
สาเหตุหลักที่เรายังไม่สามารถเดินก้าวไปข้างหน้า
อย่างมีคุณภาพ ส่วนส�ำคัญเป็นเพราะการขาด 
เครือ่งมอืและกลไกส�ำคญัในการยกระดบั ตลอดจน 
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของแรงงาน 
ภายในประเทศ ซึง่เครือ่งมอืนีจ้ะเป็นตวัชีว้ดัศกัยภาพ 
ในการท�ำงานของแต่ละบคุคล เพือ่จดัระดบัมาตรฐาน 
อาชีพและมาตรฐานวิชาชีพของแต่ละสาขาอาชีพ 
ให ้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ 
เช่นเดียวกับต่างประเทศ
	 เครื่องมือส�ำคัญท่ีว่าก็คือ “คุณวุฒิวิชาชีพ” 
ที่จะเป็นตัวขับเคลื่อนการพัฒนาก�ำลังคนให้เป็น
ก�ำลังหลักในการพัฒนาประเทศไปตามเป้าหมาย
และทิศทางที่ก�ำหนดไว้  
 	 “สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ(องค์การมหาชน) 
หรือ สคช. : Thailand Professional 
Qua l i fi c a t i on  I n s t i t u t e  ( Pub l i c 

	 คนท�ำงานหลายคนอาจจะเคยตั้งค�ำถามว่า  แม้ว่าเราจะเริ่มต้นชีวิตการ
ท�ำงานกนัมานานหลายปี พร้อมประสบการณ์ในการท�ำงานทีม่ากขึน้ในระดบัหนึง่ 
แต่เม่ือเวลาผ่านไปอัตราเงนิเดอืนกลบัไม่ขยบัตามความเชีย่วชาญไปด้วย  ในขณะ
ที่เด็กจบใหม่บางสาขาวิชาชีพ เงินเดือนกลับแซงหน้าคนมาก่อนในโลกของการ
ท�ำงานชนิดทิ้งห่างไม่เห็นฝุ่น หรือผู้ประกอบการ เจ้าของบริษัทพร้อมอ้าแขนรับ
เข้าท�ำงานทันที ทั้งนี้บางคนแทบไม่มีประสบการณ์การท�ำงานใดๆ เลย มีเพียง  
ใบปริญญาเป็นหลักประกันเท่านั้น

Organization) : TPQI” เพื่อเป็นองค์กรในการ
จัดท�ำมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของคนไทย ให้ได ้
มาตรฐานทั้งภายในประเทศและในระดับสากล
เพื่อใช้เป็นตัวผลักดันให้เกิดการยกระดับคุณภาพ
วิชาชีพตลอดฝีมือแรงงานในตลาดอุตสาหกรรม
ต่างๆ เพื่อสร้างโอกาสในการแข่งขันในตลาดโลก
มากขึ้น 
	 ภารกิจของหน่วยงานน้ีนับวันจะยิ่งทวีความ 
ส�ำคัญขึน้ทุกขณะ โดยเฉพาะในช่วงระยะเวลาเปลีย่น 
ผ่านท่ีเราก�ำลังจะก้าวไปสู่ “ยุคไทยแลนด์ 4.0” 
ตามนโยบายของรฐับาล พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี
	 แต่การท�ำงานของ “สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ
(องค์การมหาชน) หรือ สคช. : Thailand 
Professional Qualification Institute 
(Public Organization) : TPQI” ที่จะสร้าง 
เครื่องมือชุดนี้ จะสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล 
ในการพัฒนาประเทศ และประชาชนคนท�ำงาน
อย่างเราจะได้รับประโยชน์อะไรบ้างนั้น คือสิ่งที่ 
น่าสนใจที่เราจะมาร่วมกันหาค�ำตอบ

รู้จักกับสถาบัน
คุณวุฒิวิชาชีพฯ 
	 ก่อนอ่ืนมาท�ำความรู้จักกับสถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ (องค์การมหาชน) หรือ สคช. กันก่อน โดย
สถาบันฯ แห่งนี้ ให้ค�ำนิยามตัวเองว่า “เป็นสถาบัน
ที่ให้การรับรองความรู้ ความเชี่ยวชาญ และทักษะ

“มาตรฐานวิชาชีพ”
บันไดสู่ความเป็นมืออาชีพ



T  P  Q  I T  P  Q  I

8 : T P Q I - O u t l o o k T P Q I - O u t l o o k : 9 

ทางด้านวิชาชีพ โดยก�ำหนดระดับสมรรถนะของ
บุคคลให้เป็นมาตรฐานสากล เพื่อเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขันของประเทศ”
	 แนวคิดในการริเริ่มก่อตั้งสถาบันฯ เกิดขึ้น
เมือ่ปี 2547 ภายใต้การน�ำเสนอของส�ำนกังานคณะ
กรรมการอาชีวศึกษา (สอศ.) กระทรวงศึกษาธิการ 
และส�ำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (สคช.) หรือ “สภาพัฒน์”  
หน่วยงานหลกัทีก่�ำหนดกรอบและทศิทางการพฒันา 
ประเทศไทย 
	 เน่ืองจากความต้องการสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย ที่ถูกเสนอไปยังนายกรัฐมนตรี
ในขณะนั้น ระบุถึงความจ�ำเป็นที่ประเทศไทย 
ต้องมีหน่วยงานท่ีเป็นศูนย์กลางความร่วมมือ
ระหว่างภาคเอกชน กบัภาครฐับาล ในการยกระดบั 

ทักษะ ความรู ้ความสามารถก�ำลังคนในชาติ 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ 
โดยเน้นสมรรถนะในการท�ำงาน และปรับตัวให ้
เข้ากับการแข่งขันเสรีที่เกิดขึ้นทั่วโลก 
	 หัวใจส�ำคัญของการก่อต้ังองค์กรกลาง 
ก็เพื่อสร้างกรอบและหลักเกณฑ์การพิจารณา
เพื่อก�ำหนดคุณวุฒิวิชาชีพระดับต่างๆ ให้เป็น
มาตรฐานในการบ่งชี้สมรรถนะของก�ำลังคนของ
คนไทย ตลอดจนส่งเสริมกลุ่มอาชีพให้มีความ
เข้มแข็ง ให้ประเทศไทยสามารถสร้างมาตรฐาน
อาชีพขึ้นได้เอง เพื่อใช้เป็นฐานในการพัฒนา
ก�ำลังคนระดับต่างๆ ให้ตอบสนองได้ตรงตาม
ความต้องการของผู้ประกอบการ เรียกได้ว่าเพื่อ
เป็นการผลิตคนให้ตรงใจผู้ประกอบการที่จะจ้าง
งานนั่นเอง 	

 	 อย่างไรก็ตามสถาบันฯ ได้เกิดขึ้นอย่างเป็น
ทางการ หลังการตราพระราชกฤษฎีกาจัดต้ัง
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เมื่อวันที่ 
30 มิ.ย. 2554 โดยเป็นหน่วยงานภายใต้การก�ำกับ 
ดูแลของส�ำนักนายกรัฐมนตรี ในระยะแรกมี
เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาท�ำหน้าท่ี 
ผู ้อ�ำนวยการสถาบันฯ และเร่ิมด�ำเนินงานเมื่อ 
คณะรฐัมนตรตีัง้ประธานและคณะกรรมการบรหิาร
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ เมื่อวันท่ี 2 เม.ย. 2555 
และมีผู้อ�ำนวยการสถาบันฯ คนแรก เมื่อวันที่ 18 
มิ.ย. 2555 บริหารงานก้าวหน้ามาตามล�ำดับจนถึง
ปัจจุบัน

ท�ำไมต้องมีสถาบันคุณวุฒิ	
วิชาชีพ 
	 ในอดีตที่ผ่านมาหรือในยุคปัจจุบัน ปัญหา
ใหญ่อย่างหนึ่งของการผลิตก�ำลังคนเพ่ือป้อน 
เข้าสู่ตลาดแรงงานของไทยคือ การผลิตก�ำลังคน 
ไม่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน หรือ
สถานประกอบการ ระดับขีดความสามารถใน
การท�ำงานของคนที่เข้าสู่แต่ละสาขาอาชีพยังไม่มี
มาตรฐานท่ีชัดเจนที่จะเป็นตัวก�ำหนดผลตอบแทน
หรือค่าแรงที่เหมาะสมกับความรู ้ความสามารถ 
ในการท�ำงานของคนในแต่ละวิชาชีพ 
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ต้องการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม และยัง
เป็น กระบวนการรับรอง เพื่อให้บุคคลได้รับการ
ยอมรับในความรู้ ทักษะ ตลอดจนความสามารถ 
และได้รับคุณวุฒิวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับสมรรถนะ
ประสบการณ์ ความรู้ และใช้ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ
ในการพัฒนาความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพของ
ตนในอนาคต โดยคุณวฒุวิชิาชีพ สามารถเทียบเคียง 
และเชือ่มโยงกบัระบบคณุวุฒอิืน่ๆ ของประเทศได้ 
 	 ทั้งนี้ “คุณวุฒิวิชาชีพ” หมายถึงการรับรอง
ความรู้ความสามารถและทักษะของบุคคลในการ
ท�ำงานตามมาตรฐานอาชีพนั้น โดยคุณวุฒิวิชาชีพ
นี้จะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อก�ำลังคนส่วนใหญ่ซึ่ง
เป็นท้ังผูท่ี้ไม่มคุีณวฒุทิางการศกึษาหรือเป็นผูท่ี้ไม่มี
มีคุณวุฒิการศึกษาระดับสูงแต่มีประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพ
	 ส่วน “มาตรฐานอาชีพ” หมายความว่า 
การก�ำหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการ
ประกอบอาชีพ
 	 การที่จะสร้างมาตรฐานขึ้นได้นั้น จ�ำเป็น 
ที่จะต้องมีการสร้างระบบขึ้นมาเป็นเกณฑ์ในการ
ประเมิน ซึ่งในส่วนนี้ผู้ที่จะรู้รายละเอียดมากที่สุด
ก็คือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมากประสบการณ์ ในแต่ละ
สาขาวิชาชีพนั้นเอง ที่สถาบันฯ จะได้เชิญมาร่วม

	 โดยเฉพาะในภาวะท่ีประเทศไทยก�ำลัง
เปลี่ ยนแปลง โครงสร ้ า งภาค เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรม เทคโนโลยี นวัตกรรม การค้า และ
บริการ ในยุคของการปฏิรูป สถาบันฯ จึงมีหน้าที่
ในการสนับสนุนและผลิตก�ำลังคนให้สอดคล้องกับ
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างภาคการผลิตด้านต่างๆ 
ให้ตรงตามทิศทางการพัฒนาประเทศในภาพรวม
ทั้งหมด 
	 วัตถุประสงค์ในการท�ำงานของสถาบันฯ 
คือ ให้มีการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพที่เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล เพื่อเป็นเครื่องมือวัดความรู้ และ
ทักษะของบุคคล โดยก�ำหนดกรอบและหลักเกณฑ์
คุณวุฒิวิชาชีพระดับต่างๆ เพื่อเป็นมาตรฐานบ่งชี้
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของแรงงานไทย ให้มี
มาตรฐานเป็นที่ยอมรับตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงานท้ังภายในประเทศและระดับสากล  
ซึง่จะส่งผลต่อการขบัเคลือ่นการปฏรูิปประเทศและ
ศักยภาพการแข่งขันในเวทีโลกต่อไป 
	 ท้ังน้ีการจะขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าว 
“สมรรถนะ” หรือขีดความสามารถของบุคคลเป็น
สิ่งจ�ำเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนา เพื่อยกระดับการ
ผลติและการบรกิาร ตลอดจนการพฒันานวตักรรม
ใหม่ๆ ให้เกดิขึน้ โดยสมรรถนะต้องได้รบัการวัดระดบั 
อย่างมี “มาตรฐาน” เป็นระบบ เพื่อใช้เป็น 

เครือ่งมอืในการพฒันาก�ำลังคนของประเทศได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
	 ที่ส�ำคัญเพื่อเป็นการส่งเสริมและช่วยเหลือ
ส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐในการพัฒนา
ก�ำลงัคนให้สามารถท�ำงานได้ตรงตามความต้องการ
ของตลาดแรงงานมากยิ่งขึ้น น�ำไปสู ่การเพิ่ม 
ขดีความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในทกุๆ 
ด้านต่อไป

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพฯ		
มีหน้าที่อะไร 
	 การพัฒนาก�ำลังคนไปสู่ความเป็นมืออาชีพ
ในโลกของการท�ำงาน เป ็นภารกิจหลักของ
สถาบันฯ ส่ิงที่สถาบันฯ ด�ำเนินการคือการพัฒนา
ระบบ “คุณวุฒิวิชาชีพ” และจัดท�ำ “มาตรฐาน
อาชีพ” ด้วยการสร้างความร่วมมือกับหน่วย
งานทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐและเอกชนในระดับ
ชาติและนานาชาติ รวมไปถึงการสนับสนุนกลุ่ม  
ผู้ประกอบการในสาขาวิชาชีพต่างๆ และผู้มีส่วน
เกีย่วข้องให้เข้ามา มส่ีวนร่วมในการจดัท�ำมาตรฐาน
อาชีพ
	 ระบบคุณวุฒิวิชาชีพถูกพัฒนาข้ึนโดยมี
วัตถุประสงค์หลัก เพื่อการรับรองสมรรถนะของ
ก�ำลังคนตามมาตรฐานอาชีพ เพื่อตอบสนองความ

ระดมสมอง สนบัสนนุกลุม่อาชพีหรือกลุม่วชิาชพีใน
การจดัท�ำมาตรฐานอาชพี ตลอดจนขอความคดิเหน็ 
ข้อเสนอแนะจากภาคส่วนต่างๆ เพ่ือหาแนวทาง
ในการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพในการน�ำมาใช้ในการประเมินสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ ร่วมกับการศึกษาวิจัย
และพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ของสถาบันฯเอง 
จนกลายเป็นมาตรฐานเกณฑ์หลักที่มีคุณภาพ 
ทีเ่รยีกว่า “กรอบมาตรฐานคณุวฒุวิชิาชพี” ซึง่จะ
ช่วยประเมินสมรรถนะของแต่ละวิชาชีพได้ถูกต้อง
และได้มาตรฐานเทยีบเท่ากับต่างประเทศมากท่ีสดุ
	 เกณฑ์มาตรฐานที่ถูกจัดท�ำขึ้นนี้  จะถูก  
ใช้เป็นเครื่องมือส�ำหรับการประเมินจัดระดับความ
รู้ความสามารถการท�ำงาน เพื่อออกใบรับรองหรือ
ใบประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ และหนังสือ
รับรองมาตรฐานอาชีพ รับรองสมรรถนะบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพให้กับผู ้เข้ารับการประเมิน 
ซึ่งสามารถท�ำได้ท้ังผู้มีคุณวุฒิการศึกษาและไม่มี
คุณวุฒิการศึกษา ซึ่งจะเป็นตัวช่วยให้ผู้ท�ำงานเอง
มีความพร้อมก่อนการก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงานได้
ท้ังในระดับประเทศ ประชาคมอาเซียน ไปจนถึง
ระดับสากลต่อไป 
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติและไทยแลนด์ 4.0 
	 ขณะเดียวกันต้องเร่งส่งเสริมระบบคุณวุฒิ
และมาตรฐานอาชีพไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร 
ก�ำหนดมาตรฐาน สมรรถนะ ในภาคการศึกษาที่
ผลิตบุคลากรป้อนสู่ตลาดแรงงาน และหลักสูตร
ฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในภาค
อุตสาหกรรม ส่งเสรมิให้มกีารเทียบโอนคุณวฒิุเพือ่
ยกระดับความก้าวหน้าและพัฒนาก�ำลังคน 
	 นอกจากนั้นต้องเร่งให้การรับรององค์กร  
ที่มีหน้าที่ในการรับรองสมรรถนะของบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพ เพื่อประเมินสมรรถนะของบุคคล 
ให้ครอบคลุมทุกสาขาอาชีพ ด้วยกระบวนการ 
ทีส่อดคล้องกบัมาตรฐานสากล และบรูณาการความ
ร่วมมือกับกระทรวงแรงงานและหน่วยงานอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งน�ำระบบศูนย์กลางเครือข่าย
ข้อมลูสารสนเทศและการบรกิารเกีย่วกบัมาตรฐาน
อาชพีและคณุวฒุวิชิาชพีไปใช้สนบัสนนุและบรกิาร
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
	 เรยีกได้ว่ามกีารท�ำงานกันอย่างเข้มข้นเพือ่ให้
สอดคล้องกับการก้าวหน้าไปของเทคโนโลยีท่ีคน
ท�ำงานเองก็จะต้องก้าวตามให้ทันด้วยเช่นกัน

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพฯ 
ท�ำอะไรไปแล้วบ้าง 
	 นับตั้ งแต ่ก ่อตั้ งมา สถาบันฯ ได ้ จัดท�ำ
และพัฒนา “กรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ” 
ของไทย เพือ่เป็นเกณฑ์ในการยดึถอืปฏบิตั ิส�ำหรบั
การก�ำหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพให้สอดคล้องกับ
ระดับสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ กรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพในแต่ละระดับจะอธิบายถึงกฎเกณฑ์ความ
รู้ทักษะและคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ขอบเขตความ
รับผิดชอบผลผลิตที่พึงจะได้จากการปฏิบัติงาน
นวัตกรรมและระดับความยากง่ายของการท�ำงาน
โดยเฉพาะ  
	 โดยกรอบคุณวุฒิวิชาชีพจะถูกก�ำหนดตั้งแต่
ระดับเริ่มต้นไปสู่ระดับสูงสุดในการปฏิบัติงานใน
สาขาอาชีพ ซึ่งในระดับต้นเน้นให้สามารถปฏิบัติ
งานได้ตามเกณฑ์การปฏิบัติการ แต่ในระดับท่ีสูง
ขึน้ไปจะต้องสามารถสร้างนวตักรรม วธิกีารท�ำงาน 
หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตนได้ 
	 กรอบคณุวฒุวิชิาชพีนีจ้ะใช้เป็นเคร่ืองมอืหลกั
ในการประเมนิและรบัรองสมรรถนะของบคุคลตาม
มาตรฐานอาชีพ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ท้ังภาคธรุกิจและอุตสาหกรรม และเป็นกลไกเทยีบ

 	 “หัวใจส�ำคัญของระบบคุณวุฒิวิชาชีพ คือ
การวัดกันที่ฝีมือจากประสบการณ์และความ
เชี่ยวชาญในการท�ำงาน ในแต่ละสาขาอาชีพ” 
เป็นการเปิดโอกาสและสร้างความเท่าเทียมให้กับ
บุคคลโดยการยึดเอาความสามารถในการท�ำงาน
เป็นเกณฑ์ชี้วัด ซึ่งจะส่งผลต่อรายได้หรือค่าจ้างใน
อัตราที่สูงเหมาะสมกับความสามารถและศักยภาพ
ของแรงงาน เป็นการสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา
และยกระดบัสมรรถนะในการท�ำงานของบคุคลเพิม่
ขึ้นด้วย 
  	 ขณะเดียวกันสถานประกอบการก็ได้คนที่
เหมาะสมกับงานตรงตามความต้องการที่พร้อม
ท�ำงานได้ทันที ไม่ต้องมีการมาฝึกหัดหรือทดลอง
งานเพิม่เติม เพราะได้ผ่านการรบัรองคณุวุฒวิชิาชพี
และมาตรฐานอาชีพการันตีไว้แล้ว 
	 การขับเคลื่อนงานในภาคต่างๆ ก็จะสามารถ
เดินหน้าไปได้ทันทีไม่มีการสะดุด จึงเท่ากับว่า
ทุกภาคส่วนท้ังรัฐบาล เอกชน ภาคธุรกิจ สถาน
ประกอบการ จับมือร่วมกันก้าวในการพัฒนาก�ำลัง
คนเพือ่พฒันาประเทศ  โดยมสีถาบนัฯ เป็นตวัเชือ่ม
การท�ำงานตามทิศทางนโยบายของรัฐบาล 

บทบาทสถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพฯ ในวันนี้
  	 เพราะไทยแลนด์ 4.0 ถือเป็นโมเดลหลัก
ส�ำหรับทศิทางการพัฒนาประเทศไทยของรฐับาลใน
ขณะนี้  มีเป้าหมายเพื่อเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ
ที่พึ่งพาภาคการผลิต เกษตรและอุตสาหกรรมแบบ
เดิม ไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหม่ๆ 
 	 ดังน้ันเวลานี้เป้าหมายส�ำคัญของสถาบันฯ 
คือ ต้องเป็นองค์กรในการพัฒนาและขับเคลื่อน
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐานอาชีพที่
สอดคล้องกับไทยแลนด์ 4.0 เพือ่ยกระดับสมรรถนะ
ก�ำลังคน อย่างน้อย 310,000 คน ภายในปี 2564 
โดยทีผ่่านมามผีูเ้ข้ารบัการประเมนิสมรรถนะแล้ว 
17,847 คน ตั้งแต่ต้นปี 2558-2559
	 สถาบันฯ มีพันธกิจต่อเนื่องที่ต้องสร้างการ
รับรู้ต่อระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ
ให้เป็นทีรู่จ้กั และผลกัดนัให้เกดิความตระหนกัถงึ
ประโยชน์และมีการน�ำระบบคุณวุฒิวิชาชีพและ
มาตรฐานอาชีพไปใช้อย่างกว้างขวาง พร้อมทั้ง
ดงึให้ผูป้ระกอบการเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัท�ำ
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เคียงกับระบบคุณวุฒิการศึกษาท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ นัน่คอืเราสามารถทีจ่ะตรวจสอบระดบั
ความสามารถของตัวเองได้ด้วยว่า มีมาตรฐานอยู่
ในระดับใด เทียบเคียงกับระดับวิชาชีพเดียวกันใน
ต่างประเทศ  โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียนได้
ก�ำหนดกรอบคุณวุฒิอาเซียนไว้ 8 ชั้น ซึ่งสถาบันฯ 
กไ็ด้มกีารเช่ือมโยงกรอบคณุวฒุวิิชาชพีของไทยเข้า
กบักรอบคณุวฒุอิาเซยีนเป็นทีเ่รยีบร้อยเพือ่ให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันและเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน
คุณภาพได้อย่างเสรี
	 นอกจากการมองจากมุมของผู้ปฏิบัติแล้ว 
สถาบันฯ ยังจัดท�ำมาตรฐานอาชีพให้สอดคล้องกับ
กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ โดยก�ำหนดกลุ่มสาขาอาชีพที่
ตรงตามความต้องการของภาคเอกชน และนโยบาย
ของรัฐบาล เพื่อเข้าสู่กระบวนการจัดท�ำสมรรถนะ
และมาตรฐานของแต่ละอาชพี มเีจ้าของอาชพีนัน้ๆ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดว่าต้องการคนท่ีมี
ความสามารถแบบไหนไปร่วมงานในสถานประกอบ
การของตน ไม่ใช่เพยีงการเรยีนเพือ่จบมาเท่านัน้แต่
จะต้องมีความสามารถท่ีเหมาะสมและตรงความ
ต้องการของวิชาชีพน้ันๆ จริงๆ เพื่อก�ำหนดเป็น
หลกัสตูรในสถาบนัการศกึษา หรอืสถาบนัฝึกอบรม 
มีการทดสอบสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพก่อนเข้าสู่โลกของการท�ำงานต่อไป

	 ที่ผ ่านมาส�ำหรับในกลุ ่มอุตสาหกรรมนั้น 
สถาบันฯ เองมีเป้าหมายใน 13 กลุ่มอุตสาหกรรม
และการบริการ ซึ่งก็ได้มีการจัดท�ำแล้วจ�ำนวน 47 
สาขาวิชาชพี และตัง้เป้าจะด�ำเนนิการให้ได้ทัง้หมด 
72 สาขาวิชาชีพ จ�ำแนกเป็น กลุ่มอุตสาหกรรม
ปัจจุบัน (First S-Curve) จัดท�ำมาตรฐานอาชีพใน 
5 กลุ่มอตุสาหกรรม จ�ำนวน 14 สาขาวชิาชพี ใน 93 
อาชีพ กลุ่มอุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) 
จัดท�ำมาตรฐานอาชีพใน 5 กลุ ่มอุตสาหกรรม 
จ�ำนวน 13 สาขาวิชาชีพ ใน 145 อาชีพ กลุ่ม
คลัสเตอร์อื่นๆ จัดท�ำมาตรฐานอาชีพ 3 กลุ ่ม
อุตสาหกรรม จ�ำนวน 20 สาขาวิชาชีพ ใน 136 
อาชีพ
	 ส�ำหรับมาตรฐานอาชีพที่แล้วเสร็จในกลุ่ม
อุตสาหกรรมปัจจุบัน (First S-Curve) ประกอบ
ด้วย กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน ได้แก่  
การผลิตแม่พิมพ์ บริการยานยนต์ ผลิตภัณฑ์
ยางพารา การเ ช่ือมในอุตสาหกรรม กลุ ่ม
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ ่มรายได้ดีและ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้แก่ การให้บริการ
สปา การท่องเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคาร
และร ้ านอาหาร  อา ชีพ ผู ้ ประกอบการ ใน
ร้านอาหาร อาชีพผู ้ประกอบการอาหารไทย 
อาชีพมัคคุเทศก์ ภาษาต่างประเทศและล่ามแปล 

(ผู้สอนภาษาอังกฤษ) 
	 กลุ่มอุตสาหกรรมการเกษตร และเทคโนโลยี
ชวีภาพ ได้แก่ อุตสาหกรรมอาหาร นกัวทิยาศาสตร์
อาหารด้านความปลอดภัย การเพาะเลี้ยงสัตว์น�้ำ
เศรษฐกิจและการเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ (เกษตร) 
กลุ่มอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร (นวัตกรรม
ทางอาหาร) ได้แก่ การแปรรูปนม 
	 ในกลุม่อตุสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) 

คือ กลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล 
ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร และดิจิทัล
คอนเทนต์ อุตสาหกรรมการ
พิมพ์ อุตสาหกรรมการพิมพ์
ระยะท่ี 2 หนังสือพิมพ์และ
สิ่งพิมพ์ กลุ่มอุตสาหกรรม
การพิมพ ์และโลจิสติกส ์ 
และการขนส ่งสาธารณะ 
ได้แก่ โลจิสติกส์ โลจิสติกส์

ระยะที่  2 การบิน 
รถไฟความเร็วสูง และ 
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ระบบราง ขนส่งชุมชน (แท็กซี่) ขนส่งชุมชน 
(รถทัวร์โดยสาร)
	 ตามมาด ้วยกลุ ่ มอุตสาหกรรมชีวภาพ  
เชื้ อ เพลิ งชี วภาพ และเคมี ชี วภาพ ได ้ แก  ่
อุตสาหกรรมพลาสติก กลุ ่มอุตสาหกรรมหุ ่น
ยนต์เพื่ออุตสาหกรรม ได้แก่ แมคคราทรอนิกส์  
กลุ ่มอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร ได้แก ่ 
บริการสุขภาพ (ดูแลผู้สูงอายุ) บริการสุขภาพ (ผู้
ดูแลเด็ก) 
	 กลุ ่มคลัสเตอร ์ เป ้าหมายอ่ืนๆ ที่จัดท�ำ
มาตรฐานวิชาชีพแล ้ ว  ประกอบด ้ วยกลุ ่ ม
อุตสาหกรรมสิ่ งทอและเครื่องนุ ่ งห ่ม ได ้แก  ่
การตดัเยบ็เสือ้ผ้า การออกแบบแฟชัน่ กลุม่วสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่มีศักยภาพ
ภายใต้นโยบายเศรษฐกิจ ได้แก่ การอนุรักษ์งาน
พื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม เซรามิกส์และเครื่อง
เคลือบ กลุ่มธุรกิจการบริการท่ีมีศักยภาพตามร่าง
กรอบยทุธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี ได้แก่ การบรหิาร
สินทรัพย์ ก่อสร้าง (ควบคุมงานก่อสร้าง) ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ ช่างก่อสร้าง เป็นต้น 
	 นอกจากนั้นยังมีกลุ ่มอุตสาหกรรมอื่นๆ  
ได้แก่ ธุรกิจการจัดดอกไม้ ธุรกิจภาพถ่าย ธุรกิจ
เสริมสวย มาตรวิทยา บริหารงานบุคคล ธุรกิจ

การท�ำความสะอาด (แม่บ้าน) ธุรกิจค้าปลีก 
นักวิทยาศาสตร์การกีฬาและการออกก�ำลังกาย  
ครูฝ ึกในสถานประกอบการ ปิโตรเลียมและ
ปิโตรเคมี เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี และธุรกิจมาตรฐานความปลอดภัย  
ซึ่งผ่านการจัดท�ำมาตรฐานอาชีพแล้ว 
	 ซึ่งนอกจากการพัฒนาในภาคอุตสาหกรรม
และเทคโนโลยีแล้ว การยกระดับมาตรฐาน
วชิาชพีด้านการเกษตรกน็บัว่ามคีวามส�ำคญัยิง่ต่อ
การขบัเคลือ่นนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ดงัน้ันจงึจะ
มีการเข้าไปท�ำมาตรฐานวิชาชีพเพิ่มเติมในภาค
การเกษตร เช่น ในกลุ่มสาขาอาชีพเครื่องจักรกล
การเกษตร สาขาการเกษตรสมัยใหม่ เกษตร 4.0 
และสาขาเกษตรตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
เป็นต้น เพือ่เป็นการยกระดบัมาตรฐานอาชีพของ
เกษตรกรไทยให้ได้มาตรฐานสากลด้วย
	 เรียกได ้ว ่าครอบคลุมกลุ ่มวิชาชีพต่างๆ 
ในประเทศไทย มคีวามแตกต่างหลากหลาย ซึง่ล้วน
แล้วแต่มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศทั้งสิ้น 
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ภูเก็ต

สงขลา

อุดรธานี

จันทบุร�

อุบลราชธานี

นครราชสีมา

เชียงราย

เชียงใหม�

ลำปาง

แพร�ลำพ�น

นนทบุร�
ปทุมธานี

สมุทรสงคราม

ชลบุร�

สมุทรปราการ

มหาสารคาม

สุราษฎร�ธานี

กรุงเทพฯ

เข้ารับการประเมินได้ที่ไหน 
	 ส�ำหรับกลไกในการรับรองและประเมินสมรรถนะของบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพนั้น สถาบันฯได้ประสานความร่วมมือและ 
คัดเลือกหน่วยงาน สถานประกอบการ สถานศึกษา ทั้งภาครัฐและ
เอกชน ในการเข้าร่วมเป็นองค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพพร้อมท้ังเป็นผู้ประเมินสมรรถนะของ
บคุคลในแต่ละอาชพี โดยเวลานีม้อีงค์กรท่ีมหีน้าท่ีรับรองสมรรถนะฯ 
ทีผ่่านการรบัรองจากสถาบนัฯ ในแต่ละสาขาอาชพี จ�ำนวน 115 แห่ง 
กระจายอยู่ทั่วประเทศ 
	 โดยผู้เข้ารับการประเมินและผ่านการประเมินจากองค์กร 
ที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะฯ ของสถาบันฯในกลุ่มสาขาอาชีพที่ผ่าน
การจัดท�ำมาตรฐานอาชพีแล้ว จะได้รบัหนงัสอืรบัรองมาตรฐานอาชพี
และประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพจากสถาบันฯเป็นเครื่องการันตี
ถึงความรู้ความสามารถในการท�ำงานในอาชีพของตน ก่อนพกความ
มั่นใจก้าวไปสู่โลกของการท�ำงาน
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ประชาชนจะได้รับประโยชน์	
อย่างไร
	 ด้วยเป้าประสงค์หลักของสถาบันฯ ท่ีก่อตั้ง
ขึน้มาเพือ่ให้บริการประชาชนทัว่ไป ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจ เอกชน ตลอดจนสถานศึกษา และหน่วยงาน
ภาครฐัต่างๆ เพือ่จดัท�ำมาตรฐานอาชพีและคุณวฒุิ
วชิาชพีเพือ่เป็นเครือ่งมอืในการยกระดบัสมรรถนะ
และศักยภาพในการท�ำงานในแต่ละสาขาอาชีพ 
	 ดังนั้นสถาบันฯ จึงมีหน้าที่รับรองสมรรถนะ
ของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ ซึ่งเป็นส่วนส�ำคัญ
ในระบบคุณวุฒิวิชาชีพ เมื่อประชาชนคนท�ำงาน 
ตลอดจนนักเรียน นักศึกษาเข้ารับการประเมิน
สมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานวิชาชีพในสาขา
อาชีพของตน และได้รับประกาศนียบัตรคุณวุฒิ
วิชาชีพและหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพจาก
สถาบันฯ ในแต่ละระดับชั้นออกไปแล้ว ก็จะ
สามารถน�ำไปใช้สร้างความก้าวหน้าในอาชีพของ
ตนเองและสร้างประสทิธภิาพในการผลติให้กบัภาค
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง 
	 เรียกได้ว่าเป็นบันไดสู่ความก้าวหน้าของ
คนท�ำงาน โดยเฉพาะในส่วนของผู้ท่ีไม่มีคุณวุฒิ
ทางการศกึษาหรอืไม่มีใบปรญิญา สามารถน�ำไปสู่
การเทียบโอนคณุวฒุกิารศกึษา น�ำไปสูก่ารพฒันา
ตนเองตามเทคโนโลยีและกระบวนการผลิตท่ี
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งจะมีส่วนส�ำคัญใน
การผลักดันพัฒนาศักยภาพการผลิตและบริการ
ให้กบัภาคอตุสาหกรรมและบรกิาร ท�ำให้ประเทศ
เกิดการพัฒนาเป็นไปตามเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติที่วางเอาไว้  
	 ท่ีส�ำคัญยังสามารถน�ำมาตรฐานอาชีพและ
คุณวุฒิวิชาชีพที่ได้การรับรองนี้ไปใช้ได้ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ในระดับสากลได้ทั่ว
โลก  พร้อมการจ้างงานในอตัราเงนิเดอืนทีส่งูกว่า

คนทั่วๆไป โดยจะมีการมองที่ความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญในการท�ำงานเป็นหลักมากกว่า
ยดึตดิกบัคณุวฒุทิางด้านการศกึษาแต่เพียงอย่าง
เดียวเหมือนในอดีต
	 ในขณะท่ีสถานประกอบการกจ็ะได้บคุลากร
ท่ีตรงใจและตรงกับความต้องการลดเวลาในการ
คัดเลือกและสรรหาบุคลากร ลดค่าใช้จ่ายใน
การจ้างงานกับบุคลากรที่ไม่มีความสามารถตรง
กับสายงาน สามารถก�ำหนด ค่าตอบแทนได้ตรง
ตามสมรรถนะวิชาชีพซึ่งท�ำงานได้จริง มีการ
สร้างผลิตผลและข้อได้เปรียบทางการตลาดและ
สามารถแข่งขันในโลกของธุรกิจได้ 
	 อีกท้ังการท�ำงานของสถาบันฯ ยังเกิด
ประโยชน์ต่อสถาบันด้านการศึกษาของไทย 
โดยเป็นองค์กรที่เชื่อมโลกทางวิชาการเข้ากับ
โลกของการท�ำงานท่ีแท้จริง เพราะได้มีการน�ำ
มาตรฐานอาชีพมาปรับหลักสูตรการเรียนการ
สอนให้เป็นระบบฐานสมรรถนะ เพ่ือสร้าผู้ที่
อบรมการศึกษาและเตรยีมก�ำลังคนให้มสีมรรถนะ
วิชาชีพตอบโจทย์แรงงานสากลได้ 
	 สุดท้ายจะเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงาน
ระหว่างประเทศได้อย่างเสรี โดยแรงงานไทยจะ
เป็นแรงงานที่มีศักยภาพในการสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจของประเทศ เกิดการยอมรับความ
สามารถของแรงงานไทยทั้งในประเทศและระดับ
สากล 
	 ส�ำหรับผู้สนใจในการเข้ารับการประเมิน
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ไม่น้อยกว่า 8 ปี หรือผู้ส�ำเร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงและสุดท ้าย

เกษตรกรชั้นห้า จะต้องมีประสบการณ์ไม่น้อย

กว่า 11 ปี หรือผู้ส�ำเร็จการศึกษาในระดับ

ปรญิญาตร ี(สาขาใดกไ็ด้) แต่ต้องมปีระสบการณ์

อย่างน้อย 1 ปี

	 ทั้งนี้หลังจากตรวจสอบคุณสมบัติครบตาม

เกณฑ์ที่ก�ำหนดแล้ว ก็จะเข้าสู่กระบวนการ

ทดสอบเพือ่ประเมนิผลทัง้ภาคทฤษฎแีละลงมอื

ปฏิบัติจริงในแปลง โดยผู้เชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ 

ประกอบด้วยการสอบข้อเขียนแบบปรนัย การ

สัมภาษณ์เชิงเทคนิคและประสบการณ์ โดยผู้ที่

ขอใบรบัรองจะต้องมีอาชพี 20 ปีขึน้ไป ซึง่เป็นไป

ตามที่กฎหมายแรงงานก�ำหนด จากนั้นสถาบัน

คณุวฒุวิชิาชพี จะด�ำเนนิการข้ันต่อไปให้มผีลทาง

กฎหมายบงัคบัใช้โดยเร็วทีส่ดุ เพือ่เป็นประโยชน์

ของเกษตรกรไทยในการใช้เป็นใบเบิกทาง 

ในการท�ำงานภาคการเกษตรให้เป็นทีย่อมรบัทัง้ใน

และต่างประเทศด้วย

	 “เกษตรกรที่ขาดความรู ้ ไม่รู ้แม้กระทั่ง

การเตรียมดินที่ เป ็นขั้นตอนส�ำคัญของการ

ปลูกข้าว ก็จะส่งผลกระทบต่อผลผลิตข้าวไม่

	 “เกษตรกรรุ่นใหม่จะต้องมีความรู้ความ

สามารถรอบด ้าน สามารถพัฒนาพ้ืนที่

เกษตรกรรมได้อย่างเข้มแข็ง ซึ่งการประเมิน

สมรรถนะอาชพีเกษตรกรรรม จะช่วยให้เดก็ที่

จบด้านเกษตรกรรมหรอืเกษตรกรดัง้เดิมมีพืน้

ฐานความรู้ที่ดี เสมือนเป็นลายเส้นของบุคคล

ที่มีประสิทธิภาพ 

	 ส�ำหรับระดับคุณวุฒิวิชาชีพและการเล่ือน

ระดับคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพเกษตรกรรม 

(ข้าวและอ้อย) นั้น แบ่งออกเป็น 4 สาขา ได้แก่ 

ผู้เตรียมดิน ผู้ปลูก ผู้ดูแลรักษา และผู้เก็บเกี่ยว 

โดยแต่ละสาขาจะแบ่งออกเป็น 5 ระดบัชัน้ ทัง้นี้

ขึ้นอยู่กับวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ของ

บุคคลนั้นๆ

	 เกษตรกรชั้นหนึ่ง จะต้องมีประสบการณ์ใน

สาขาใดสาขาหน่ึงหรือทั้งสี่สาขามาไม่น้อยกว่า 

2 ปี เกษตรกรชั้นสองจะต้องมีประสบการณ์

ไม่น้อยกว่า 4 ปี เกษตรกรชั้นสาม จะต้องมี

ประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือผู้ส�ำเร็จ

การศึกษาไม่ต�่ำระดับช้ันมัธยมปีที่ 3 หรือ

ประกาศนยีบัตรวชิาชพี (ปวช.)หรอือย่างใดอย่าง

หนึ่ง และเกษตรกรชั้นสี่ จะต้องมีประสบการณ์

	 ประเทศต่างๆ ท่ัวโลกต่างตื่นตัวและให้

ความส�ำคัญกับการพัฒนาอุตสาหกรรมหุ่นยนต ์

อย่างประเทศจีน ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้มีนโยบาย

และมาตรการต่างๆทางภาษีและการเงินในการ

ส่งเสริมการใช้หุ่นยนต์ให้มากขึ้น และผลักดัน

ให้มกีารขยายการส่งออกไปสูต่ลาดโลก ทัง้นีจ้าก

การวิจัยของส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ในการขับเคลื่อน

อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ของประเทศต่างๆ มีการ

ผลติหุน่ยนต์ในตลาดโลกเพิม่ขึน้ 8.8 ล้านยนูติใน

ปี 2558 เป็น 61.4 ล้านยูนิตในปี 2563 เติบโต

เฉลี่ยกว่าร้อยละ 40 ต่อปี 

	 “ดั งนั้ นประ เทศไทยต ้อง เ ร ่ งพัฒนา

อุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติเพื่อ

ให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและ 

พัฒนาให้เป็นอุตสาหกรรมพื้นฐานส�ำคัญ ที่จะ

ตอบสนองความต้องการของภาคอุตสาหกรรม

ไทย ทีจ่�ำเป็นต้องปรบัปรงุกระบวนการผลติและ

การท�ำงานให้ไปสูอ่ตุสาหกรรมทีม่ปีระสทิธภิาพ

การผลิตท่ีสูงขึ้น แก้ไขปัญหาการขาดแคลน

แรงงาน และทีส่�ำคญัทีส่ดุ คอื รองรบัการพฒันา

ไปสู่อุตสาหกรรม  4.0” 

	 ปัจจุบันอุตสาหกรรมไทยส่วนใหญ่มีการใช้

หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติในกระบวนการผลิต

ค่อนข้างน้อย จากการส�ำรวจข้อมลูกระบวนการ

ผลิตของอุตสาหกรรมไทยพบว่า กระบวนการ

ผลิตอุตสาหกรรมไทยส่วนใหญ่ยังใช้ระบบ 

Manual เพราะไม่มีระบบอัตโนมัติ คิดเป็น

สัดส่วนถึงร้อยละ 85 ของโรงงานส�ำรวจ ดัง

น้ันอุตสาหกรรมไทยควรจะน�ำหุ ่นยนต์และ

ระบบอัตโนมัติมาใช้ในกระบวนการผลิตให้มาก

ขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงานและให้

สามารถแข่งขันได้ต่อไป

	 “แต่อย่างไรก็ตาม ขณะน้ีอุตสาหกรรม

ไ ท ย เ ริ่ ม มี ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ เ ห็ น ถึ ง

ความจ� ำ เป ็ นที่ ต ้ อ งมี ก า รปรั บ เปลี่ ยน

กระบวนการผลิตให้เป็นหุ่นยนต์และระบบ

อัตโนมัติ  จากการส�ำรวจข ้อมูลพบว ่า

อุตสาหกรรมมีแผนที่จะลงทุนเปล่ียนเป็น

หุ ่นยนต์และระบบอัตโนมัติภายใน 1-3 ปี  

ถงึร้อยละ 50 ของทัง้หมด จงึเป็นโอกาสอนัดท่ีี 

ภาครัฐจะสนับสนุนให้เกิดผลอย่างเป็นรูป

ธรรมได้เร็วขึ้น และขยายครอบคลุมไปยังทุก

กลุม่อุตสาหกรรมในการยกระดบัอตุสาหกรรม

ไทยให้มีประสิทธิภาพการผลิตที่สูงขึ้น” 

	 การจัดท�ำมาตรฐานอาชีพสาขาวิชาชีพ

แมคคาทรอนิกส์ สาขาคลัสเตอร์หุ่นยนต์จะ

ต้องเป็นมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของภายในนายเติมศักดิ์ บุญชื่น
ประธานสภาเกษตรกรนครราชสีมา 

“เปิดใจคนในวงการอาชีพ 4.0
มาตรฐานอาชีพส�ำคัญอย่างไร”

และต่างประเทศ โดยสถาบันฯ จะเร่งพัฒนา

เทคโนโลยี และสร้างบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

ทกุระดบั เพือ่รองรบัผ่านกระบวนการฝึกอบรม

ด้านอุตสาหกรรมให้มีแรงงานฝีมือดี สร้าง

ผู ้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

พร้อมพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีการผลิต

และดิจิทัลให้แก่บุคลากรของผู้ประกอบการ 

เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลิตภัณฑ์ผ่าน

กระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ พร้อมทั้ง

ต้องพัฒนาเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับความ

ท้าทายโอกาส และอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นเพื่อ

ยกระดับการสร้างความสามารถของมาตรฐาน

อาชีพสู่การแข่งขันระดับโลก

	 “ขณะเดียวกนัสถาบนัไทย-เยอรมนั ได้ร่วม

กับส�ำนักพัฒนาอุตสาหกรรมสนับสนุนกรมส่ง

เสริมอุตสาหกรรม พัฒนาเทคโนโลยีอัตโนมัติ  

และหุ ่นยนต ์  ผ ่านกระบวนการวิจัยและ

พัฒนาการให้ค�ำปรึกษาในการปรับเปล่ียน

เทคโนโลยีให้หันมาใช้ระบบอัตโนมัติ และ 

หุ ่นยนต์ให ้มากขึ้น เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ

การผลิตของภาคอุตสาหกรรมต่างๆ ให้ดียิ่ง

ขึ้น พร้อมยกระดับอุตสาหกรรมเพื่อผลักดัน  

ให้ประเทศไทยก้าวสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0” 

	 เกษตรกรทีข่าดความรู ้ไม่รูแ้ม้กระทัง่การเตรยีมดนิทีเ่ป็นขัน้ตอนส�ำคญั
ของการปลูกข้าว ก็จะส่งผล กระทบต่อผลผลิตข้าวไม่ได้คุณภาพ ดินไม่ดี
ก็จะส่งผลกระทบต่อราก ข้าวต้นเหลือง ท�ำให้ราคาข้าวไม่ดี ไม่สามารถส่ง
ออกนอกได้ เช่นเดียวกับการปลูกอ้อยที่เกษตรกรต้องมีความรู้พื้นฐาน
ตั้งแต่การเตรียมดิน กระทั่งการเก็บเกี่ยว สิ่งส�ำคัญของการพัฒนาอาชีพ
เกษตรกรรมคือ การลดต้นทุนและเพิ่มมูลค่าให้แก่ผลผลิต

	 ดังนั้นประเทศไทยต้องเร่งพัฒนาอุตสาหกรรมหุ่นยนต์และระบบ
อัตโนมัติเพื่อให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและพัฒนาให้
เป็นอุตสาหกรรมพ้ืนฐานส�ำคัญ ที่จะตอบสนองความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมไทยที่จ�ำเป็นต้องปรับปรุงกระบวนการผลิตและ
การท�ำงานให้ไปสู่อุตสาหกรรมที่มีประสิทธิภาพการผลิตที่สูงขึ้น 
แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน และที่ส�ำคัญที่สุด คือ รองรับการ
พัฒนาไปสู่อุตสาหกรรม  4.0

อ.สมหวัง บุญรักษ์เจริญ 
ผู้อ�ำนวยการสถาบันไทย-เยอรมัน

ได้คุณภาพดินไม่ดีก็จะส่งผลกระทบต่อรากข้าว

ต้นเหลือง ท�ำให้ราคาข้าวไม่ดีไม่สามารถส่งออก

นอกได้ เช่นเดียวกับการปลูกอ้อยท่ีเกษตรกร

ต้องมีความรู้พื้นฐานตั้งแต่การเตรียมดินกระทั่ง

การเก็บเก่ียว ส่ิงส�ำคัญของการพัฒนาอาชีพ

เกษตรกรรมคือ การลดต้นทุนและเพิ่มมูลค่าให้

แก่ผลผลิต” 

	 ดงันัน้การประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐาน

อาชีพสาขาวิชาชีพเกษตรกรรมจะช่วยให้

เกษตรกรไทยมีความรู้ขั้นพื้นฐานที่ดี สามารถ

สอบเทยีบในระดบัการศกึษาของแต่ละคนเมือ่

เกษตรกรมคีวามรูก้จ็ะช่วยให้ลดการเหลือ่มล�ำ้

ที่เกษตรกรไทยประสบปัญหาอยู่ น่ันคือการ

เพิ่มศักยภาพให้แก่เกษตรกรไทยนั่นเอง

	 วถิเีกษตรกรเป็นวถิพีืน้ฐานของคนไทย เพยีง

แต่ต้องน�ำนวัตกรรมเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้

ทันยุคสมัย เช่น การใช้แอพพลิเคชันตรวจสอบ

ความชืน้ ความอดุมสมบรูณ์ของดินและสภาพ

อากาศ เปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้า

ไปสู่การเน้นภาคบริการให้มากขึ้น ท�ำการตลาด

เองบ้าง สร้างแบรนด์ไทยให้โด่งดัง วิถีเกษตรกร

กจ็ะสามารถด�ำรงชพีได้อย่างเข้มแขง็และยัง่ยนื”

“SMART FARMER” เกษตรกรรุ่นใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0

วงการอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ชี้มาตรฐานอาชีพช่วยสร้างการยอมรับระดับสากล
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Hello

ดานผูประกอบการ
ไดบุคลากรที ่ตรงตามความตองการ ลดเวลา
ในการสรรหาบุคลากร ลดคาใชจายในการจาง
งานกับคนที ่ไมตรงกับหนาที ่งาน กำหนดการ
จายคาตอบแทนไดตรงตามสมรรถนะวิชาชีพ
ที ่ทำงานไดจริงสรางผลิตผลและขอไดเปรียบ
ทางการตลาดสามารถแขงขันไดอยางยั ่งยืน 

ดานสถาบันการศึกษา
ปรับผลการเรียนรูสูผลลัพธการทำงานที่ดี โดยนำ
มาตรฐานอาชีพมาปรับหลักส ูตรการเร ียน
การสอนใหเปนระบบฐานสมรรถนะ เพื ่อสราง
บัณฑิตและเตรียมกำลังคนใหมีสมรรถนะวิชาชีพ
ตอบโจทยตลาดแรงงานสากล

ดานประเทศ
กำลังคนที่มีศักยภาพในการสรางมูลคาเศรษฐกิจ
ของประเทศและเกิดการยอมรับความสามารถของ
บุคลากรของไทยทั ้งในประเทศและระดับสากล 
เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และรองรับ
การเคลื่อนยายแรงงาน

ดานบุคลากร
ไดรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อใหรับการ
รับรองความสามารถในการใหบร ิการที ่ เป น
มาตรฐานพัฒนาความเปนมืออาชีพ เกิดความ
ภาคภูมิใจเพิ่มมูลคาในตนเอง ยกระดับศักยภาพ
ของบุคคล

ประโยชนของการมีคุณวุฒิวิชาชีพ
หมายความวา : การกําหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพ โครงการจัดทํามาตรฐานอาชีพ

พรอมทั้งพัฒนาระบบการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ มีการดําเนินงานในการศึกษาวิจัย 
และพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนกลุมอาชีพ หรือกลุมวิชาชีพในการจัดทํามาตรฐานอาชีพ

ประโยชนของการจัดทํามาตรฐานอาชีพ

“มาตรฐานอาชีพ”

เป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะ

ของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

เป็นเครื่องมือ
ในการประเมินผล
การทำงาน

เป็นเครื่องมือวัด
หรือตัวชี้วัดประสิทธิภาพ

ในการทำงาน

เป็นเครื่องมือ
ในการกำหนด
รายละเอียดงาน

เป็นเครื่องมือ
สำหรับ

บริหารความเสี่ยง

ใช้เพื่อการประกาศ
หาบุคลากร

ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหาร
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

การบริหารงาน

ใช้กำหนดความรับผิดชอบ
ของบุคลากร

ในแต่ละตำแหน่งงาน

ญาชวยีชเผู / นิมเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อืช

พีชาชิวาขาส

สาขา

รตบักออนวั

ุยาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชิวฒิุวณุคนับาถสรากยวนำอูผ รตบัอืถูผอืชอมืยาล

1212312121
านฒพัมอรพ พาภธิทสิะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดจันาง

ญาชวยชีเูผ / นมิเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตบักออนวั

ยุาอดมหรตับนวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชิวิฒวุณุคนับาถสรากยวนำอูผ รตับอืถูผอืชอืมยาล

1212312121
านฒพัมอรพ พาภิธทิสะรปยาน

สกิตสจิลโ
งสนขรากดัจนาง

ญาชวยีชเูผ / นมิเะรปจวรตผูวัตำจะรปรตับ

 นชาชะรปวัตำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนวั

ุยาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชิวิฒุวณุคนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอืถผูอชือืมยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภธิทสิะรปยาน

สกิตสจิลโ
งสนขรากดัจนาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนธั 13

กลาวคือ : ตองการที่จะใหการรับรองความรู ความเชี่ยวชาญและทักษะ
ทางดานวิชาชีพ โดยกําหนดระดับสมรรถนะของบุคคลใหเปนมาตรฐานสากล
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระดับประเทศ
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ประธานกรรมการ
คนใหม่
ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

   นคร 
ศิลปอาชา

จากอดีตผู้บริหารกระทรวงแรงงานมีประสบการณ์ที่สั่งสมมานาน

ในการท�ำงานมาเกือบทุกกรมในกระทรวงแรงงาน ไม่ว่าจะเป็น

ต�ำแหน่งเลขาธิการส�ำนักงานประกันสังคม อธิบดีกรมการจัดหางาน

อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จนถึงต�ำแหน่งสุดท้ายก่อนการเกษียณ

อายุราชการ ในต�ำแหน่งปลัดกระทรวงแรงงาน รวมทั้งประสบการณ์

ในแวดวงการท�ำงานด้านกฎหมายกับส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

มาตั้งแต่ปี 2521 จนถึงปัจจุบัน ท�ำให้ นายนคร ศิลปอาชา 
ที่เข้ามารับต�ำแหน่งประธานกรรมการคนใหม่ ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

ได้มีโอกาสน�ำความรู้ ความสามารถจากประสบการณ์มาใช้ขับเคลื่อน

การบริหารสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพในวันนี้
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	 จากวิสัยทัศน์ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
“เป ็นสถาบันท่ีพัฒนาและขับเคล่ือนระบบ
คณุวฒุวิชิาชพีและมาตรฐานอาชีพทีส่อดล้องกบั 
Thailand 4.0 เพ่ือยกระดับสมรรถนะก�ำลังคน
อย่างน้อย 310,000 คน ภายในปี 2564” ท�ำให้
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพที่ท�ำหน้าที่ในการพัฒนา
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ เพื่อน�ำไปสู ่การ
รับรองคุณวุฒิวิชาชีพให้กับประชากรของประเทศ
ให้ได้มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานต่างๆ 
ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน ตลอดจนสถานประกอบ
การ ซึง่นโยบายหลกัทีส่�ำคญัประการหนึง่ทีจ่ะท�ำให้
งานของสถาบันฯ บรรลุเป้าหมายความส�ำเร็จตาม
วิสัยทัศน์ดังกล่าว จะต้องอาศัยความร่วมมือของ
เครือข่ายในการมีส่วนร่วมพัฒนามาตรฐานอาชีพ
และระบบคุณวุฒิวิชาชีพ เพ่ือให้มีการน�ำไปใช้
ในการพัฒนาแรงงานใหม่คือ นักเรียน นักศึกษา 
ที่จะก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงาน โดยผ่านกระบวนการ
น�ำมาตรฐานอาชีพตามสาขาอาชีพต่างๆ น�ำไปใช้
ต่อยอดในการจัดท�ำหลักสูตรการเรียนการสอน

ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
ส�ำหรับแรงงานที่ท�ำงานอยู ่ในตลาดแรงงานอยู ่
แล้วได้รับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพตามความรู้
และความสามารถตามระดับของคุณวุฒิวิชาชีพ 
หรือสร้างโอกาสการจ้างงานและความก้าวหน้า  
ในการท�ำงานจากการน�ำระบบคุณวุฒิวิชาชีพไปใช้
ในการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 
	 ป ร ะ เ ด็ น ที่ ส� ำ คั ญ อี ก ป ร ะ ก า ร ห นึ่ ง
คื อ  ป ั จ จุ บั น สถาบั นคุณวุฒิ วิ ช า ชี พมี ก า ร 
จั ดท� ำม าตรฐานอาชี พและคุณวุฒิ วิ ช าชี พ 
ออกมาหลายสาขาอาชีพ แต่จะต้องมีการผลักดัน
ให้มีการน�ำไปใช้ในการรับรองให้กลุ่มเป้าหมาย 
ในสาขาอาชีพต ่างๆ ให ้มากขึ้น  เนื่ องจาก 
คนส่วนใหญ่ยังขาดความรู ้ความเข้าใจในเรื่อง
มาตรฐานอาชพีและคุณวฒุวิชิาชีพว่ามคีวามส�ำคญั
อย่างไรต่อการพัฒนาคน เพราะการพฒันาประเทศ 
เพื่อมุ ่งไปสู ่การสร้างขีดความสามารถแข่งขัน  
“คน” ถอืว่าเป็นเรือ่งทีส่�ำคัญทีส่ดุ ซึง่คณุวฒุวิชิาชีพ 
เ ป ็ น เ ค รื่ อ ง บ ่ ง บ อกสม ร ร ถนะขอ งบุ ค คล 

ก้าวย่างที่ส�ำคัญกับการยกระดับ
มาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิวิชาชีพ
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ว่ามีความสามารถระดับชั้นใดบ้าง ซึ่งในอนาคต
หวั ง ว ่ า สถาบั นคุณวุฒิ วิ ช าชี พจะต ้ อ ง เป ็ น 
หน่วยงานหลักในการเก็บหน่วยสมรรถนะบุคคล 
ท่ีได้รับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อให้สามารถ
น�ำหน่วยสมรรถนะดังกล่าวไปเทียบโอนระหว่าง
โลกของการศึกษากับโลกของการท�ำงาน เพื่อ
สร้างโอกาสให้กบัแรงงานได้มีการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 
โดยผ่านระบบรับรองคุณวุฒิวิชาชีพอีกด้วย 
	 ความส�ำคัญของการประเมินมาตรฐาน
วิชาชีพ จึงไม่เพียงแต่จะส่งผลต่อผู้ที่ท�ำงานภายใน
ประเทศเท่านั้น แต่ภาคของผู ้ ท่ีท�ำงานในต่าง
ประเทศก็เป็นกลุ่มส�ำคัญที่จะได้รับประโยชน์ด้วย 
เนื่องจากปัจจุบันมีคนไทยหลายแสนคน กระจาย
ไปท�ำงานตามสาขาอาชีพต่างๆ ท้ังในแถบเอเชีย 
แถบยโุรปและอเมรกิา ดงันัน้ เราจะสร้างการยอมรับ 
คุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพของไทย 
ทั้ ง ใ น ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ใ น ร ะ ดั บ ส า ก ล 

โดยด�ำเนินการเทียบเคียงระดับคุณวุฒิวิชาชีพ 
และมาตรฐานอาชีพระหว่างกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 
(National Qualifications Framework : NQF) 
กับกรอบคุณวุฒิอ้างอิงอาเซียน (The ASEAN 
Qualifications Reference Framework 
: AQRF) เพื่อรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงาน 
ภายในภูมิภาคอาเซียนต่อไปในอนาคต
 	 รวมท้ังส่งเสริมและสนับสนุนการก�ำหนด
นโยบายการพฒันาแรงงาน การพฒันาทรพัยากร
มนุษย์ และแผนการฝึกอาชพีให้เป็นไปในทศิทาง
เดียวกันและลดความซ�้ำซ้อนในการท�ำงานของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งก้าวย่างท่ีจะเกิดจาก
นี้ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ เรายังคงไม่ละท้ิง 
เป ้าหมายท่ีจะมุ ่งพัฒนาคุณภาพบุคคลเพ่ือ 
เพิ่มขีดความสามารถการแข่งขัน และสอดคล้อง
กับนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่จะสามารถ 
ขับเคลื่อนประเทศได้อย่างยั่งยืน”



	 ระบบฐานข้อมลูการให้บรกิารระบบคุณวุฒวิิชาชพี หรอื TPQI-NET 
โดยสถาบนัคุณวุฒวิชิาชีพ เป็นแหล่งข้อมลู เพือ่ให้บรกิารกบัประชาชน ให้
สามารถเข้าถึงระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้สะดวก รวดเร็ว โดยเป็นศูนย์กลาง
ในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ มาตรฐานอาชีพ

	 ดังนั้นระบบฐานข้อมูลการให้บริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ คือ อีกหนึ่ง
หัวใจส�ำคัญของระบบคุณวุฒิวิชาชีพ
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ภารกิจสุดแกร่ง
สร้างมาตรฐานอาชีพคนไทย

ทัดเทียมตลาดโลก
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	 ด้วยวสิยัทัศน์อันกว้างไกล บวกกบัความมุง่มัน่
และทุ่มเท ส่งผลให้ สถาบันพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) หรือ สคช. ถูกจับตามองไม่น้อย
กับการด�ำเนินงาน
	 คุณวีระชัย ศรีขจร ผู้อ�ำนวยการสถาบัน
พัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เปิด
ประเด็นการพูดคุยในวันนี้ด ้วยเรื่องวิสัยทัศน์
การท�ำงานหลักขององค์กร พร้อมกับชี้ให้เห็น
ความส�ำคัญของการท�ำงานที่จะต้องสอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาล ท่ีต้องการให้ก�ำลังคน
ของประเทศพัฒนากับสถานการณ์โลกที่ก�ำลัง
เปลี่ยนแปลง ดังนั้นสถาบันฯ จึงจ�ำเป็นจะต้อง
ท�ำงานด้านการพฒันาบุคลากรในสาขาวิชาชพีต่างๆ 
ให้เข้มแข็ง โดยเฉพาะการที่จะก้าวเข้าสู่ยุค “ไทย
แลนด์ 4.0” อย่างเต็มรูปแบบ

	 สร้างเครื่องมือพัฒนาบุคลากร
	 หนุนไทยแลนด์ 4.0
	 ในการท�ำงานพฒันาบคุลากร เพ่ือให้สามารถ
ก้าวสู่การเป็น “ไทยแลนด์ 4.0” จ�ำเป็นที่จะต้อง
พัฒนาทักษะหลายๆ ด้านด้วยกัน  ซึ่งในประเด็นนี้
คุณวีระชัย ระบุว่า เรื่องนี้ไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ก็เป็น
เป้าหมายส�ำคัญของสถาบันฯ ท่ีจะต้องท�ำงานให้
สอดคล้องกนัไป  โดยหาพจิารณาว่าเราจะเดนิหน้า
สู่การเป็น “ไทยแลนด์ 4.0” ได้อย่างไรนั้น อาจจะ
สามารถมองได้เป็น 5-6 มิติด้วยกัน 
	 เริ่มจากต้องมีความสามารถของสาขาที่
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ คือในเรื่องของการผลิต 
ด้วยเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ๆ ในการที่จะ
น�ำมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพด้านการผลิต ในเชิง
เศรษฐกิจ เพื่อให้สอดคล้องกับประเทศไทย และ

	 ท่ามกลางการแข่งขันอย่างเข้มข้นในทุกมิติของตลาดอาชีพ ที่ต่างต้องการ
คนที่มีฝีมือ และมีคุณภาพ ตอบโจทย์ความต้องการให้กับภาคอุตสาหกรรม 
ทุกประเทศจึงเร่งพัฒนาคนเพื่อผลักดันให้เป็นที่ยอมรับ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) หรือ สคช. จึงได้รับอนุมัติจัดตั้งขึ้น เป็นหน่วยงานระดับชาติที่จะ
เข้ามาดูแลเรื่องนี้โดยเฉพาะเป้าหมายส�ำคัญคือการเร่งพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 
แห่งชาติ เพื่อให้การรับรองสมรรถนะผู้ประกอบวิชาชีพ พร้อมทั้งยกระดับสมรรถนะ
ต่อยอดไปสู่โลกของการท�ำงาน ดงันัน้ภารกจิในการขบัเคล่ือนองค์กร เพือ่ให้สามารถ 
กลายเป็นเคร่ืองมือของประชาชนในทุกสาขาอาชีพพัฒนามาตรฐานของแต่ละ
วชิาชพีให้ได้รับการยอมรับจึงไม่ใช่เร่ืองง่าย เพราะน่ันไม่เพยีงทีจ่ะหมายถงึคณุภาพ
ชีวิตของประชากรไทยที่จะเพิ่มขึ้นตามไปด้วยเท่าน้ัน แต่ยังหมายถึงอนาคตด้าน
เศรษฐกจิของประเทศชาตทิีจ่ะได้รบัการยอมรบัทดัเทยีมกบัประเทศอืน่ๆ ในตลาดโลก 
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การท�ำงานอย่างบูรณากับทุกภาคส่วน”
	 คุณวีระชัย เล่าต่อว่า ความส�ำคัญอีกประการ
หนึ่งที่จะมองผ่านเลยไม่ได้ ก็คือการท�ำงานของ
บุคลากรภาครัฐ ซึ่งถือว่าเป็นภาคส่วนส�ำคัญ
หลักในการพัฒนาประเทศเช่นกัน ดังนั้นหาก
ข้าราชการไทยสามารถยกระดับตัวเองขึ้นมาก็
จะท�ำให้ประเทศมีความเข้มแข็งควบคู่กันไปกับ
การพัฒนาภาคเอกชน ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อการ
พัฒนาประเทศอยู่แล้ว ดังนั้น สถาบันฯ จึงเล็ง
เห็นความส�ำคัญนี้  โดยเริ่มมีความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐในการพัฒนาข้าราชการไทยด้วย 
โดยล ่าสุดได ้มีการร ่วมลงนามความร ่วมมือ
ระหว ่างส�ำนักงานพัฒนาอิเล็กทรอนิกส ์ กับ
ส�ำนักงานกรรมการข้าราชการพลเรือน (กพ.) 
โดยนายกรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
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เพื่อเป็นการลดความเหลื่อมล�้ำ ดังนั้นเรื่องของการ
ใช้เทคโนโลยจีงึเป็นนโยบายหนึง่ของสถาบนัฯ ทีจ่ะ
ต้องน�ำมาใช้พฒันาบคุลากรของประเทศ โดยเฉพาะ
การเริ่มต้นในระดับของการศึกษา
	 “ขณะน้ีทุกมหาวิทยาลัย และทุกวิทยาลัย
อาชวีศกึษา เดก็ทีจ่ะจบออกมา นอกจากจะมคีวาม
สามารถในเรื่องของวิชาชีพเป็นอย่างดีแล้ว ทุกคน
ควรจะต้องมีความสามารถที่จะใช้ไอทีได้ ซึ่งนั่น
เป็นสิง่ทีเ่ราได้ร่วมท�ำงานกบัสถาบนัการศกึษาต่างๆ  
ส�ำหรับในส่วนของวิทยาลัยอาชีวศึกษา อาจจะอยู่
ในช่วงของการเริม่ต้น ในส่วนของมหาวทิยาลัย เริม่
มีการประเมินกันบ้างแล้ว อาทิ มหาวิทยาลัยลัย
เชียงใหม่, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ภู เก็ตและวิทยาเขตหาดใหญ่ มหาวิทยาลัย
แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย, มหาวิทยาลัยพะเยา, 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในส่วนของกรุงเทพฯ 
อยู ่ ในก ลุ ่ มที่ ก� ำ ลั งจัดท� ำ  มีที่ มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร ์ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ”
	 ล่าสุดจับมือกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล 9 สถาบัน บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
การพัฒนาศักยภาพสมรรถนะของนักศึกษา 
เพื่อความก้าวหน้าในโลกของการท�ำงาน ซ่ึงนับ
เป็นการท�ำงานบรูณาการท�ำงานคูข่นานกบัภาคการ
ศึกษา ซึ่งเป็นต้นน�้ำของการผลิตผู้เรียนสู่โลกของ
การท�ำงานด้วยการส่งเสริมและสนับสนุนการน�ำ
มาตรฐานสมรรถนะปรับเข้าสู่กระบวนการเรียน
การสอนในสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้องเพิ่มขีดความ
สามารถและศักยภาพของนักศึกษาให้มีสมรรถนะ
ตามมาตรฐานอาชีพ เป็นอีกก้าวที่ สคช. ตอกย�้ำ

เป็นประธานลงนามที่ท�ำเนียบรัฐบาล เพ่ือจะร่วม
มือในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ โดยมุ ่งเน้นที่
ข้าราชการก่อน เนื่องจาก กพ. ซึ่งดูแลข้าราชการ
ทั่วประเทศประมาณ 300,000 คน
	 “ทาง กพ. จะก�ำหนดมาเลยว่ากลุ ่มเป้า
หมายไหน ควรเรียนรู้ระดับไหน และแต่ละระดับ
ต้องการทักษะแค่ไหน โดยแบ่งแยกเป็นกลุม่ๆ จาก
นั้นทาง สคช. จะไปประเมิน ถือเป็นตัวอย่างของ
การบูรณาการ โดยใช้มาตรฐานที่เรามี น�ำมาใช้
ประโยชน์ เพือ่สนองการขบัเคลือ่นของประเทศไทย 
4.0 รวมไปถึงแผนระยะยาว 20 ปียุทธศาสตร์ชาติ 
ซึ่งหลังจากตั้งคณะกรรมการการท�ำงาน และลง
นามความร่วมมือกันเรียบร้อย ก็จะมีการเดินหน้า
ขับเคลื่อนงานอย่างเป็นรูปธรรมทันที”
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“คุณวุฒิวิชาชีพใช้ต่อยอดการท�ำงาน 
สร้างโอกาส และมูลค่าให้กับวิชาชีพ

ตอบโจทย์ความต้องการของตลาดอาชีพ 
โดยเฉพาะประเทศไทยก�ำลังเข้าสู่

ไทยแลนด์ 4.0 การเตรียมความพร้อม
พัฒนาก�ำลังคนของประเทศ 

ถือเป็นหัวใจส�ำคัญในการก้าวสู่ความส�ำเร็จ
อย่างยั่งยืน”

	 เกษตรกรไทย
	 สู่มาตรฐานอาชีพ
	 เมื่อถามถึงแนวคิดในการพัฒนามาตรฐาน
วิชาชีพด้านเกษตรกรรม ซึ่งถือเป ็นอีกความ
ส�ำคัญของประเทศไทยต่อทางเศรษฐกิจและสังคม 
ว่าสถาบนัฯ เองมกีารท�ำงานในส่วนนีห้รอืไม่ เพราะ
แม้ว่าประเทศไทยจะก้าวเข้าสู ่การเป็นประเทศ
อุตสาหกรรม แต่ในส่วนของเกษตรกรรมก็ถือว่า
เป็นส่วนส�ำคัญหลกัของคนไทยเช่นกนั โดยในเรือ่งนี้  
ผูอ้�ำนวยการ สคช. ตอบว่า สถาบนัฯเอง มเีป้าหมาย
จะพัฒนาเกษตรกรเช่นเดียวกัน  
	 “อาชีพนี้ถือเป็นชนกลุ่มใหญ่ของประเทศ 
และเกษตรกรกลุ ่มหนึ่งก็ได ้ เข ้ามาประเมิน
สมรรถนะกับ สคช. บ้างแล้ว ซึ่งคุณวุฒิวิชาชีพ
ของ สคช. คือตัวบ่งบอกความเชี่ยวชาญ และ
ความภมูใิจทีเ่ขาได้รบัการถ่ายทอดอาชพีนีม้าจาก
บรรพบุรุษ มาจากครอบครัวของตัวเอง โดยที่ไม่
จ�ำเป็นต้องจบการศึกษาจากท่ีไหนเลย อันนี้คือ
ความภาคภูมิใจในความเชี่ยวชาญ”
	 นอกจากนี้ยังมีโครงการที่จะด�ำเนินการ
อย่างต่อเนื่องด้วย นั่นคือ เกษตรแปลงใหญ่ เน้น
เกษตรกรทีท่�ำในปรมิาณทีเ่ยอะ อาท ิปลูกอ้อย ปลกู
ยางพารา ปลูกปาล์ม โดยให้ความรู้ตั้งแต่เริ่มการ 
เตรยีมดนิ กระบวนการเพาะปลกู ไปจนถงึป้อนการ
ผลิตสู่โรงงาน และออกมาเป็นผลผลิตจัดจ�ำหน่าย 
รวมถงึเข้าไปสอนในเรือ่งของการเพิม่มลูค่า (Value 
Added) ด้วย

	 “เราดูแลแม้กระทั่งเรื่องของ Food Science 
และ Food Safety เนื่องจากเร่ืองของเกษตร  
ก็เกี่ยวกับเรื่องของอาหารด้วย ซึ่งปัจจุบันกระแส
ของโลกท่ีให้ความส�ำคญัในเรือ่งของความปลอดภยั
ทางอาหาร และรวมไปถึงในเร่ืองของพลังงาน
ทดแทนด้วย ซึ่งก็จะมีท้ังในเร่ืองของพลังงาน
จากแสงอาทิตย์ เร่ืองของ ไบโอแก๊ส (Biogas) 
การผลิตพลังงานจากขยะชีวมวล ซึ่งถ้าลงลึกไปใน
รายละเอยีด กจ็ะรูว่้าสิง่ท่ีท�ำ สามารถสร้างพลงังาน
มาจากอะไร ซึ่งนั่นก็คือของเสียนี่เอง โดยเฉพาะ
ผลผลิตทางการเกษตร บ้านเราเป็นประเทศเกษตร 
ดังนั้นเราจึงมีวัตถุดิบที่จะไปใช้ในการผลิตพลังงาน
เต็มไปหมด ซึ่งเรื่องนี้เขาท�ำกันมานานแล้ว  จะเห็น
ได้ว่าเราเลง็เหน็ความส�ำคัญในทุกๆด้านท่ีเก่ียวข้อง
กับการยกระดับศักยภาพความรู้ความสามารถของ
คนไทย” 

	 เดินหน้าความร่วมมือ
	 ระหว่างประเทศ 
	 ด้านความร่วมมอืกับพาร์ทเนอร์และพันธมติร
ในต่างประเทศนั้น คุณวีระชัย มองว่าเป็นสิ่งส�ำคัญ 
เพื่อเพราะปัจจุบันมีทุกประเทศมีการเคลื่อนย้าย
แรงงานกันอย่างกว้างขวาง การท�ำงานร่วมกันใน
ระหว่างประเทศต่างๆ จะท�ำให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจต่อกันมากขึ้น โดยเฉพาะมาตรฐานทาง
วิชาชีพในสาขาต่างๆ ของแต่ละประเทศที่มีข้อ
ก�ำหนดที่ต่างกัน ดังนั้นหากเราสามารถบริหาร
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จดัการมาตรฐานของแรงงานวิชาชพีให้ได้มาตรฐาน 
และได้รับการยอมรับระดับนานาชาติ น่ันหมาย
ถึงแรงงานวิชาชีพไทยจะสามารถท�ำงานได้กว้าง
ขึ้น ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ การลงทุนใน
ประเทศตามไปด้วยนั่นเอง พร้อมกันนี้ ยังได้ยก
ตัวอย่างความร่วมมือล่าสุด กับประเทศเกาหลีใต้ 
พัฒนาเรื่องของทักษะด้านไอที เนื่องจากเกาหลีใต้
เป็นประเทศท่ีติดอันดับต้นๆ ของโลก ทางด้าน 
E-Government ในเรือ่งของการให้บรกิาร ให้ความ
รู้ด้านไอทีของบุคลากร โดยเฉพาะในภาครัฐ
	 “เรื่อง E-Government ประเทศเกาหลีนั้นมี
มาตรฐานทีค่่อนข้างแขง็แรง  จงึได้มกีารแลกเปลีย่น
ประสบการณ์ และหาวธิกีารทีจ่ะน�ำประโยชน์มาใช้
กับบ้านเรา ซึ่งในความเป็นจริง ไทยกับเกาหลีใต้ มี
การลงนามความช่วยเหลือมาก่อนหน้าน้ีแล้ว โดย
ครั้งน้ันกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) ลงนามความร่วมมือ (ปัจจุบันเปลี่ยน
มาเป็นกระทรวงดจิิทลัเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม) โดย
รฐับาล เตรยีมส่งเสรมิให้มหาวทิยาลัยต่างๆ พฒันา
คนให้มีความรู้มากขึ้นในทุกสาขา โดยเฉพาะเร่ือง
ของซอร์ฟแวร์และไอทีเพื่อรับกับการเปลี่ยนแปลง
ของนวัตกรรมต่างๆ” 
	 นอกจากนีย้งัมอีกีหลากหลายความร่วมมอืทัง้
กับประเทศเพื่อนบ้าน รวมไปถึงประเทศท่ีเป็นต้น
แบบการพัฒนาด้านวิชาชีพอื่นๆ ทั้งในเอเชีย ยุโรป 
หรอืในอเมรกิาด้วย เพราะการได้เรยีนรูแ้ลกเปลีย่น
ประสบการณ์ร่วมกนัจะเป็นอีกหนึง่เครือ่งมอืส�ำคญั
ในการพฒันามาตรฐานวชิาชีพต่างๆ ในประเทศไทย
ให้ก้าวสู่ระดับสากล 

	 ปิดท้ายการสนทนาในวันนี้ ผู ้อ�ำนวยการ 
สคช. ยังชี้ให้เห็นความตั้งใจขององค์กรแห่งนี้ ว่า
ทุกวันนี้สิ่งที่เราท�ำท้ังหมด เพ่ือให้เกิดการพัฒนา
คน เราให้ความส�ำคัญกับเร่ืองของทรัพยากร
มนุษย์มากมาย เช่นเดียวกับหลายๆ หน่วยงาน  
ดังนั้น การท�ำงานในปัจจุบัน สถาบันฯ ได้เดินทาง
มาตรงกบัเป้าหมายทีต่ัง้ไว้แล้ว นัน่คอื ก�ำลงัคนของ
ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นคนท�ำงาน นักเรียน นักศึกษา 
ชาวไร่ชาวนา ล้วนแต่ได้รับการยกระดับศักยภาพ
มากขึ้น เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
ทัง้ในแง่เศรษฐกจิ การเพ่ิมมลูค่ารายได้ และการน�ำ
ไปสู่ประเทศท่ีพร้อมจะก้าวไปสู่ความได้เปรียบใน
การแข่งขนัด้านเศรษฐกจิระดบัโลก ความได้เปรียบ
ในการมทีรพัยากรบคุคลทีม่คีณุภาพ เป็นทีต้่องการ
ของนักลงทุน และไม่เพียงแต่การพัฒนาภายนอก 
แต่ในองค์กรเอง ก็ยังคงมีการพัฒนาคนในองค์กร
ให้มคีวามรูค้วามสามารถอย่างต่อเน่ือง เพ่ือการก้าว
ไปสู่การท�ำงานให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้มากที่สุด” 
	 ท้ังหมดคือมุมมอง และวิสัยทัศน์ที่สะท้อน
การท�ำงานขององค์กรที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
ศักยภาพก�ำลังคนแห่งนี้และยังช่วยสะท้อนชื่อ
ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์กรมหาชน) 
ว่าเหตุใดจึงสามารถเติบโตและได้รับการยอมรับ
จากทุกภาคส่วน่ในการท�ำงาน   ในระยะเวลา
เพยีงไม่กีปี่หลงัการก่อตัง้ ด้วยการท�ำงานทีเ่ข้มข้น 
ด้วยโจทย์อันท้าทายที่มุ่งพาคนไทยสู่มาตรฐาน
อาชีพ ที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล 
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คุณฐานะวุฒิ  เจ้ยเปลี่ยน
บริษัท ยามาเซ่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ผู้สอบเทียบเครื่องมือวัดด้านมิติ

สาขาวิชาชีพ มาตรวิทยา 

	 “ผมท�ำงานด้านมิติมาประมาณ 3 ปี 
โดยปกติสาขาอาชีพนี้มีบุคลากรอยู่ไม่มากนัก 
ในเมืองไทย งานด้านน้ีจึงไม่มีปัญหาเรื่อง
บุคลากรล้นตลาด ถึงแม้จะมีคู ่แข่งไม่มาก 
แต่ผมมองว่าในเมื่อเรายึดอาชีพนี้แล้ว เราก็ 
ควรท�ำให้ดีท่ีสุด ผมอยากทดสอบความรู ้
ความสามารถของตัวเองในวิชาชีพน้ีเลย
ตัดสินใจไปสอบเทียบวิชาชีพฯ ท่ีสมาคม
มาตรวิทยาเมื่อปลายปีท่ีผ่านมา  ซึ่งโชคดี
มากท่ีทาง TPQI ได้จับมือกับสมาคมมาตร- 
วทิยา ในการออกใบรบัรองวชิาชพีผมสอบผ่าน
จึงได้รับใบรับรองฯ เมื่อต้นเดือนกุมภาพันธ์
ที่ผ่านมา”
	 “แม้ว ่าในปัจจุบันยังไม ่ มีกฎหมาย
บังคับให้ผู้ท่ีประกอบวิชาชีพด้านน้ีต้องผ่าน
การรับรองจากหน่วยงานนี้ แต่ผมเชื่อว่า 
ในอนาคตใบรับรองนี้ จะมีความส� ำคัญ 
ในวิชาชีพตัวเอง เพราะไม่ว่าจะอยู่หน่วยงาน
ของภาครัฐหรือเอกชน อาชีพนี้ก็ล้วนแล้วแต ่
มีมาตรฐานเดียวกันท้ังน้ัน และใบรับรอง
เหล่านีจ้ะช่วยคดักรองบคุลากรในเรือ่งความ
สามารถและความช�ำนาญในสาขาอาชีพ 
ของคนเราได้ในเบื้องต้น”

คุณสมิต  สัมปัตตะวนิช
บริษัท TOA PAINT (ประเทศไทย) จ�ำกัด

อาชีพนักบริหารงานบุคคล 

สาขาวิชาชีพ บริหารงานบุคคล

	 “ผมท�ำงานด้าน HR มาเป็นเวลา  10 
กว่าปี เคยผ่านการสอบ HR ACCRETATION 
ของ PMAT (สมาคมการจัดการงานบุคคล
แห่งประเทศไทย) มาแล้ว ตัวผมเองติดตาม
ข่าวสารในแวดวงวชิาชพีงานบคุคลมาโดยตลอด 
ท�ำให้ทราบว่า  สคช. ก็มีการทดสอบวิชาชีพ
เหมือนกัน ผมก็อยากรู้ว่าในวิชาชีพท่ีเราท�ำ
อยู่ทุกวันน้ี เรายังมีอะไรท่ีขาดตกบกพร่อง 
อยู ่อีกบ้าง เลยตัดสินใจไปสมัครสอบด้วย
ตนเอง ด้วยความท่ีเคยสอบของ PMAT มาแล้ว 
ผมจึงได ้มาสอบของ สคช. ในระดับ 6  
(professional) ซึ่งก็จะต้องท�ำโปรไฟล์ 
เล่มหนามาก ท่ีหนักสุดคือ สอบสัมภาษณ ์
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่านจากนิด้า  ผมใช้เวลา
สอบสัมภาษณ์นาน 3 ชั่วโมง อารมณ์เหมือน
ก�ำลงัสอบปรญิญาโท หรอืปรญิญาเอกเลย เท่า
ที่ทราบตอนแรกมีรายชื่อผู้สมัครสอบ 20 กว่า
คน ไปๆ มาๆ ก็เหลืออยู่ 2 คนเอง”
	 “สคช. ถือเป็นสถาบันที่เป็นกลาง  
มีความโปร่งใส เป็นธรรม รับรองได้ว่าไม่มี
การใช้เส้นสายหรือซ้ือใบรับรองได้แน่ๆ  
ซึ่งถ้า  สคช. แข็งแกร่งขึ้นเรื่อยๆ ก็จะกลาย
เป็นมาตรฐานระดับประเทศ ที่สามารถน�ำไป
เทียบกับนานาประเทศได้เลย ซึ่งประโยชน์ 
จะตกแก่ตัวผู้ที่เข้าร่วมกับ สคช. เองครับ”

คุณอภิชา  วิยะนัตต์
ช่างซ่อมบ�ำรุงรักษาทั่วไป หจก.โตโยต้าโคราช

อาชีพช่างซ่อมบ�ำรุงรักษาทั่วไป 

สาขาวิชาชีพ บริการยานยนต์

	 “ผมเ รียนจบจากวิทยาลัย เทคนิค
นครราชสีมา  ซึ่งทางวิทยาลัยฯ ได้ร่วมมือกับ 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพอยู ่ แล ้ว  ผมและ
เพื่อนๆ อีก 30 กว่าคนก็เลยไปร่วมสอบของ
สถาบันฯ ในส่วนของผมเป็นการสอบแบบ
ภาคปฏิบัติ มีผู้ทรงคุณวุฒิของสถาบันฯ มา 
ตรวจสอบ ก็ให้เราลงมือปฏิบัติที่เก่ียวกับ 
การซ่อมบ�ำรุงทั่วไป เช่น การเปลี่ยนถ่าย 
น�้ำมันเครื่อง การเปลี่ยนถ่ายน�้ำมันเกียร์ เช็ค
สภาพเครื่องยนต์ต่างๆ ซึ่งมันคือพื้นฐานที่เรา 
ต้องรู ้และเข้าใจอยู ่แล้ว แต่จะว่าไปก็ยาก
เหมือนกันนะครับ ผมใช้เวลาสอบ 1 วันเต็มๆ 
ถึงจะยากแต่ก็สนุกครับ คิดว ่าตอนสอบ 
เหมือนเราได้ทบทวนวิชาที่เราเรียนมาด้วย”
	 “ส�ำหรับผมแล้ว ใบรบัรองน้ีก็ช่วยสร้าง
ความมั่นใจให้กับเราในระดับหนึ่งว่า เรามี
ความพร้อมในหน้าที่การงานที่เราเลือกแล้ว 
ผมก็อยากท�ำให้ดทีีส่ดุ ถ้าวนัหน่ึงเราจ�ำเป็นต้อง
โยกย้ายสถานท่ีท�ำงาน ผมคิดว่าใบรับรองนี ้
จะช่วยให้การันตีความสามารถของเรา เมือ่บวก 
กบัประสบการณ์จรงิทีเ่ราม ีกน่็าจะเป็นตวัช่วย 
เพิ่มศักยภาพในอาชีพการงานเราได้ครับ”

“Have a Say” พาคุณมาเปิดมุมมองและประสบการณ์
จากตัวแทนบุคคลหลากหลายสาขาอาชีพที่มีต่อ TPQI
แล้วคุณจะรู้ว่า...ไม่ว่าคุณจะเป็นใคร?  ท�ำอาชีพอะไร?

คุณต้องไปให้สุดทางของค�ำว่า “มืออาชีพ”

 ••
โลกของ “มืออาชีพ” รอคุณอยู่ และคุณจะเข้าใจว่า มาตรฐานอาชีพ 

ส�ำคัญกับหน้าที่การงานคุณเช่นไร!!
  ••
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คุณปรีชา  เชี่ยวชาญ
อาชีพผู้ขับขี่รถยนต์โดยสาร

สาธารณะ (แท็กซี่)

สาขาวิชาชีพ ขนส่งชุมชน

	 “ผมรู้จักหน่วยงานของ สคช. จากการ
ท่ีเขามาให้ความรู้และจัดแสดงบูธทีส่นามบนิ 
พอรูว่้า สคช. คอือะไร เราก็อยากจะประเมิน
ความสามารถตวัเอง ยอมรับว่าขับแทก็ซ่ีมานาน 
รู้จักเส้นทางในกรุงเทพฯแทบทั้งหมด แต่ไม่รู ้
หรอกว่าเส้นทางทีใ่ช้มชีือ่ถนนว่าอะไร เหมอืนกบั 
เราขับไปเรื่อยๆ ด้วยความเคยชิน แต่ไม่เคย
ใส่ใจ ไม่เคยใช้ใจในการท�ำอาชีพนี้”
	 “พอคิดจะสอบก็มีการเตรียมตัวพอ
สมควร เม่ือถึงเวลาสอบเขาจะแบ่งการสอบ
เป็น 2 ชุด ชุดแรกเป็นข้อเขียน ถามเรื่องเกี่ยว
กับการขับรถให้ปลอดภัย นุ ่มนวล รวมถึง 
กฎจราจรที่ถูกต้อง ส่วนอีกชุดหนึ่งเป็นการ
สอบสัมภาษณ์ เช่น คณะกรรมการจะถาม
เราว่าสถานที่ราชการหรือสถานที่ส�ำคัญใน
กรุงเทพฯ ต้ังอยู่บนถนนอะไร ชื่อโรงแรมนี้ 
อยู่ที่ไหน การคมนาคมขนส่งทางบก ทางน�้ำ 
ทางอากาศ มีกี่แห่ง อยู่ที่ไหนบ้าง เป็นต้น”

คุณภูริวัฒน์  ไหลนานานุกูล
หจก.น้องเบิร์ดการท่องเที่ยว

อาชีพผู้ขับขี่รถทัวร์โดยสาร 

สาขาวิชาชีพ ขนส่งชุมชน

	 “ที่บ้านประกอบกิจการรถทัวร์รับจ้าง
ให้บริการทั่วประเทศมานาน 30 ปีแล้ว ตั้งแต่
รุ่นคุณพ่อ ผมก็เลยมาช่วยดูแลและขับรถทัวร์
เองด้วย พอทางสมาคมผู้ประกอบการขนส่ง 
ทัว่ไทย แจ้งว่ามกีารเปิดสอบใบรบัรองของ สคช. 
ผมก็ขอสอบด้วย เพราะโดยปกติก็เข้าอบรม
ของกรมขนส่งตลอดอยู่แล้ว ส�ำหรับการสอบ
ของ สคช. ก็จะแบ่งเป็น 2 ส่วน มีส่วนปฏิบัติ
ก็คือ ให้ตรวจเช็คสภาพรถก่อนใช้งานว่าต้อง
ท�ำอะไรบ้าง ดูความเรียบร้อยปลอดภัยของ 
รถทวัร์ท่ีเราจะใช้งาน อกีส่วนหนึง่เป็นการสอบ 
สัมภาษณ์ มีให้เราตอบภาษาอังกฤษด้วย 
เพราะเราต้องสื่อสารกับลูกค้าท่ีมาจ้างเราไป
ท่องเที่ยว”
	 “สิ่งที่ สคช. ท�ำนี้ ผมมองว่าเป็นสิ่งที่ดี
มาก และอยากให้ทุกสาขาอาชีพมีใบรับรอง
จากหน่วยงานที่เป็นกลาง ไม่ได้เป็นหน่วยงาน 
ของอาชีพใดอาชีพหนึ่ง อย่างของผมท่ีได  ้
ใบรับรองฯ มาแล้ว ผมรูส้กึว่ามนัเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับทุกฝ่าย ทั้งตัวเราเองและ
ลูกค้า เพราะกว่าจะได้ใบนี้มา  ผมก็ต้องน�ำ
ความรู ้ความเข้าใจ และประสบการณ์ในอาชพี
ของผมแลกมาเหมือนกัน”

คุณสถิตย์  แก้วก่า
ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่ายปฏิบัติการ

ส่วนงานคอนโด 

บ.ควอลิตี้พร็อพเพอร์ตี้ เมเนจเม้นท์ จ�ำกัด

อาชีพผู้จัดการนิติบุคคล

	 “ผมเป็นสมาชิกของสมาคมบริหาร
ทรพัย์สนิแห่งประเทศไทย ได้รบัข้อมลูเกีย่วกบั
การสอบใบรบัรองของสถาบนัคณุวฒุวิชิาชพีจาก
ทางเวบ็ไซต์สมาคมฯ เราตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู ้ ท่ีจะสมัครสอบใบรับรองฯ แล้วว ่า 
เราตรงกับท่ีก�ำหนด จึงตัดสินใจไปสอบเมื่อ
เดือนมกราคมที่ผ่านมา”
	 “การสอบแบ่งเป็นสอบข้อเขียนกับ
สอบสมัภาษณ์ ในส่วนข้อเขยีนนัน้ส�ำหรบัผม 
ไม่ค่อยยากเท่าไหร่ เพราะเป็นค�ำถามเกี่ยว
กับวิชาชีพที่เราท�ำมาตอลดเกือบ 20 ปีแล้ว 
เราใช้ในชีวิตประจ�ำวันอยู่แล้ว โดยเฉพาะ
เรือ่งกฎหมาย พอประกาศว่าเราผ่านข้อเขียน 
ก็ไปสอบสัมภาษณ์ต่อ ซึ่งในส่วนนี้ผมว่ายาก
เหมอืนกัน เพราะผูท้รงคณุวฒุมิทีัง้หมด 9 ท่าน 
เราต้องตอบทีละ 3 ท่าน แต่ละท่านคือผู้ท่ี
มีความรู้ระดับอาจารย์ เป็นเจ้าของกิจการ 
และเป็น developer คือเก่งๆ ทุกท่าน สิง่ที่ 
คณะกรรมการถามจะเน้นเร่ืองการแก้ปัญหา 
เฉพาะหน้า  ซึ่งตรงนี้มีผู้สมัครบางท่านก็สอบ 
ไม่ผ่านนะ เพราะถึงแม้ท�ำงานมานานแต่ 
อาจไม่เคยเจอปัญหาเฉพาะหน้าจริงๆ โชคดีที่
ผมเคยเจอเรื่องราวแบบนี้มาแล้ว จึงสอบผ่าน 
มาได้”

นายเจษฎาวุฒิ  คุณไวย์
เจ้าของร้านเนรมิต จ.เชียงใหม่ 

สาขาวิชาชีพ ธุรกิจจัดดอกไม้

	 “ผมอยูใ่นสายงายงานรบัตกแต่งสถานที่ 
จัดดอกไม้ จัดออร์แกไนซ์ ที่เชียงใหม่มานาน 
เป็น 10 ปีแล้ว แต่เพิง่มามหีน้าร้านของตวัเอง 
ช่วง 4-5 ปีหลงันีเ้อง ผมได้รบัข้อมลูของ สคช.
จากวทิยาลยัอาชวีะเชยีงใหม่ จงึไปสมคัรสอบ 
ขอใบรับรองวิชาชีพ จุดประสงค์หลักเลย 
ก็คือ อยากทดสอบตัวเองว่าท่ีเราท�ำอาชีพนี้
มาเป็น 10 ปีนั้น เราอยู่ในระดับไหนกันแน่ 
มีความรู้ความเข้าใจในอาชีพของงเราจริงๆ 
หรือเปล่า”
	 “ซึง่เมือ่ไปสอบแล้วก็พบว่า ตวัเองเกอืบ 
ไม่ผ่านเหมอืนกัน ข�ำดีนะ คอืตอนสอบจะแบ่ง 
การสอบสัมภาษณ์และการปฏิบัติ ในส่วน
สัมภาษณ์น้ัน คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
ซึง่กค็อืผูท้ีค่ร�ำ่หวอดอยูใ่นวงกานีม้ายาวนาน
และได้รบัการยอมรบัจากแวดวง มหีลายท่าน 
ด้วยกัน การบรหิารจดัการดแูลความเรยีบร้อย 
ของร ้าน ส ่วนภาคปฏิบัติก็คือการลงมือ 
จดัดอกไม้ตามสไตล์ของเรา  ซึง่ในการสอบนัน้ 
คณะกรรมการฯจะใช้หลักของสากลเข้ามา 
เป็นเกณฑ์ด้วย ตรงนี้แหละที่ผมมองว่า คดิถกู 
แล้ว สดุท้ายนอกจากเราจะได้ใบรบัรองวิชาชีพ 
แล้ว เรายังได้ความรู้ท่ีถูกต้องติดตัวกลับไป
อีกด้วย”

คุณปิยวิทย์  รัตนวิจิตรตากร
เจ้าของกิจการ นอร์ทเทิร์น อันซีน 

จ.เชียงใหม่ 

อาชีพมัคคุเทศก์

สาขาวิชาชีพ การท่องเที่ยว การโรงแรม 

และภัตตาคาร

	 “ผมเปิดกิจการเล็กๆ นี้มาประมาณ 10 
ปีแล้ว เป็นตั้งแต่เจ้าของกิจการ มัคคุเทศก ์
พนักงานขับรถตู ้ให้เช ่าซึ่งเป็นของผมเอง  
มโีอกาสเจอลกูทวัร์ต่างชาตแิละเพือ่นร่วมอาชพี 
มัคคุเทศก์มาตลอด 10 ปี กว่ามีประสบการณ์
พอสมควร โดยปกติอาชีพมัคคุเทศก์ต้องสอบ
ต่อใบอนุญาตจากกรมการท่องเท่ียวอยู่แล้ว 
เมื่อรู้ว่าทาง TPQI มีการเปิดสอบใบรับรอง
คุณวุฒิวิชาชีพ จึงสมัครสอบ เพราะอยากรู้ 
ว่าข้อสอบจะเป็นอย่างไร และที่ส�ำคัญคือ  
ผมต้องการใบรบัรองจาก TPQI เพือ่ยนืยนัใน
ความสามารถของตัวเอง ผมจึงไปสมัครสอบ 
การเป็นไกด์กท็�ำให้ผ่านได้ไม่ยาก เพราะค�ำตอบ 
อยู่ที่หน้างานที่เราท�ำประจ�ำอยู่แล้ว พอสอบ
ข้อเขียนเสรจ็ กพ็าขึน้รถตูไ้ปสถานทีท่่องเทีย่ว 
ในเชยีงใหม่ พร้อมกับผูท้รงคณุวฒุซิึง่เป็นระดับ
คณบดีและคณาจารย์จาก ม.พายัพ ทุกท่านก็
จะถามเราเป็นภาษาอังกฤษ ถามละเอียดมาก 
ละเอียดกว่าลูกทัวร์จริงๆ อีก ถามแม้กระทั่ง 
ต้นไม้ที่ปลูกอยู่ในวัด ซึ่งถ้าเป็นไกด์ท่ีไม่ใส่ใจ 
รายละเอียดมีหวังสอบตกแน่ๆ ผมภูมิใจมาก 
ทีส่อบผ่าน เพราะเท่าทีท่ราบมเีพ่ือนร่วมวชิาชพี 
ของผมสอบไม่ผ่านก็มี”

คุณธนกฤต  เป็นสุข
เจ้าของกิจการ ธนกฤตออโต้เซอร์วิสแอนด์

ออโต้แก๊ส

หนึ่งในคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

สาขาอาชีพ ช่างติดตั้งส่วนควบ และอุปกรณ์

ของรถยนต์ที่ใช้ก๊าซปิโตเลียมเหลว

เป็นเชื้อเพลิง

	 “ผมท�ำงานด้านนี้มา 20 กว่าปี เคยผ่าน
การอบรมมามากมายทั้งในและต่างประเทศ 
ทาง TPQI คงมองว่าเรามคีวามรูแ้ละประสบการณ์ 
มาพอสมควร จึงตดิต่อขอเชญิให้เราไปเป็นหนึง่ 
ในคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างที่อู่ของ
ผมก็มีลูกน้องไปสอบ 3 คน เค้าก็ต้องท�ำตาม 
ขั้นตอนทุกอย่างผ่านหรือไม่ผ่านเป็นเรื่อง 
ความสามารถของเขา  ผมไปช่วยตรงน้ีไม่ได้
หรอกครบั เพราะฉะนัน้ยนืยนัถึงความโปร่งใส
ของการทดสอบได้ครับ”
	 “ผมและผู้ทรงคุณวุฒิท่านอ่ืนๆ อยาก 
ยกฐานะวิชาชีพช่างให้มคีณุวฒุ ิ ให้มคีณุสมบติั 
ที่ถูกต้องตามวิชาชีพของตนเอง และไม่ใช่แค ่
อาชพีช่างนะครบั ผมอยากเหน็ทกุสาขาอาชพี 
มมีาตรฐานท่ีตรวจสอบได้ เพือ่เราจะได้คนท�ำงาน 
ทีม่คีวามรอบรูแ้ละมคีวามสามารถอย่างแท้จรงิ 
ซึ่งถ้าเป็นแบบนั้น ผมกล้ายืนยันว่าคนไทยเรา
เก่งไม่แพ้ชาติอื่นๆ แน่นอน”
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คุณพิพัฒน์ชัย  จันทร์เรือง
รองผู้อ�ำนวยการ

ฝ่ายปฏิบัติพิธีการระหว่างประเทศ 

บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ โลจิสติกส์ จ�ำกัด

สาขาจัดการส่งออกและน�ำเข้า 

อาชีพผู้ช�ำนาญการศุลกากร 

สาขาวิชาชีพโลจิสติกส์ 

	 “ผมสอบใบรบัรอง TPQI ผ่านเรยีบร้อย 
แล้ว ก็ได้รับเชิญไปท�ำหน้าที่ผู ้ทรงคุณวุฒิ 
ในสายวิชาชีพสาขานี้ ซึ่งปัจจุบันมีผู้ที่เข้ามา
ท�ำงานในสายนี้เยอะมาก แต่ความรู้ความ
สามารถของแต่ละคนก็แตกต่างกันไป ขึน้อยู่
กบัประสบการณ์ของตัวเขาด้วย คือต้องเข้าใจ 
ก่อนว่าวชิาชพีนีไ้ม่ง่ายเลย เพราะการตดิต่องาน 
กับศุลกากรจะมีข ้อกฎหมายเฉพาะที่ มี 
รายละเอียดเยอะมาก เราถึงเรียกกันว่าฝ่าย 
ปฏิบัติพิธีการ ปัญหาหนึ่งที่ผมเจอเวลาที่
รับพนักงานใหม่เข้ามาก็คือ เขาไม่มีความรู ้
ความเข้าใจในเรือ่งนีด้พีอ กต้็องมาเริม่ต้นใหม่ 
กนัพอสมควร ต้องจดัคอร์สอบรมกันก่อน เพราะ 
เม่ือไปติดต่อศุลกากรแล้ว มีค�ำว่าผิดพลาด 
ไม่ได้ ทุกอย่างว่าตามกฎหมาย”

คุณลักษณชัย  พิจค�ำ
เจ้าของกิจการ เลอ อาร์ต เขตดินแดง กทม. 

สาขาวิชาชีพ ธุรกิจเสริมสวย

	 “ผมอยู่ในแวดวงธรุกจิเสรมิสวยมานาน 
แล้ว เป็นทั้งเจ้าของกิจการ เป็นอาจารย์สอน
เสริมสวย ซึ่งมีลูกศิษย์มาเรียนกับผมเยอะพอ
สมควร จนเม่ือปีที่แล้ว ผมได้รับการติดต่อ 
จากสถาบนัคณุวฒุวิชิาชพี ให้เข้าร่วมเป็นผูท้รง
คณุวฒุ ิซึ่งผมก็ได้พาเด็กๆ ที่เรียนเสริมสวยไป
สอบใบรบัรองของสถาบนัฯ ด้วย เพราะเหน็ว่า 
การเข้าสอบตรงนี้ก็มีประโยชน์ต่อตัวเด็กเอง
ไม่น้อย”
	 “การสอบกเ็ป็นสอบปฏบัิต ิทกุคนก็ต้อง 
ท�ำทกุอย่างเหมือนเวลาอยูร้่าน สระผม ตดัผม 
ไดร์ผม ออกแบบทรงผม และอืน่ๆ เหมอืนกบัที ่
ทกุคนทราบกนันะครบั การตดัสนิเราก็จะเน้น 
ในเร่ืองการบริการ ความสะอาด ส่วนในเรือ่งฝีมอื 
นัน้ ถ้าจะพดูกันจริงๆ แล้ว เรือ่งของการออกแบบ 
ทรงผมและการตัดหรือดัดผม มันเป็นเรื่อง
ที่ต ้องตัดสินกันที่ความพึงพอใจของลูกค้า  
ผมเชือ่ว่าช่างเสรมิสวยแต่ละคนมฝีีมอืกนัทัง้นัน้ 
แต่จะบอกว่าใครดีกว่า เก่งกว่า งานเสริมสวย 
ก็เป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งนะครับ ไม่มีใคร
ถูกใครผิดอยู ่แล้ว แต่สิ่งท่ีเราจะเน้นก็คือ 
คนที่จะมาท�ำอาชีพนี้ต ้องมีใจรักในงาน
บริการมีความคิดสร้างสรรค์ ความสะอาด
เรียบร้อยของร้านและอุปกรณ์ที่ใช้”

ผศ.ดร.จิรศิลป์  จยาวรรณ
หัวหน้าศูนย์การศึกษาด้านการสื่อสาร

และการบริการครบวงจร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

สาขาวิชาชีพ เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารและดิจิตอลคอนเทนต์

	 “ศูนย์การศึกษาด้านการสื่อสารและ
การบริการครบวงจร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบรุ ีเป็นศนูย์สอบของ TPQI ด้วย 
ผมจึงได้รับเชิญให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขา
วิชาชีพนี้ ซึ่งก็คืออาชีพเกี่ยวกับ ICT ทั้งหมด 
การสอบของ TPQI ในสาขาวิชาชีพนี้จะมีทั้ง 
สอบทฤษฎี และปฏิบัติการสอบมีความเป็น
มาตรฐานสากล เพราะวงการ ICT เรามี 
ใบ certificate ในระดับอินเตอร์อยู่แล้ว ของ 
TPQI ก็ต้องมีหลักการเดียวกัน ต้องท�ำให้ได้
เทียบเคียงกับระดับโลก อย่างน้อยท่ีสุดผม
อยากเห็นวิชาชีพด้าน ICT มีความ stand-
ard ของค�ำว่ามืออาชีพ”
	

คุณพรศิริ  จงวัฒนธรรม
เจ้าหน้าที่พัฒนาผลิตภัณฑ์ 

บริษัท ซีพีออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

อาชีพผูป้ระกอบอาหารไทย คณุวฒุวิขิาชีพ ช้ัน 1

สาขาวิชาชีพ การท่องเที่ยว การโรงแรม 

ภัตตาคาร และร้านอาหาร 

	 “ดฉินัท�ำงานในสายอาชพีนีม้าประมาณ 
 7 ปี ถือว่ามีประสบการณ์ในระดับหนึ่ง 
เราก็อยากจะรู้ว่า  สิ่งที่เราคิดว่าเราพอจะมี
ประสบการณ์อยู่นั้นมันจะเป็นระดับไหนของ
สาขาวิชาชีพนี้กันแน่ พอดีทีท่�ำงานได้แนะน�ำ
สถาบันคณุวฒุฯิ จงึสนใจ เพราะดูแล้วมคีวาม  
น่าเช่ือถอื อกีทัง้เรากอ็ยากมีคุณวุฒิทางวิชาชีพ
ติดตัวไว้ด้วย”
	 “การสอบจะมทีัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิติั 
ในส่วนทฤษฎจีะเป็นเนือ้หาทัง้หมดของสายอาชพี 
เช่น การประกอบอาหาร สุขอนามยั เป็นต้น 
ส่วนภาคปฏิบัติน้ันเขาจะมีโจทย์คร่าวๆ ใน 
แบบฟอร์มว่าจะมีเมนูอะไรบ้าง คือ คุณต้องรู้ 
วธิกีารท�ำทกุเมนนูัน่แหละ ซึง่จากประสบการณ์ 
7 ปีที่เรามี ตรงนี้ก็ถือว่าไม่ยาก”
	 “คนทีไ่ด้ประโยชน์มากทีส่ดุกค็อืตวัเรา
เอง ถ้าเรามใีบรบัรองจากสถาบันทีน่่าเช่ือถือ 
มนักเ็ป็นเครดติให้กบัตัวเราเอง บรษิทักอ็าจใช้ 
สิ่งเหล่านี้ประกอบการพิจารณารับเข้าท�ำงาน
หรือปรับเปลี่ยนต�ำแหน่งเราให้เหมาะสมกับ
ความสามารถมากขึน้ กเ็หมือนกบัเป็นตวัคดักรอง 
พนักงานให้กับองค์กรได้ด้วย”

คุณอนุรักษ์  สุขเกษม 
เจ้าหน้าที่ Real Estate Agent  

สาขาวิชาชีพ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

	 “ใบรบัรองนีจ้ะช่วยยกระดบัในเรือ่งของ 
ความน่าเชือ่ถือให้กบัลกูค้า ซึง่เป็นเร่ืองส�ำคญั
มากในสายอาชีพนายหน้าอสังหาริมทรัพย์ 
ผมจึงไปสมัครสอบ การสอบจะมีสอบข้อ
เขียนจากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นนักวิชาการด้าน 
อสังหาฯ ซึ่งผมรู้สึกว่าไม่ยาก เพราะเป็นงาน 
ที่ท�ำอยู ่แล้ว แม้จะมีอายุงานแค่ 8 เดือน 
ตอนที่ไปสอบ แต่จริงๆ แล้วผมเคยศึกษางาน
ด้านนี้มาก่อนแล้ว”
	 “ในความคิดของผม ผมมองว่าอาชีพ 
real estate agent สิ่งที่ส�ำคัญที่สุดก็คือ 
ความน่าเชื่อถือของลูกค้าที่มีต่อบริษัทและ
ตัวเอเย ่นต ์ ในส่วนของบริษัทวินเนอร ์ฯ
ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้าด้วยดีมาตลอด  
ไม่เคยมีปัญหาเรือ่งหลอกลวงลกูค้า  ซึง่ถอืเป็น 
เครดิตที่บริษัทฯ มี แต่ในส่วนของพนักงาน
นั้นสิ่งที่จะเพิ่มความน่าเชื่อถือให้มากขึ้นได้
นอกจากความซ่ือสัตย์ของตัวเราแล้ว ก็ควรจะม ี
สถาบันท่ีรับรองความรู ้ความสามารถและ 
ความเป็นมืออาชีพของเราได้ ซึ่ง TPQI ก็ตอบ 
โจทย์ในจุดนี้ได้ดีที่สุด เพราะเป็นหน่วยงาน 
ของภาครฐั มคีวามโปร่งใส และมคีวามช�ำนาญ 
ในการตรวจสอบวชิาชพีแต่ละสาขาเป็นอย่างดี 
นี่เป็นการยกระดับความน่าเชื่อถือ และความ
เป็นมืออาชีพที่ยอดเยี่ยมมากจริงๆ เพราะผม
ได้พิสูจน์ด้วยตัวผมเองแล้ว”
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	 พล.อ.อ.ประจนิ จัน่ตอง รองนายกรัฐมนตรี 
กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า บคุลากรภาครฐัทกุระดบั 
ต้องมกีารพัฒนาตนเองเท่าทนักับความก้าวหน้า 
ของโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพื่อ 
เตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานด้วยการใช้ 
เทคโนโลยแีละอปุกรณ์ดจิทิลัทีเ่ข้ามาขบัเคลือ่น 
ตอบสนองความต้องการของประชาชน หรือ
ผู้ใช้บริการ (citizen driven) ซ่ึงประชาชน
ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการได้โดยไม่มีข ้อ
จ�ำกัด ด้วยการพัฒนาความรู้และทักษะของ
บุคลากรภาครัฐ ให้สามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลได ้อย ่างรอบรู ้เท่าทันการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี เพ่ือน�ำไปสู่การ
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็น “รัฐบาลดิจิทัล” 
 ทีจ่ะสนบัสนนุการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัการ
ภาครัฐ และการพัฒนาคุณภาพในการให้บริการ
ประชาชน
	 “เชือ่ว่าทกุคนทราบดว่ีา รฐับาลได้ก�ำหนด
ทิศทางการเดินหน้าของประเทศท่ีเรียกว่า
ยุทธศาสตร์ 20 ปี ซึ่งมีหลักหนึ่งที่ส�ำคัญ 
คอื การท�ำให้งานราชการมปีระสทิธภิาพในการ

บริหารจัดการมากขึ้น ตัวแรกคือ ความมั่นคง 
สอง ความสามารถในการแข่งขัน สาม พัฒนา 
ศกัยภาพของคน สี ่ลดความเหลือ่มล�ำ้ให้เกดิความ 
เสมอภาค ห ้า เพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการ และสุดท้ายคือ เรื่องของความ
สมดุล โดยในส่วนที่ส�ำคัญที่สุดที่เกี่ยวข้อง 
กับเราวันนี้คือ ประเด็นว่าเราจะท�ำอย่างไร 
ให้รัฐบาลมีประสิทธิภาพในงานต่างๆมากขึ้น 
ท้ังนี้  คงทราบกันดีว ่าการบริหารประเทศ  
รัฐจ�ำเป็นต้องมีฝ่ายบริหาร และฝ่ายบริหาร
จ�ำเป็นต้องมีองค์กรองค์กรหนึ่ง ซึ่งเราเรียกว่า  
ภาคราชการ”
	 รองนายกฯ ประจิน ยั งกล ่าวเสริม 
อีกว่า “ขณะนี้รัฐบาลตั้งเป้าแน่นอนในการเดิน 
ไปสู่ยุทธศาสตร์ 20 ปีข้างหน้า โดยเฉพาะเพิ่ม 
ประสิทธิภาพบริหารจัดการ สิ่งที่มีอยู ่แล้ว 
คือ หลักธรรมาภิบาล สิ่งที่ก�ำลังเดนิหน้าในยคุ 
เปลีย่นผ่านคอืรฐับาลอิเลก็ทรอนกิส์ สิ่งที่จะเดิน 
ต่อไปคือสองอย ่างบวกกับการมีส ่วนร ่วม 
ของทุกภาคส่วน”

	 รัฐบาลภายใต้การน�ำของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้เห็นความส�ำคัญของการ
พฒันาบคุลากรของชาตใิห้รูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลงของโลก สามารถสร้างองค์ความรู้ 
และพัฒนาความรู้ความสามารถมาพัฒนางานของประเทศ จึงได้เดินหน้าผลักดัน 
การพฒันาทกัษะดจิทิลัของข้าราชการ และบคุลากรภาครฐั เพราะถอืเป็นจดุเริม่ส�ำคญั
ทีจ่ะต้องปรบัเปลีย่นให้การท�ำงานของภาครฐัได้พฒันาทนักบัสถานการณ์โลกทีเ่ปลีย่น
ไป โดยมีสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (สคช.) ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
(ก.พ.) และส�ำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ได้จับมือร่วมกันท�ำงาน ทั้งสามหน่วยงาน
ได้ลงนามในบันทึกตกลงความร่วมมือในการท�ำงานพัฒนาทักษะดิจิทัลเพื่อท�ำงาน
ร่วมกันอย่างบูรณาการ   

Digital Literacy
เครื่องมือพัฒนาบุคลากรภาครัฐรับโลกดิจิทัล
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ข้าราชการยุคใหม่…
หัวใจไอที
	 จักรเฟืองในการพัฒนาเพิ่มทักษะดิจิทัล 
ของหน่วยงานราชการก�ำลังเคล่ือนไปข้างหน้า 
โดยหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องก�ำลงัด�ำเนนิการเร่งเครือ่ง
เดินหน้าให้เกิดผลเป็นรูปธรรมมากที่สุด 
	 เมธินี เทพมณี เลขาธิการส�ำนักงานคณะ
กรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) กล่าวว่า “ดิจิทัล
เป็นนวัตกรรมในการท�ำงานของข้าราชการที่จะมี
ทั้งทักษะและองค์ความรู้ที่จะต้องน�ำไปใช้ในอนาคต
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู ้ใช้บริการ คือ 
ภาคประชาชน ภาคธรุกจิ และชาวต่างชาต ิซึง่ ก.พ. เอง 
เห็นความส�ำคัญในการปรับปรุงบริหารจัดการภาครัฐ 
ให้ทันสมัย ก้าวไปสู่รัฐบาลดิจิทัล จึงได้ร่วมมือกับ
ส�ำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ และสถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ พัฒนาความรู้และทักษะของข้าราชการให้
สามารถใช้ประโยชน์จากดิจิทัลอย่างรอบรู้”

หัวเรือใหญ่น�ำธง...
ขยายผลทักษะดิจิทัลจาก
ภาครัฐสู่ภาคประชาชน
	 นายวีระชัย ศรีขจร ผู้อ�ำนวยการสถาบัน
คุณวุฒิวิชาชีพ (สคช.) ผู้น�ำธงพัฒนาศักยภาพของ
คนไทยในการยกระดบัมาตรฐานอาชีพ ย�ำ้ให้เหน็ถงึ
ความร่วมมอืของสามหน่วยงานเดนิหน้าการท�ำงาน
อย่างต่อเนื่องในการยกระดับคุณภาพบุคลากรของ
รฐั ซ่ึงการเดนิหน้าขบัเคล่ือนการพฒันาทกัษะดจิทิลั 
ถือเป็นทิศทางการด�ำเนินงานที่เกิดผลอย่างเป็น 
รูปธรรม  
	 “ผมมคีวามยนิดเีป็นอย่างยิง่ทีไ่ด้เป็นส่วนหนึง่ 
ในก ้าวแรกท่ีจะร ่วมกันพัฒนาทักษะดิจิ ทัล
ของบุคลากรภาครัฐ ซ่ึงนับเป็นการขับเคล่ือน 
การท�ำงานอย่างต่อเนือ่ง หลงัจากทีไ่ด้มกีารลงนาม 
ความร่วมมือระหว่างสามหน่วยงาน ณ ท�ำเนียบ
รัฐบาล โดยมีท่านนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน  

ซึ่งท่านรองนายกรัฐมนตรีก็ได ้เกียรติอย่างสูง 
มอบแนวทางและนโยบายทีส่�ำคญัเพือ่ให้เราร่วมกนั 
พฒันาบุคลากรของประเทศ ผลกัดนัให้เกดิการเตรยีม 
ความพร ้อมของบุคลากรภาครัฐ สนับสนุน 
การท�ำงานเชิงรุก สร ้างศักยภาพการบริการ  
และบูรณาการความรู้ความสามารถ ช่วยให้เกิด 
การขบัเคลือ่นสูก่ารเป็นไทยแลนด์ 4.0 อย่างแท้จรงิ” 
	 “นอกจากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ จะได้ให้
ความร่วมมือกับทางส�ำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรอืน และส�ำนกังานรฐับาลอิเลกทรอนกิส์ 
พฒันาทักษะดจิทัิลของบคุลากรภาครฐัแล้ว สถาบนั 
คุณวุฒวิชิาชพี กไ็ม่ได้หยดุนิง่ เราท�ำงานแบบบรูณาการ 
คู่ขนานความร่วมมือกับทุกภาคส่วน  ที่จะผลักดัน 
ให้เกดิความร่วมมอืในการท�ำมาตรฐานในทกุๆ อาชพี 
ซึง่สอดคล้องกบัแนวนโยบายไทยแลนด์ 4.0 และแนวทาง 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 20 ปี ของรัฐบาล 
ตั้งแต่ต้น ซึ่งปัจจุบันเรามีสาขาอาชีพท่ีแล้วเสร็จ 

แล้วมากมาย ไม่ว่าจะเป็น สาขา ICT โลจิสติกส์ 
การบิน ระบบราง ซึ่งจะเป็นส่วนพ้ืนฐานส�ำคัญ 
ท่ีจ�ำเป็นในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ โดยเราให้
ความส�ำคญักบัการพัฒนาทักษะวชิาชีพของคนไทย 
เพราะหัวใจส�ำคัญในการขับเคลื่อนประเทศตาม
นโยบาย Thailand 4.0 น้ัน เรื่องคนคือหัวใจ
ส�ำคัญ” 
	 ส�ำหรับการใช้ทักษะด้านไอที หรือดิจิทัล
เรียกได้ว่าเป็นส่วนส�ำคัญในการท�ำงาน และเป็น 
พื้นฐานที่ส�ำคัญของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มี
ความส�ำคญัยิง่กบัสงัคมปัจจบุนั และเป็นการปรับตวั 
เตรยีมความพร้อมให้เข้ากบัสงัคมโลก ด้วยการตระหนกั 
ถงึภารกจิส�ำคัญในการยกระดบัศกัยภาพของคนไทย 
สถาบนัคณุวฒุวิชิาชพี ได้จดัท�ำและพฒันาเครือ่งมอื 
ประเมนิทกัษะดจิทิลั เพ่ือให้ทกุภาคส่วนได้น�ำมาใช้ 
และสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาทักษะส�ำหรับ 
การท�ำงาน สอดคล้องกับโลกของการท�ำงาน 
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ในอนาคต พัฒนาก�ำลังคนให้มีฝีมือพร้อมรองรับ
ต่อการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการผลิตและ
เทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนผ่านไปสู่ Thailand 4.0	 
	 ขณะเดยีวกนั สคช.ได้ด�ำเนนิงานคูข่นาน โดย
ขยายผลให้เกิดการเข้าประเมินของบุคลากรใน
ทุกอาชีพ ท้ังในภาคอุตสาหกรรม ภาคการบริการ 
ภาคการเกษตร และบุคคลทัว่ไป สร้างความร่วมมอื 
อย่างเป็นรปูธรรม ซึง่ได้จดัเตรยีมเครือ่งมอืประเมนิ
ให้มีความเหมาะสม ครอบคลุมความรู้ด้านการใช ้
เทคโนโลยี เพื่อยกระดับศักยภาพการพัฒนาคน  
ซึ่งเป็นพื้นฐานส�ำคัญ ที่จะสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ 
การประกอบอาชีพ ลดความเหลื่อมล�้ำของสังคม 
น�ำไปสูก่ารพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนืและรอบด้าน 
ล่าสุดการขยายผลการท�ำงานที่เน้นท�ำงานร่วมกัน 

อย่างบูรณาการนั้น โดยสถาบันการศึกษาได้ร่วม 
ประเมนิทกัษะดิจทิลัไปแล้ว อาท ิวทิยาลยัอาชวีศกึษา 
ขอนแก่น วทิยาลยัเทคนคิอบุลราชธาน ีและในอนาคต 
จะเดินหน้าต่อเน่ือง ส่งเสริมให้เกิดการกระตุ้น 
ให้บุคลากรทุกภาคส่วนเข้าสู่การประเมิน น�ำไป 
ต่อยอดสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับภาคธุรกิจ และน�ำไป 
ปรับใช้ในแต่ละอาชีพได้อย่างเหมาะสม
	 โดยมาตรฐานสมรรถนะด้านการใช้ดิจิทัล  
มีอยู ่สามระดับคือ ระดับที่หนึ่ง การเข้าสู ่โลก
ดิจิทัลขั้นพื้นฐาน เช่น การใช้อินเทอร์เน็ต การใช้
อีเมล์ และการใช้งาน social mobile ระดับที่สอง  
วิธีใช้งานเบื้องต้นในการท�ำงาน เช่น โปรแกรมด้าน
เอกสาร และการน�ำเสนองาน Microsoft Word/
Excel/Power Point เป็นต้น และขั้นที่สามคือ 

การใช้ดิจิทัลในการท�ำงานร่วมกัน เช่น การประชุม 
conference การแก้ไขงานในระบบ การสร้างมเีดยี 
จัดท�ำเว็บไซด์ การตกแต่งภาพวิดิโอ เป็นต้น
	 โฉมหน้าประเทศไทย จะต้องเปลีย่นแปลงไป
ในด้านการให้บริการภาครฐัแก่ประชาชน ทกุอย่าง
จะท�ำได้รวดเร็วมากย่ิงขึ้นจากระบบดิจิทัล และ
ขีดความสามารถท่ีเพิ่มขึ้นจากการพัฒนาทักษะ
การใช้เครื่องมือดิจิทัล ประชาชนผู้ใช้บริการ
สามารถเข้าถึงภาครัฐได้มากขึ้น ในขณะเดียวกัน 
ภาคประชาชนเองก็จะเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการพฒันาทกัษะการใช้ดจิทิลั เพือ่ความสะดวก 
รวดเร็ว นั่นหมายความว่า เมื่อภาครัฐขับเคลื่อน 
การใช้ ความรู้ และประโยชน์จากดิจิทัลมากเท่า
ไหร่ในภาคส่วนอื่นๆ ก็ขับเคล่ือนไปแนวขบวน 

เดียวกัน โดยหัวขบวนหลักอยู่ที่ภาครัฐ และถ้า 
สามารถน�ำขบวนรถไฟสายประเทศไทยนี้แล่นได้ 
อย่างมัน่คงแล้ว จะไม่มขีบวนใดถกูทิง้ไว้ข้างหลัง 
ทุกขบวนไปด้วยกัน สู่สถานีปลายทางแห่งใหม่ 
“ประเทศไทย 4.0”
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	 รั ฐบาลจึงมุ ่ ง เน ้น ท่ีจะกระจายรายได  ้

ลดความเหลื่อมล�้ำ  สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า

ลดต้นทุนการผลิตเพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน

การแข่งขันให้กับตลาดโลก ซึ่งเครื่องมือส�ำคัญท่ี

จะท�ำให้นโยบายดังกล่าวไปสู่ความส�ำเร็จได้นั้น 

เทคโนโลยี และนวัตกรรม ถือเครื่องมือส�ำคัญ และ

ยังเป็นพระเอกในการขับเคลื่อนใช้เศรษฐกิจและ

การพัฒนาประเทศในอนาคต

	 ส�ำหรับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ

มหาชน) ถือเป็นอีกหน่วยงานหน่ึงที่น�ำนโยบาย

ดังกล่าวมาขับเคลื่อนเพ่ือให้เกิดรูปธรรมท่ีชัดเจน 

โดยเฉพาะการสร้างมาตรฐานอาชีพต่างๆของไทย 

เพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพและปรับปรุงฝีมือใน

อาชีพต่างๆ ให้เป็นแรงงานที่มีทักษะมาตรฐาน

สูงขึ้น ซึ่งนั่นหมายถึงคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ท่ีจะมีสูงขึ้นตามไปด้วยนั่นเอง วันนี้เราจึงมีโอกาส  

ได้พูดคุยกับ คุณวัชรพงศ์ วราภรณ์ ผู้อ�ำนวยการ  

ส�ำนักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ เก่ียวกับอนาคต 

และแผนการข้างหน้าของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

(องค์การมหาชน) แห่งนี้ว่ามีแผนที่จะสร้างคน

สคช. กับก้าวต่อไป
สร้างไทยสู่ประเทศคุณภาพ

ด้านบุคลากร

	 จากเป้าหมายของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทร์โอชา ซึ่งมีนโยบาย  
ที่ชัดเจนเพื่อที่จะผลักดันให้ประเทศไทยหลุดพ้นจากกับดักประเทศที่มีรายได้ 
ปานกลาง ก้าวไปสูป่ระเทศทีม่รีายได้เฉลีย่ต่อคนต่อปีในระดบัท่ีสูงข้ึนเช่นเดียวกบั
ประเทศเพื่อนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียน โดยข้อมูลล่าสุด ของธนาคารโลกชี้ว่า 
รายได้เฉลีย่ต่อคนต่อปี ของสงิคโปร์มาเป็นอนัดบัหนึง่ อยู่ท่ี 52,888.7 ดอลลาร์ 
ในขณะทีร่ายได้เฉลีย่ต่อคนต่อปีของประเทศไทยอยูท่ี ่5,814.8 ดอลลาร์ น้อยกว่า
ประเทศสิงคโปร์เกือบสิบเท่า
(ที่มา : www.worldbank.org)
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คุณภาพป้อนเข้าสู ่ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม

อย่างไร และยกระดบัศกัยภาพคนไทยไปสูใ่นระดบั

แถวหน้าของภูมิภาคนี้ได้ต่อไปอย่างไร 

	 ก่อนที่จะลงลึกถึงรายละเอียด ผอ.วัชรพงศ์ 

เล่าให้ฟังเบือ้งต้นถึงนโยบายของสถาบนัฯว่าสถาบนั

คณุวฒุวิชิาชพี มนีโยบายทีช่ดัเจนเพือ่ทีจ่ะสนบัสนนุ

นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ของรัฐบาลโดย

นโยบายนีถ้กูน�ำมาใช้ตวัชีว้ดัความส�ำเรจ็ขององค์กร 

เช่น การก�ำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนของจ�ำนวน

สาขาวิชาชีพที่จะต้องท�ำให้เสร็จภายในปีนี้ อีก 20 

สาขาวิชาชีพ จ�ำนวนผู้รับการประเมิน และจ�ำนวน

ขององค์การรับรอง และรวมถึงโครงการอื่นๆ ที่จะ 

มาช่วยสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล เป็นต้น โดย 

มุง่เน้นยงักลุม่ธรุกจิอาหาร การบรกิารทางการแพทย์ 

และสาธารณสุข, การท่องเที่ยว, ภาคการเกษตร, 

การขนส่ง โดยภายในปี 2560 ทางสถาบันฯ  

มีแผนที่ จะจัดท�ำมาตรฐานอาชีพพเกี่ยวกับ 

บุคลากรทางด ้านการแพทย์และสาธารณสุข 

ตามแผนยุทธศาสตร์ที่มุ ่งพัฒนาประเทศเป็น

ศูนย์กลางทางด้านการบริการทางด้านสาธารณสุข 

	 นอกจากน้ีในส่วนของกลุ่มธุรกิจขนส่งและ 

ธุรกิจต่อเนื่อง ที่ถือว่าเป็นกลุ ่มวิชาชีพส�ำคัญ 

ในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไทยนั้น ผอ.วัชรพงศ์ 

ระบุว่า ทางสถาบันฯ ก็มีแผนที่จะจัดท�ำมาตรฐาน 

อาชีพช ่างซ ่อมอากาศยาน เพื่อผลักดันให ้

ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางในการซ่อมอากาศยาน

ในภมูภิาค ซึง่ขณะนีไ้ด้ท�ำงานประสานงานกบัหน่วย

งานทีเ่กีย่วข้อง ไม่ว่าจะเป็นสถาบันการบนิพลเรอืน 

ส�ำนักงานอาชีวศึกษา เพ่ือร่วมจัดท�ำมาตรฐาน

อาชีพดังกล่าวให้แล้วเสร็จ

	 “เราเร ่งจัดท�ำมาตรฐานคุณวุฒิอาชีพให้

สอดคล้องกับนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 

โดยเฉพาะการส่งเสริมอุตสาหกรรมโลจิสติกส์  

การขนส่งระบบรางและช่างอากาศยาน เพ่ือสนบัสนนุ 

ให้นโยบายต่างๆเกิดผลเป็นรูปธรรมมากที่สุด”

	 นอกจากนีท่ี้ประชุมคณะกรรมการกรอบคุณวฒุิ 

แห่งชาติ ได้ก�ำหนดกรอบระยะเวลา 6 เดือน  

เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาคนให้สอดคล้องกับ 

แผนยทุธศาสตร์ชาตทิีผ่ลกัดนัให้ไทยเป็นศนูย์กลาง

การซ่อมอากาศยานในอนาคต

	 มาถึงตรงน้ีผู้ที่เคยวิตกกังวลเรื่องปัญหาการ

บินคงจะสบายใจได้ระดับหนึ่งแล้วว่า ในอนาคต 

ประเทศไทยของเราจะมมีาตรฐานบคุลากรด้านการ

บินท่ีเข้มแข็งขึ้นเพราะมีความร่วมมือกันในหลาย

ฝ่ายท่ีจะช่วยกันแก้ปัญหาอย่างจริงจังเพื่อไม่เกิด

ปัญหาขึ้นในอนาคตอีก 

	 ดังน้ันการสร้างมาตรฐานอาชีพให้ชัดเจน 

ไม่เพียงที่จะเป็นเครื่องมือช่วยยกระดับคุณภาพ

วิชาชีพต่างๆ เท่านั้น แต่ยังถือเป็นเครื่องมือส�ำคัญ  

ที่จะช่วยแก้ปัญหาด้านวิชาชีพที่ถูกจุดอีกด้วย

	 “ ใ น อ น า ค ต ก า ร ก� ำ ห น ด ม า ต ร ฐ า น

อาชีพจะเป ็นสิ่ งส� ำคัญในภาคอุตสาหกรรม 

เพราะจะเป็นการสร้างมาตรฐานแรงงาน และให้

แรงงานเหล่านั้นสามารถฝึกฝนและพัฒนาทักษะ

ในการท�ำงานให้เพิ่มมากขึ้น ซึ่งท้ายท่ีสุดแล้ว 

ทัง้ผูป้ระกอบการ ลกูจ้าง และประเทศชาตจิะได้รบั

ประโยชน์จากการพฒันาทกัษะในวชิาชพีต่างๆ เช่น 

พนักงานอาจพัฒนาจากระดับที่ 1 มาสู่ระดับที่ 3  

ซึ่ ง มี สมถรรนะในการท� ำ งานและสามารถ 

สอนงานเฉพาะจุดได ้  ห รือสามารถพัฒนา  

มาในระดับที่สูงกว่านี้ได้”

	 หากว่ากันด้วยเร่ืองประโยชน์ของการจัดท�ำ 

มาตรฐานอาชีพแล้ว ผอ.วัชรพงศ์ยังชี้ให ้เห็น

ประโยชน์ในมุมกว้างที่ไม่ได้จ�ำกัดแค่เพียงระดับ

ภายในประเทศเท่านั้น เพราะมาตรฐานอาชีพ 

ยังมีความส�ำคัญออกไปในระดับภูมิภาคอาเซียน

อีกด้วย โดยหลังจากได้รวมตัวกันเป็นประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ได้มีการตกลงในเร่ืองของ

การเคลื่ อนย ้ ายแรงงานในภูมิภาคอาเซียน 

โดยมาตรฐานอาชีพจะเป็นตัวคัดกรองที่ส�ำคัญ  

เพือ่ให้ผูป้ระกอบการสามารถรับพนกังานท่ีมรีะดบั

มาตรฐานอาชีพตรงตามความต้องการ และขณะนี้ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพเอง ก�ำลังปรับระดับจาก 

7 ระดับ ให้เป็น 8 ระดับ เพื่อให้สอดคล้องกับระดับ

มาตรฐานอาชีพของอาเซียน และเพิ่มความสะดวก

ในการเทียบเคียงวุฒิอีกด้วย

	 “ผมมองว่าคนจ�ำนวนมากยังไม่เข้าใจและ

เห็นความส�ำคัญของมาตรฐานอาชีพ เพราะเป็น

เร่ืองใหม่ เพิ่งเกิดในเมืองไทยแค่ 5 ปีท่ีผ่านมา  

แต่ในที่สุดแล้วกลไกการตลาดจะเป็นแรงผลักดัน

และขับเคลื่อนให้ก�ำลังคนในอาชีพก้าวเข้ามาสู ่

ระบบมาตรฐานอาชีพกันมากขึ้น”

	 เขาอธิบายเพิ่มเติมว่า ในยุโรปและอเมริกา  

มีการจัดท�ำมาตรฐานอาชีพมากว ่ า  30 ป ี 

เพราะตระหนกัถงึความส�ำคญัในการพฒันาคณุภาพคน 

ให้สอดคล้องกับงานมากท่ีสุด เพ่ือลดต ้นทุน 

ค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงานทีไ่ม่ตรงตามคณุลักษณะ 

ของงาน โดยจะเน้นวัดใน 3 องค์ประกอบหลัก

คือ ทักษะการท�ำงาน ทัศนคติต ่อการท�ำงาน 

และความรู้ในงาน โดยให้ในแต่ละสาขาอาชีพ

มาก�ำหนดถึงระดับมาตรฐานอาชีพต่างๆ และ

ส่งมาตรฐานเหล่านั้น ไปให้หน่วยงานทางด้าน 
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28 วิชาชีพ (จากเป้าหมายรวม 72 สาขาวิชาชีพ) 

ให้แล้วเสร็จภายในอีก 2-3 ปี แต่อาจจะต้องจัด

ท�ำมาตรฐานอาชีพอ่ืนๆ เพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐบาล ซึ่งตัวของสถาบันฯ ก็มีความ

ยืดหยุ่นในการท�ำงานอยู่แล้ว 

	 นอกจากนี้เพื่อให้มาตรฐานอาชีพมีพลวัตร

จึงต้องมีการทบทวนปรับปรุงมาตรฐานอาชีพทุกๆ 

1-2 ปี ผ่านคณะอนุกรรมการสาขาวิชาชีพนั้นๆ  

เมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่ามาตรฐานเดิมไม่ทันสมัย 

และไม่เอือ้ต่อการปฏบิตัจิรงิ หรือเครือ่งมอืประเมนิ

ไม่สอดคล้องกับปัจจุบัน ก็สามารถปรับปรุงแก้ไข

ได้ โดยส่งเรื่องมาให้กับสถาบันฯ เพื่อด�ำเนินการ 

ต่อไป นอกจากนี้ยังสามารถส่งเสนอความเห็นมา

ยังสถาบันฯ ว่าควรจะมีสาขาอาชีพใหม่ประเภทใด 

ที่จะต้องจัดท�ำมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ

เพิ่มเติม ซึ่งทางสถาบันฯก็จะน�ำไปพิจารณาต่อไป 

เพือ่ให้ครอบคลมุกบัความต้องการของทกุภาคส่วน

อาชีพให้ได้มากท่ีสุด และขณะเดียวกันก็สามารถ

ตอบโจทย์ทางการตลาดได้อีกเช่นเดียวกัน

	 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพยังท�ำงานร ่วมกับ 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข ้อง อ่ืนๆ เพื่อเพิ่มจ�ำนวน 

หน่วยงานองค์กรทีท่�ำหน้าทีร่บัรองมาตรฐานอาชีพ

ไม่ว่าจะเป็นตัวสถาบันศึกษาเอง หรือหน่วยงาน 

อื่นๆ ที่สามารถขึ้นทะเบียนเป็นองค์กรรับรองได้ 

เพื่อรองรับให้พอเพียงกับจ�ำนวนคนที่จะมายื่นขอ 

ใบรับรองคุณวุฒิวิชาชีพที่คาดว ่าจะมีจ�ำนวน

สูงขึ้นในอนาคต เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมาย

สู งสุดของสถาบันฯ คือการผลักดันให ้การ

ก�ำหนดมาตรฐานอาชีพเป็นเง่ือนไขส�ำคัญใน

การสนับสนุน ในการพัฒนาการผลิต  และ 

การบริการทั้งในส่วนของภาครัฐ และภาคเอกชน 

เพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร และสามารถขับ

เคลือ่นเศรษฐกจิได้จากแรงงานทีม่คุีณภาพ ผ่านการ

รับรองคุณวุฒิวิชาชีพจากทางสถาบันฯ เพ่ือตอบ

สนองนโยบายทีช่ดัเจนของรฐับาล ในการขยายการ

เจรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจผ่าน “ประเทศไทย 4.0” 

	 ความท้าทายของเน้ืองานและก้าวต่อไปของ

สถาบันสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

ในการจัดท�ำมาตรฐานอาชีพ ที่จะมุ ่งพัฒนา

คุณภาพวิชาชพีต่างๆ รวมทัง้ยงัไม่จ�ำกดัแค่เพยีง

ความร่วมมือในประเทศเท่าน้ัน ความร่วมมือ

ต่างๆ ทีก่�ำลงัจะเกดิข้ึนในระดับภมิูภาคและระดับ

โลกต่อไป จะส่งผลดีทั้งในเชิงภาพลักษณ์ด้าน

ความเข้มแขง็ ด้านฝีมอืของทักษะบคุลากรในกลุม่

อาชีพต่างๆ และยังเกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ

ที่จะเพิ่มขึ้นทั้งรายได้และการลงทุน รวมทั้ง 

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชนไทย 

ทั้งประเทศต่อไปอย่างยั่งยืน

การศกึษา เพือ่เป็นแนวทางในการปรบัปรงุหลกัสตูร

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของภาคธุรกิจดังกล่าว ในส่วนของคนที่ท�ำงานอยู่

แล้ว ก็จะมีโอกาสพัฒนาความสามารถในวิชาชีพ 

และสามารถร่วมสอบเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ 

เพือ่ความก้าวหน้าในอาชพีการท�ำงานได้ เพราะวุฒิ

การศึกษาอย่างเดียว ไม่สามารถประเมินมาตรฐาน

การท�ำงานในระยะยาวของผู้ปฏิบัติงานได้ จึงต้อง

มีการสอบวัดระดับมาตรฐานอาชีพ และพัฒนา

บุคลากรควบคู่กันไปด้วย

	 นอกจากน้ี การเปลี่ยนงานการย้ายงานใน

อนาคต คงไม่สามารถใช้แค่วุฒิทางการศึกษา 

หรือใบผ่านงานจากที่ต่างๆ เท่านั้น แต่การใช้ใบ

ประกาศรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ จะเป็นสิ่งส�ำคัญที่

นายจ้างจะต้องพิจารณา เพราะจะเป็นตัวชี้วัดว่า 

ผู้สมัครมีความสามารถตามท่ีต้องการในต�ำแหน่ง

งานนั้นหรือไม่ ซึ่งในปัจจุบันเห็นได้ชัดว่า บริษัท

ต่างๆ เริ่มระบุในประกาศรับสมัครงานว่า หาก

ผู้สมัครผ่านการประเมินระดับมาตรฐานอาชีพพ

และมีใบรับรอง จะได้รับการพิจารณาเป็นกรณี

พิเศษ น่ันก็ได้แสดงให้เห็นแล้วว่า ผู้ประกอบการ 

เริ่มให้ความส�ำคัญกับเรื่องดังกล่าว และสุดท้ายตัว

ลูกจ้าง หรือผู้สมัครเองก็ต้องสร้างความได้เปรียบ 

โดยการเพิ่มทักษะทางด้านคุณวุฒิวิชาชีพ

	 ความท้าทายอีกประการหน่ึงก็คือ การ

ท�ำงานร่วมกับหน่วยงานภาคอื่นทั้งจากภาครัฐ 

และเอกชน และองค์การอิสระต่างๆ ซึ่งมีความ

จ�ำเป็นต้องมีการบูรณาการด้านนโยบายร่วม

กันจึงต้องอาศัยการรับฟังความคิดเห็น รวมทั้ง 

เป้าหมายของผลสัมฤทธ์ิที่ชัดเจนจึงจะท�ำให้เกิด 

ผลงานขึ้นมาได้ 

	 “ผมว่ามันเป็นข้อดีที่ทุกภาคส่วนในวิชาชีพ

นั้นมานั่งคุยแลกเปลี่ยนและหาข้อสรุปร่วมกันว่า

อยากให้มาตรฐานอาชีพในอาชีพนั้นๆ เป็นอย่างไร 

อยากให้พัฒนาไปถึงระดับไหน เมื่อท�ำออกมาแล้ว

ก็สามารถใช้ได้จริง เพราะถูกออกแบบมาจากผู้ท่ี

ท�ำงานในด้านนัน้จรงิๆ ไม่ใช่ถกูออกแบบมาแล้ว แต่

ใช้ไม่ได้จริง ต้องวางไว้บนหิ้ง ซึ่งผมมองว่ามันไม่ได้

ประโยชน์อะไร”

	 จากก้าวแรกเมื่อห้าปีที่ผ่านมา จนถึงวันนี้ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพเริ่มเป็นที่รู้จักมากขึ้น แต่นั่น 

ก็เป็นโจทย์ที่ส�ำคัญขององค์กรที่จะท�ำให้สังคม

เข้าใจความส�ำคัญ บทบาทและหน้าที่ของสถาบันฯ

ว่า งานก�ำหนดมาตรฐานอาชีพไม่ใช่เรื่องไกลตัวอีก

ต่อไป เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับคนท�ำงานไม่ว่าจะอยู่

ในอาชพีใดกต็ามจะต้องมกีารปรบัตวั และยกระดบั

มาตรฐานการท�ำงานให้สอดคล้องกบัความต้องการ

ของตลาด

	 ส�ำหรับแผนในอนาคตนั้น สถาบันฯ ยังคง

เดินตามภารกิจหลักคือ จัดท�ำมาตรฐานอาชีพอีก 
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สู้ด้วยมาตรฐานอาชีพ
รวมพลังยกระดับก�ำลังคนไทย
แข่งขันตลาดโลก

	 ท่ามกลางการแข่งขันอย่างรุนแรงในตลาดอุตสาหกรรมโลก แน่นอนว่า 
ไม่เพียงคุณภาพของสินค้าที่จะต้องได้มาตรฐานเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน
เท่านั้นแต่คุณภาพของทรัพยากรบุคคลก็เป็นอีกหนึ่งความส�ำคัญที่จะต้อง 
ได ้ รั บการยอมรับและ เป ็น ไปตามมาตรฐานเดียวกับร ะดับสากลได ้
ด้วย และน่ีก็คืออีกภารกิจของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 
ที่จะต ้องเร ่งด�ำ เนินการ ดังนั้นนอกจากการท�ำงานเพื่อการพัฒนา
มาตรฐานอาชีพให ้ ได ้ตามเป ้าหมายแล ้ว การแสวงหาความร ่วมมือ
กับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องต่างๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ยังเป็น 
อีกหน่ึงภารกิจส�ำคัญของสถาบันฯ  ทั้งนี้ เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการ
ท�ำงานให้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพทัดเทียมกับนานาประเทศนั่นเอง 

H o l d   o n H o l d   o n
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	 ที่ผ ่านมา สถาบันฯ มีนโยบายด้านการ
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน และองค์กร
ต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศมาอย่างต่อเนื่อง  
โดยสามารถ แบ่งเป็น 3 ระดับด้วยกัน คือ 1.ความ
ร่วมมือกับหน่วยงานด้านการศึกษา และการ
ฝึกอบรม 2.ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน และ 3.ความร่วมมือกับหน่วยงาน
ต่างประเทศ เพื่อให้เกิดการประสานงานกลไก
ครอบคลุมในทุกพื้นท่ี เริ่มต้นตั้งแต่ระดับการ
สร้างบุคลากรให้ตรงกับความต้องการของตลาด, 
การรองรับสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพ, ไปจนถึงการยอมรับในมาตรฐานอาชีพใน
ระดับสากล
	 คุณจุลลดา มีจุล ผู ้อ�ำนวยการส�ำนัก 
ผูอ้�ำนวย สถาบนัคณุวฒุวิชิาชพี (องค์การมหาชน) 
ได้อธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับหน้าที่ของสถาบันฯ  
ในการท�ำงานร่วมกับภาคส่วนต่างๆ ว่า ภารกิจ
ของสถาบันฯ เปรียบเสมือนเป็นสะพาน หรือ
จุดเช่ือมโยงกลไกของทุกภาคส่วนเข้าด้วยกัน 
เริ่มตั้งแต่การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความ
ส�ำคัญของการสร้างมาตรฐานอาชีพ ทั้งในส่วน
ของภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษา โดย
เริ่มต้นตั้งแต่การสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐ

และเอกชนให้มีส่วนร่วมในการสร้างมาตรฐาน
อาชพี ในขณะเดยีวกนักมุ่็งแสวงหาองค์ความรูจ้าก
องค์กรนานาชาติ ที่มีประสบการณ์ด้านการท�ำงาน
มาตรฐานสมรรถนะและคณุวฒุวิชิาชีพจนเป็นท่ีเชือ่
ถือยอมรับเพื่อมาปรับปรุงพัฒนาจัดระบบคุณวุฒิ
วิชาชีพประเทศไทย และยังจะเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้แนวทางระหว่างประเทศในภูมิภาคอาเซียน  
ด้วยกันอีกด้วย  
	 “กล่าวให้เข้าใจง่ายกเ็ปรยีบเสมือนสถาบันฯ 
ท�ำงานเป็นจุดเชื่อมต่อในการท�ำงานของท้ัง 
3 ภาคส่วนให้สามารถได้สิ่งที่ต้องการร่วมกัน นั่น
คือ รับทราบว่าผู้จ้างทั้งในระดับรัฐ และเอกชน 
ต้องการคนท�ำงานที่มีสมรรถนะ ความรู ้แบบ
ไหนอย่างไร ซ่ึงควรจะได้มาตรฐานตามหลัก
สากล ก่อนที่จะส่งต่อมาในระดับการศึกษาหรือ
การอบรมที่จะจัดรูปแบบหลักสูตร และการเตรี
ยมความพร้อมเพื่อสร้างบุคลากรออกมาให้ตรง
ความต้องการของผู้ประกอบการมากที่สุด ท้าย
ทีสุ่ดแล้วประโยชน์กจ็ะเกดิขึน้กบัตวัของบุคลากร
เอง และจะส่งผลต่อไปยังศักยภาพการแข่งขัน
ด้านอุตสาหกรรม ด้านเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศต่อไป” คุณจุลลดากล่าว 
	 ส�ำหรบัความร่วมมอืกบัหน่วยงานหรอืองค์กร
นานาชาตินั้น ปัจจุบันสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) มีการท�ำงานร่วมมือกับหลาย
หน่วยงานในต่างประเทศ เช่น NZQA หรือ New 
Zealand Qualifications Authority  หน่วย
งานของรัฐของประเทศนิวซีแลนด์ซึ่งท�ำหน้าที่
ดูแลเรื่องคุณวุฒิทั้งหมดในประเทศนิวซีแลนด์ 
โดย NZQA ร่วมเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับสถาบันฯ ใน
การพฒันาระบบคณุวฒุวิชิาชพีซึง่ ได้มกีารลงนาม
ความร่วมมอือย่างเป็นทางการและด�ำเนนิการอย่าง
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 
	 นอกจากนี้สถาบันฯยังมีการประสานความ
ร่วมมอืเพือ่แลกเปลีย่นองค์ความรูก้บัหน่วยงานด้าน
การจดัท�ำมาตรฐานอาชพีในประเทศกลุ่มยโุรปด้วย 

เช่น เยอรมนี ซึ่งมีประสบการณ์ด้านการจัดท�ำงาน
มาตรฐานอาชีพมายาวนานจนเป็นที่ยอมรับใน
ระดบัโลก ได้มกีารน�ำความรูม้าพฒันา ระบบคณุวฒุิ
วิชาชีพของไทยด้วย 
	 ในขณะทีใ่นส่วนประเทศภมูภิาคอาเซยีนด้วย
กันเอง สถาบันฯ ได้มีความร่วมมือกับหน่วยงานที่
ก�ำำบดูแลด้านมาตรฐานอาชีพและให้การรับรอง 
อาทิ ประเทศฟิลปิปินส์ อินโดนเีซยี โดยท�ำงานร่วม
กันด้วยการน�ำมาตรฐานอาชีพมาเทียบเคียง เพื่อ
ให้เกิดการเปรียบเทียบมาตรฐานอาชีพของไทยใน
ระดับอาเซียน ที่ปัจจุบันได้ร่วมกันเป็นประชาคม
อาเซียน ซึ่งจะช่วยในเรื่องของการเคลื่อนย้าย
แรงงาน ยกระดับคุณภาพมาตรฐานอาชีพภายใน
ภูมิภาคให้สูงขึ้นเช่นกัน 

	 “สิ่งส�ำคัญตอนนี้คือเราต้องสร้างความ
เข้าใจให้กับสังคมเพื่อให้เห็นความส�ำคัญของ
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งต้องยอมรับว่าทิศทาง
เป็นไปทางท่ีดี เราได้รับความร่วมมือจากทั้งใน
ส่วนของภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษา 
และสถานฝึกอบรมท�ำให้เกิดกลไกการท�ำงานท่ี
ชัดเจนขึ้น แม้จะเป็นเรื่องยากในการสร้างความ
เข้าใจ และการรบัรูเ้พราะเป็นเรือ่งใหม่ หากระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพเป็นที่ยอมรับน่าเชื่อถือ และศัทธา
ของคนในอาชีพ และหน่วยงานต่างๆ ระบบดัง
กล่าวจะเป็นกลไกลส�ำคัญในการพัฒนาก�ำลังคน
ของประเทศไทยได้อย่างแน่นอน ซึ่งต้องอาศัย
ความร่วมมอืกนัของทกุภาคส่วน” คณุจลุลดา สรปุ
ในตอนท้าย
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	 ส�ำหรับความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
น้ัน หน่วยงานท่ีมีความส�ำคัญและถือเป็นหน่วย
งานท่ีให้ความร่วมมือกับสถาบันฯ มาต้ังแต่เริ่ม
ต้น และถือเป็นต้นทางในการสร้างบุคลากรส�ำคัญ 
ได้แก่ ส�ำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา (สอศ.) 
กระทรวงศกึษาธกิาร ทีไ่ด้เริม่มกีารลงนามความร่วม
มือในการสนับสนุนการจัดท�ำมาตรฐานอาชีพและ
คุณวุฒิวิชาชีพ กับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์กร
มหาชน) มาตั้งแต่เป็น 2556 ท�ำให้จนถึงปัจจุบัน 
ทั้งสองหน่วยงานประสบความส�ำเร็จในการน�ำร่อง 
น�ำมาตรฐานวิชาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพไปพัฒนา
หลักสูตรในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) สร้างโอกาสความก้าวหน้าให้กับผู้เรียนใน
การประกอบอาชีพหลังจบการศึกษามาแล้วหลาย
สาขาวิชา 
	 โดยเรื่องนี้ได้รับค�ำอธิบายจาก “ดร.วณิชย์ 
อ่วมศรี” รองเลขาธิการ ส�ำนักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา (สอศ.) ว่าหลังการลงนามความร่วมมือ
การท�ำงานระหว่างสองหน่วยงานแล้ว มกีารท�ำงาน
ร่วมกันจนสามารถน�ำมาตรฐานวิชาชีพและคุณวุฒิ
วิชาชีพไปพัฒนาหลักสูตรในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ท�ำให้ผู ้ส�ำเร็จการศึกษา 
ได้ใบรับรองหรือใบประกาศนียบัตร 2 ใบ คือใบ
ประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ และใบรับรอง
มาตรฐานวิชาชีพ ซ่ึงจะเป็นใบรับประกันคุณภาพ
ของนกัศกึษา ในการไปสมคัรเข้าท�ำงาน เพิม่โอกาส
การท�ำงานมากขึ้น โดยปัจจุบันได้มีการด�ำเนินการ
ไปแล้วใน 13 สาขาอาชีพ ประกอบด้วย

	 1.สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ (เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร และดิจิตอลคอน
เทนต์) 2.สาขารถไฟฟ้าความเร็วสูงและระบบราง 
3 . ส าข าช ่ า ง กล โ ร ง ง าน / เทคนิ ค ก า รผ ลิ ต 
(อุตสาหกรรมการผลิตแม่พิมพ์) 4.สาขาปิโตรเคม ี
(อุตสาหกรรมปิโตรเลียมและปิโตรเคมี) 5.สาขา 
แมคคาทรอนิกส์ (แมคคาทรอนิกส์) 6.สาขาช่าง
พิมพ์/การพิมพ์ (อุตสาหกรรมการพิมพ์) 7.สาขา
วิชาช่างยนต์/เทคนิคเครื่องยนต์ (บริการยานยนต์) 
8.สาขาคหกรรมศาสตร์ (ธุรกิจดอกไม้และงาน
ประดษิฐ์) 9.สาขาการถ่ายภาพและวดีีทศัน์ การถ่าย
ภาพและมลัติมเีดยี 10.สาขาอาหารและโภชนาการ 
(การผลิตอาหารและเครื่องดื่ม) 11.สาขาผ้าและ
เครื่องแต่งกาย 12.สาขาเสริมสวยและเทคโนโลยี
ความงาม และ 13.สาขาการจัดการโลจิสติกส์
	 และได้มีการก�ำหนดนโยบายให้ค�ำแนะน�ำ
เกี่ยวกับมาตรฐานอาชีพเช่ือมโยงกับหลักสูตรของ
สถานศึกษา เพ่ือไปสู่การพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน 
เพิ่มเติมอีก 11 สาขาวิชา ได้แก่ 1.สาขาวิชาชีพ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัล
คอนเทนต์ 2.สาขาวิชาชีพแมคคาทรอนิกส์/สาขา
วิชาชีพแมคคาทรอนิกส์ สาขาหุ่นยนต์ 3.สาขา
วิชาชีพรถไฟฟ้าความเร็วสูงและระบบราง 4.สาขา
วิชาชีพโลจิสติกส์ 5.สาขาวิชาชีพการบิน 6.สาขา
วชิาชพีอตุสาหกรรมการพมิพ์ 7.สาขาวชิาชีพบรกิาร
ยานยนต์ 8.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมการผลิต
แม่พิมพ์ 9.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมปิโตรเลียม
และปิโตรเคมี 10.สาขาวิชาชีพการท่องเที่ยว 

• จับมือกับส�ำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา
ต้นทางพัฒนาหลักสูตร

	 โดยผู้ที่ก�ำลังศึกษาอยู่หรือที่จบการศึกษาไปออกมาแล้วไม่เกิน 1 ปี ใน 11 สาขา
วิชาดังกล่าวข้างต้น สามารถเข้ารับการประเมินสมรรถนะ โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม 
การประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ เพื่อทดสอบน�ำร่องการได้มา
ซึง่ใบรบัรองคณุวฒุวิชิาชพีควบคูก่บัใบรบัรองมาตรฐานวชิาชพี โดยจะเริม่มอบให้กับ
นกัศกึษาทีจ่บการศึกษาในปี 2560 ซึง่จะเป็นชดุแรกทีมี่ใบรบัรองทัง้จากสองหน่วยงาน
ออกไปแข่งขันในตลาดแรงงาน และจะเป็นการน�ำร่องทดสอบสมรรถนะของนักเรียน
กลุ่มนี้ เพื่อประเมินปัญหาอุปสรรค และแนวทางที่จะต้องร่วมกันพัฒนาต่อไป

ดร.วณิชย์ อ่วมศรี 
รองเลขาธิการ ส�ำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา (สอศ.) 
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การโรงแรม ภัตตาคารและร้านอาหาร และ 
11.สาขาวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานบัญชี
	 หลงัเกิดการท�ำงานร่วมกันของสองหน่วยงาน
ดงักล่าว  ท�ำให้ปัจจบุนัมสีถานประกอบการสนใจให้
ความร่วมมือแล้วจ�ำนวนกว่าสามหมื่นกว่าแห่งทั่ว
ประเทศ แต่อย่างไรก็ตาม ดร.วณิชย์ เห็นว่าขณะ
นี้ความร่วมมือกับสถานประกอบการ เป็นการรับ
ทราบกันภายในสถานประกอบการนั้นๆ เป็นการ
เฉพาะเท่านั้น เมื่อผู้ท�ำงานต้องการย้ายไปท�ำงาน
ที่อื่น หรือหากบริษัทปิดกิจการ เลิกจ้าง กลายเป็น
เรื่องล�ำบากและท�ำให้เสียโอกาส ดังนั้นสถาบันคุณ
วุฒวิชาชีพ (องค์การมหาชน) หรือ สคช. จะต้อง
เป็นตัวกลางด�ำเนินการในเรื่องนี้ เพื่อให้ผู้ท�ำงานมี
คุณวุฒิวิชาชีพอยู่ในมือ เมื่อจะย้ายไปท�ำงานที่ไหน
ก็สามารถท�ำได้ โดยไม่เสียโอกาสหรือเสียเปรียบ
นายจ้างในอนาคต นอกจากนั้นมาตรฐานอาชีพยัง
เป็นการควบคุมมาตรฐานการผลิตอัตราก�ำลังคน
ไม่ว่าจะเป็นระดับมหาวิทยาลัย อาชีวศึกษา มัธยม 
หรือประถมศึกษา ไม่ใช่ผลิตตามอ�ำเภอใจอีกแล้ว 

แต่ต้องค�ำนึงถึงมาตรฐานที่ก�ำหนดไว้เป็นหลัก 
	 ส�ำหรับความคาดหวังด ้านความร ่วมมือ  
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตนั้น ดร.วณิชย์ กล่าวว่า 
หาก สคช. สามารถผลักดันให้สถานประกอบ
การยอมรับการจ้างงานท่ีจ่ายค่าตอบแทนตาม
ระดับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ และ
ให้ความส�ำคัญใบประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ
มากขึ้น จะท�ำให้เกิดการเปลี่ยนค่านิยมในการ
จ้างงานไปในทิศทางทีด่ ีในอนาคตการศกึษาไทย
จะไม่ต้องยึดท่ีใบปริญญาแต่จะมุ่งไปที่คุณภาพ
และศักยภาพของคนท�ำงาน หากด�ำเนินการได้
ครบถ้วนตามกระบวนการเช่ือมโยงระบบการ
ศึกษาเข้ากับการยอมรับของสถาบันประกอบ
การ ก็จะท�ำให้เห็นผลที่เป็นรูปธรรมที่แท้จริง 
โดย สอศ.พร้อมสนับสนุนความร่วมมือย่างเต็มที่  
ซึ่ งก็จะท�ำให ้มี ผู ้มาเรียนในสายอาชีพมาก
ขึ้น เพราะมองว่าเมื่อเรียนแล้วมีรายได้สูงขึ้น 
มคีวามก้าวหน้า และมคีวามมัน่คงในชวีติมากขึน้

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

ประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ
เพื่อแสดงวา

นายประสิทธิภาพ  พรอมพัฒนา

Mr. Prasittipap  Prompattana

ไดรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพชั้น 3

ในสาขาวิชาชีพการทองเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคารและรานอาหาร สาขางานทองเที่ยว

อาชีพมัคคุเทศก

มาตรฐานอาชีพป พ.ศ. 2558

ออกให ณ วันที่ 10 สิงหาคม 2559 

ลงชื่อ_________________________

( นายวีระชัย ศรีขจร )

ผูอำนวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

ใบประกาศนียบัตรเลขที่ PQCN-ICT-PJM-3-133002-A-59/123456

ตัวอยาง

	 เม่ือก่อนเราจะมองว่าเอาแค่วุฒิมา
เทียบกัน แต่ในวันน้ีเทียบเรื่องวุฒิไม่ได้
แล้ว เนื่องจากว่าบางแห่งใช้เวลาเรียน
ไม่มากของเราต้องเรียนประมาณ 16 ปี  
เราจึงจะจบปริญญาตรี แต่บางประเทศ
เขาเรยีนแค่ 14 ปี เป็นต้น เรยีกว่าเป็นการ 
เอาเรื่องความสามารถมาเป็นตัววัด 
บางคนจบปริญญาตรีอาจจะท�ำงานสู้
คนจบ ปวช. หรือปวส. ไม่ได้ ถ้าเอาเรื่อง
ความสามารถมาเป็นตัววดัมนัจะเป็นตวั
ก�ำหนดเงินเดือนที่เหมาะสมได้
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การที่ประเทศเรามีหน่วยงานกลาง
อย่างสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ท่ีเป็น
องค ์กรส�ำคัญท่ีท�ำหน ้า ท่ีประ เ มิน
สมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพในแต ่ละสาขาให ้ มีคุณภาพ 
ทักษะในระดับสากล ซึ่งมิตรผลมอง
ว่าการประเมินสมรรถนะของบุคคล
มีความจ�ำเป ็นในการด�ำเนินงานท้ัง
ในปัจจุบันและอนาคต เพราะทิศทาง
ของการด�ำเนินธุรกิจในการพัฒนา
บุคลากรต้องเป็นค�ำว่า “Knowledge 
Worker” ต่อไปภาคธุรกิจคงไม่จ้าง
งานตามวุฒิการศึกษาเหมือนเดิมแล้ว  
แต่ภาคธรุกิจจะจ้างงานตามทักษะความ
สามารถ (Skill Base Pay) ดังน้ัน 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ จะมาช่วยเติม
เตม็และตอบโจทย์การจ้างบุคลากรตาม
ทักษะความสามารถได้อย่างเท่ียงตรง 
และน่าเชื่อถือ 

	 	 และหากจะกล ่ า วถึ ง อี กภาคส ่ วน
ท่ีถือว ่ า เป ็นส ่ วนส� ำ คัญที่ จะขาดไม ่ ได ้ก็ คือ 
ภาคเอกชน ซึ่งถือว่าเป็นปลายทางของกลไก 
การท�ำงานยกระดับบุคลากรในสาขาวิชาชีพต่างๆ 
ให้ได้มาตรฐานทัดเทียมนานาประเทศ ซึ่งท่ีผ่าน
มาสถาบันฯ ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจาก  
ผู ้ประกอบการ ภาคธุรกิจระดับแถวหน้าของ
ประ เทศหลายแห ่ งที่ มอง เห็ นความส� ำคัญ 
ในเรือ่งนี ้หนึง่ในน้ันคอื บรษิทั น�ำ้ตาลมติรผล จ�ำกดั  
ซึ่งไม่เพียงแต่จะมีวิสัยทัศน์กว้างไกลด้านการ
ท�ำธุรกิจแล้ว บริษัทน�้ำตาลมิตรผล จ�ำกัดแห่งนี้  
ยงัเห็นความส�ำคัญของการพฒันาศักยภาพบคุลากร  
ตามปรัชญาของบริษัทท่ีว่า “เชื่อมั่นในคุณค่า 
ของคน” และมุ่งมั่นในการพัฒนาบุคลากรอย่าง 
ต่อเนื่องตลอดมาอีกด้วย
	 “ดร.บวรนันท์ ทองกัลยา” รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่กลุ่มงานทรัพยากรบุคคลและบริหาร 
บริษัท น�้ำตาลมิตรผล จ�ำกัด และยังเป็นอุปนายก
ด้านรัฐกิจและวิเทศสัมพันธ์สมาคมการจัดการ
การงานบุคคลแห่งประเทศไทย (PMAT) ได้เริ่ม
ต้นเล่าถึงความร่วมมือกับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) กับความมุ ่งมันของบริษัทฯ  
ว่า “ปรัชญาของมิตรผล” คือ “เชื่อมั่นในคุณค่า
ของคน” องค์กรจะก้าวหน้าเติบโตแค่ไหนก็ขึ้นอยู่
กับศักยภาพบุคลากร ดังนั้น หัวใจส�ำคัญของการ
ขับเคลื่อนธุรกิจสู ่ระดับสากลในระยะยาว ก็คือ 
ความสามารถของบุคลากร มิตรผลจึงพร้อมพัฒนา
ศักยภาพบคุลากรอย่างท่ัวถงึ ไม่ว่าจะเป็นพนกังาน
ระดับต้น ระดับกลาง จนถึงระดับผู้บริหาร ซึ่งจะมี
การพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ
	 กลุ่มมิตรผล เป็นบริษัทแรกๆ ที่น�ำแนวคิด 
Development Approach (การพัฒนาบุคลากร) 
แบบ 70 : 20 : 10 มาใช้ โดย 70 เป็นเรื่องของงาน
โปรเจคท์ทีท้่าทาย เพราะมติรผลเชือ่ว่าการให้งานที่
ท้าทายจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถของคนได้ ส่วน 
20 เป็นเร่ืองของการพัฒนาระดับผู้บังคับบัญชา 

• ภาคธุรกิจเล็งเห็นความส�ำคัญ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
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หนาที่หลัก

คําอธิบาย

หนวยสมรรถนะ

1
ระดับ

ขั้นพื้นฐาน

2
ระดับขั้นตน

สําหรับการทํางาน

3
ระดับประยุกต

สําหรับการทํางาน

เขาถึงโลกดิจิทัล 
สามารถใชงานอุปกรณ
ไอทีและติดตอสื่อสาร
บนสื่ออินเทอรเน็ตได
อยางปลอดภัย 
โดยตระหนักถึงกฎหมาย
และจริยธรรม รวมทั้ง
รูจักและเขาใชบริการ
พื้นฐานและทําธุรกรรม
ออนไลนขั้นตนได

1. ใชคอมพิวเตอร
2.  ใชอินเทอรเน็ต
3.  ใชดิจิทัลอยาง
 ปลอดภัย

ใชดิจิทัลเพื่อการทํางาน
(Digital for Workplace)

เขาถึงและตระหนักดิจิทัล
(Digital Awareness 
and Digital Access)

สามารถใชงานเครื่องมือ
ดานดิจิทัลหรือ
แอพพลิเคชั่นขั้นตน
หรือสําหรับทํางานได

4.  ใชโปรแกรม
 ประมวลผลคํา
5.  ใชโปรแกรม
 ตารางคํานวน
6.  ใชโปรแกรม
 นําเสนองาน

7.  ทํางานรวมกัน
 แบบออนไลน
8.  ใชโปรแกรม
 สรางสื่อดิจิทัล
9.  ใชดิจิทัลเพื่อ
 ความมั่นคง
     และปลอดภัย

สามารถเลือกใชงาน
เครื่องมือตางๆ
ดานดิจิทัล 
ไดหลากหลาย
และประยุกตใชงานได
มากขึ้น

ใชดิจิทัลเพื่อ
การทํางานรวมกัน
(Digital collaboration)

มาตรฐานสมรรถนะความสามารถดานการใชดิจิทัล (Digital Literacy)
เพื่อพัฒนาสมรรถนะของกําลังคนรองรับเศรษฐกิจดิจิทัล

และ 10 เป็นการพัฒนาระบบแบบ Signature  
Program ที่สอดคล ้องกับความก ้าวหน้าใน 
สายอาชีพ
	 “ปัจจุบันในกลุ ่มเครือมิตรผลมีบุคลากร
ทัง้หมดประมาณ 7,000 กว่าคน ซึง่มติรผลมองว่า 
คนเป็นทรพัยากรทีท่รงคณุค่าขององค์กร เราจงึมี
การส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนมีความรอบรู้  
มีการพัฒนาสมรรถนะการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง 
จนขณะนี้มิตรผลเป็นบริษัทผู้ผลิตและส่งออก
น�้ำตาลอันดับ 1 ของประเทศไทย และเป็นที่ 2 
ของโลกรองจากบราซิล”
	 ดร.บวรนันท์ บอกถึงบทบาทของภาครัฐ
ในการพัฒนาบุคลากรในอนาคตว่า รัฐบาลไทย
มีทิศทางการเปลี่ยนแปลง (Gears Direction 
Change) สู่ไทยแลนด์ 4.0 โดยใช้เทคโนโลยีในการ
ขับเคลื่อน เมื่อเราอยากเห็นประเทศไทยก้าวสู่ไทย
แลนด์ 4.0 การพัฒนาบุคลากรก็ต้องสอดรับกับ
การพฒันาประเทศในทิศทางเดยีวกนั เมือ่ยคุนีต้้อง
อาศัยเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนพัฒนาประเทศ 
บุคลากรก็จ�ำเป็นจะต้องมีความรู้ความสามารถใน
เรื่องเทคโนโลยีค่อนข้างสูง ดังน้ันรัฐต้องสนับสนุน
ภาคการศึกษาที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
เรยีนการสอนให้ตอบโจทย์การพฒันาประเทศอย่าง
ตรงจุด และรัฐควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา
บุคลากรในภาคของการศึกษาให้มีความพร้อมเพื่อ
เข้าสู่ตลาดแรงงานของภาคธุรกิจ ดั่งสุภาษิตของ
จนีทีบ่อกไว้ว่า “สกัแต่รู ้สูท้�ำเป็นไม่ได้” ดงันัน้ภาค
การศึกษาควรสอนเด็กให้รู้ ท�ำได้และท�ำได้ดี
	 “การท่ีประเทศเรามีหน่วยงานกลางอย่าง
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ท่ีเป็นองค์กรส�ำคัญที่ท�ำ
หน้าทีป่ระเมินสมรรถนะของบคุคลตามมาตรฐาน
อาชีพในแต่ละสาขาให้มีคุณภาพ ทักษะในระดับ
สากล ซึ่งมิตรผลมองว่าการประเมินสมรรถนะ
ของบุคคลมีความจ�ำเป ็นในการด�ำเนินงาน
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต เพราะทิศทางของ
การด�ำเนินธุรกิจในการพัฒนาบุคลากรต้อง 

เป็นค�ำว่า “Knowledge Worker” ต่อไปภาคธรุกิจ
คงไม่จ้างงานตามวุฒิการศึกษาเหมือนเดิมแล้ว  
แต่ภาคธุรกิจจะจ้างงานตามทักษะความสามารถ 
(Skill Base & Pay) ดงันัน้ สถาบนัคณุวฒุวิชิาชพี 
จะมาช่วยเตมิเตม็และตอบโจทย์การจ้างบคุลากร
ตามทักษะความสามารถได้อย่างเท่ียงตรง และ
น่าเชื่อถือ” 
	 อีกหน่ึงเรื่องที่ส�ำคัญ ดร.บวรนันท์ บอกว่า 
ภาคธุรกิจจะต้องตอบให้ได้ว่า บุคลากรภายใน
องค์กรมีความสามารถมากแค่ไหน หากเราไม่รู ้  
เราจะไม่สามารถพัฒนาบุคลากรได้อย่างตรงจุด  
ดงันัน้การประเมนิมาตรฐานอาชพีจึงมคีวามจ�ำเป็น
อย่างยิง่ ปัจจบุนัมิตรผลได้ร่วมมอืกบัสถาบนัคุณวุฒิ
วิชาชีพ พาบุคลากรภายในองค์กรเข้าประเมิน
สาขาวิชาชีพบริหารงานบุคคล ซ่ึงผลออกมาคือ
คนของมิตรผลสอบผ่านทั้งหมด เพราะเราเห็น
ความสามารถของการพัฒนาคนของเรา เพื่อให้
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลได้อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ แล้วในอนาคตสาขาวิชาชีพ
ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องอ้อยและน�้ำตาล ที่จะมีการจัด
ท�ำมาตรฐานอาชีพ เราก็สนใจพาคนของเราให้ได้
คุณวุฒิวิชาชีพอย่างแน่นอน  
	 “ผมเชื่อว่าต่อไปการประเมินสมรรถนะ
ตามมาตรฐานอาชีพจะเป็นส่วนหน่ึงของการว่า
จ้างบุคลากรภาคธุรกิจอาจจะต้องใช้ใบคุณวุฒิ
วิชาชีพในการคัดสรรคนมากขึ้น เพราะมิตร
ผลมีความเชื่อมั่น ไม่ว่าเราจะเจออุปสรรคหรือ
สถานการณ์อะไรกต็าม ความสามารถของคนกจ็ะ
เป็น เครือ่งมอื เป็นกลไกส�ำคญัในการผลกัดนัธรุกจิ  
ให้อยู่รอดและเติบโตได้ในอนาคต” ดร.บวรนันท์ 
กล่าวทิ้งท้าย
	 นับเป็นความร่วมมือกันอย่างเข้มแข็งของ
ทกุภาคส่วน โดยมสีถาบนัคณุวฒิุวชิาชพี (องค์การ
มหาชน) เป ็นตัวกลางเชื่อมต ่อการท�ำงาน  
ที่จะยกระดับขึ้นมาแข่งขันในตลาดโลกได้อย่าง
สง่าผ่าเผยในไม่ช้าอย่างแน่นอน
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ภูเก็ต

สงขลา

อุดรธานี

จันทบุร�

อุบลราชธานี

นครราชสีมา

เชียงราย

เชียงใหม�

ลำปาง

แพร�ลำพ�น

นนทบุร�
ปทุมธานี

สมุทรสงคราม

ชลบุร�

สมุทรปราการ
กรุงเทพฯ

	 เป็นองค์กรส�ำคญัทีจ่ะท�ำหน้าทีป่ระเมนิสมรรถนะของบคุคล
ในแต่ละสาขาวิชาชีพ สถาบันฯ ได้น�ำร่องในการรับรององค์กร  
ท่ีมีหน้าท่ีรบัรองสมรรถนะฯ ทัง้ภาครฐั และเอกชนในทกุภมิูภาค 
ภายใต้หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขการออกหนังสือรับรอง 
องค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน
อาชพีของสถาบนัฯ ท่ียงัได้ร่วมมอืกับสถาบันรบัรองมาตรฐาน
ไอเอสโอ (Management System Certification Institute 
Thailand) หรอื MASCI ในการฝึกอบรมบุคลากรภายในองค์กร
ที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะฯ ให้มีความรู้เบ้ืองต้น เก่ียวกับการ
เป็นองค์กรรับรองตามมาตรฐานสากล และให้การสนับสนุน 
ส่งเสรมิองค์กรทีม่คีวามพร้อมทีจ่ะพฒันาตนเองไปสูม่าตรฐาน
สากล ISO 17024 ในอนาคตต่อไปอีกด้วย

. กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ

. ระบบหมวดหมูของอาชีพ 

. มาตรฐานอาชีพ
 การจัดทํามาตรฐานอาชีพ
 การทบทวนและพัฒนามาตรฐานอาชีพ
. องคกระที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
. กระบวนการควบคุมคุณภาพคุณวุฒิวิชาชีพ
 การรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - กระบวนการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - กระบวนการตออายุองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามาตรฐานอาชีพ
 มาตรฐานองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - กระบวนการยื่นขอเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - กระบวนการแนะนําและสนับสนุนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
 มาตรฐานการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - มาตรฐานและกระบวนการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - กระบวนการขึ้นทะเบียนเปนผูประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
  - คุณสมบัติของผูเขารับการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ
. กรอบการเชื่อมโยงคุณวุฒิวิชาชีพ (PQF) กับกรอบคุณวุฒิแหงชาติ (NQF)
. ระบบฐานขอมูลคุณวุฒิวิชาชีพและระบบสารสนเทศในการบริหารฐานขอมูลและคุณวุฒิวิชาชีพ

1

2

3

4

5

6

7

ความสําคัญของระบบคุณวุฒิวิชาชีพ

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติประกอบดวย

 ในโลกของการทํางานที่ไมเพียงแตตองใชความรูแตยังตองใชทักษะและความเชี่ยวชาญหลายดานที่เกิดจาก 
การเรียนรูดวยการปฏิบัติงานจริงและการฝกฝนผูประกอบอาชีพทุกคนทั้งที่มีคุณวุฒิการศึกษาและไมมีคุณวุฒิ
การศึกษาในสาขานั้น ๆ ลวนมีศักยภาพในการพัฒนาความสามารถการทํางานดานตาง ๆ  ในหนาที่ของตน 
ซึ่งการใช ความรูทักษะและความสามารถมาประยุกตใชเพื่อการประกอบอาชีพนี้เรียกวา “สมรรถนะ” ซึ่งในแตละ 
สาขาอาชีพประกอบดวยสายงานที่หลากหลายและในแตละสายงานตางมี หลายอาชีพ แตละอาชีพจําเปนตองมี 
สมรรถนะหลายดาน เชน ในสาขาที่พัก และโรงแรมสายงานการตอนรับอาจประกอบไปดวยอาชีพตาง ๆ  ตั้งแต 
ผูจัดการฝายตอนรับพนักงานตอนรับพนักงานรับโทรศัพท พนักงานยกกระเปา รวมถึงอาชีพอื่น ๆ ซึง่แตละ 
อาชีพมีลักษณะงานในหนาที่ที่แตกตางกันออกไปและจําเปนตองใชสมรรถนะท่ีหลากหลายในการทํางานในหนาท่ี 
อยางมีประสิทธิภาพ
 จากการตระหนกัถงึความจาํเปนและความสาํคญัในการกาํหนดยทุธศาสตรการผลติและพัฒนากาํลงัคนสถาบนั 
คณุวฒุวิชิาชพีในฐานะหนวยงานหลกัทีมี่หนาทีพ่ฒันาระบบคณุวฒุวิชิาชพีอนัเปนกลไกสาํคญัท่ีจะยกระดบัความ 
กาวหนาและอัตราผลผลติของกาํลงัคนในประเทศไทยสถาบนัฯ ไดรวมกบักลุมอตุสาหกรรมและผูมสีวนเกีย่วของ 
กับการระบสุมรรถนะท่ีอุตสาหกรรมตองการเพือ่จดัทาํ “มาตรฐานอาชพี” อนัหมายถงึการกาํหนดระดบัสมรรถนะ 
ของบุคคลในการประกอบอาชีพ อีกทั้งยังรับรองทักษะและความเชี่ยวชาญ ของบุคคลดวยการสรางมาตรฐาน 
ในการวดัสมรรถนะเพือ่ท่ีจะรบัรอง “คุณวฒุวิชิาชพี” ซึง่หมายความวาการรบัรองความรูความสามารถและทกัษะ 
ของบุคคลในการทํางานตามมาตรฐานอาชีพนั้นโดยคุณวุฒิวิชาชีพนี้จะเปนประโยชนโดยตรงตอกําลังคนสวน 
ใหญ ซึ่งเปนผูที่ไมมีคุณวุฒิการศึกษาระดับสูงแตมีประสบการณ และความเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพ

ญาชวยชีเูผ / นิมเะรปจวรตูผวัตำจะรปรตับ

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อืช

พีชาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนัว

ยุาอดมหรตบันัว

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชิวิฒุวณุคนับาถสรากยวนำอผู รตบัอืถผูอืชอืมยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภิธทสิะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดัจนาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13
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ข้อมูล ณ วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2560

1 มกราคม 2560
1 มกราคม 2563

ญาชวยชีเผู / นมิเะรปจวรตผูวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ   อชื พชีาชวิาขาสสาขา รตบักออนวั ยุาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONALQUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิฒิวุณคุนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอถืผูอชือมืยาล

1212312121านฒพัมอรพ พาภธิทสิะรปยาน สกติสจิลโ งสนขรากดจันาง

ญาชวยชีเผู / นมิเะรปจวรตผูวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ   อชื พชีาชวิาขาสสาขา รตบักออนวั ยุาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONALQUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิฒิวุณคุนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอถืผูอชือมืยาล

1212312121านฒพัมอรพ พาภธิทสิะรปยาน สกติสจิลโ งสนขรากดจันาง

ญาชวยชีเผู / นมิเะรปจวรตผูวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ   อชื พชีาชวิาขาสสาขา รตบักออนวั ยุาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONALQUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิฒิวุณคุนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอถืผูอชือมืยาล

1212312121านฒพัมอรพ พาภธิทสิะรปยาน สกติสจิลโ งสนขรากดจันาง

ญาชวยีชเผู / นิมเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตับ

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อืช

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตบักออนัว

ุยาอดมหรตบันัว

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิิฒุวณคุนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอืถผูอชือมืยาล

1212312121
านฒพัมอรพ พาภธิทิสะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดจันาง

Strength Weakness

1 มกราคม 25602652 มคาวนธั 13

1 มกราคม 25602652 มคาวนธั 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนธั 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

มีหนาท่ีใหคำแนะนำทางเทคนิคเฉพาะแกคณะผูตรวจประเมิน
คณะอนุกรรมการ หรือคณะกรรมการตามท่ีตองการ 
ซ่ึงผูเช่ียวชาญ อาจรวมในคณะผูตรวจ ประเมินเพื่อให
ความเห็นหรือสรุปสาระ สำคัญ ทางเทคนิคใหแกคณะผูตรวจ 
ประเมิน คณะอนุกรรมการ หรือคณะกรรมการเพิ่มเติมได

มีหนาที่ตรวจสอบและประเมินความพรอมขององคกรที่จะเปน 
องคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐาน 
อาชีพ และตรวจติดตามการดำเนินการขององคกรท่ีมีหนาท่ี 
รับรองสมรรถนะตามท่ีกำหนดในขอบังคับและประกาศ รวมทั้ง 
หลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขที่สถาบันกำหนดขึ้น

ญาชวยีชเูผ / นิมเะรปจวรตผูวตัำจะรปรตับ

 นชาชะรปวัตำจะรปขลเ

  อชื

พีชาชิวาขาส

สาขา

รตบักออนวั

ุยาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชิวิฒุวณุคนับาถสรากยวนำอูผ รตับอืถผูอชือืมยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภธิทิสะรปยาน

สกติสิจลโ
งสนขรากดัจนาง

ญาชวยีชเูผ / นิมเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชวิาขาส

สาขา

รตบักออนวั

ยุาอดมหรตบันวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิิฒวุณคุนับาถสรากยวนำอูผ รตับอืถูผอชือมืยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภิธทสิะรปยาน

สกิตสจิลโ
งสนขรากดัจนาง

1 มกราคม 2560

ญาชวยชีเผู / นมิเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนวั

ุยาอดมหรตับนวั

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พชีาชวิิฒวุณุคนับาถสรากยวนำอูผ รตับอืถูผอชือืมยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภธิทสิะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดจันาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนธั 13

ญาชวยีชเูผ / นมิเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตับ

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อืช

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนัว

ยุาอดมหรตบันัว

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชวิิฒวุณคุนบัาถสรากยวนำอผู รตับอืถูผอืชอมืยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภิธทสิะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดัจนาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนธั 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

มีหนาท่ีกำกับดแูลการปฏิบัตงิานของคณะผูตรวจประเมินในการ
ตรวจสอบและประเมินความพรอมขององคกรท่ีมีหนาท่ีรับรอง 
สมรรถนะและตรวจติดตาม การดำเนินการขององคกรดงักลาว 
ตามมาตรฐานอาชีพตามท่ีกำหนดในขอบังคับและประกาศ 
รวมท้ังหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีสถาบันกำหนดขึ้น

ในการจัดตั้งองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
สถาบันมีมาตรฐานในการเฟนหาองคกรที่จะมาทำหนาที่นี้ผานการคัดเลือกจากทั้ง 3 ผูตรวจ



คำนิยามนารู

“องคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะ”
หมายความวา องคที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

“สมรรถนะ”
หมายความวา การใชความรู ทักษะ และความสามารถมาประยุกตใช
เพื่อการประกอบอาชีพ

“มาตรฐานอาชีพ”
หมายความวา การกำหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพ

“สถาบัน”
หมายความวา สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

“เจาหนาที่สอบ”
หมายความวา บุคลากรที่มีความสามารถในการดำเนินการสอบและประเมิน
ตามที่กำหนดไวในมาตรฐานอาชีพ

“ผูเขารับการประเมิน”
หมายความวา ผูประกอบอาชีพ
และผูสำเร็จการศึกษาทั้งที่มีและไมมีประสบการณทำงาน ซึ่งสมัครเขารับการประเมิน
สมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ

“คณะกรรมการตัดสิน”
หมายความวา คณะกรรมการประจำองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพ ที่ทำหนาที่ตรวจสอบผลการประเมินโดยเจาหนาที่สอบ

“ถ้าความส�ำเร็จในการประกอบอาชีพของคุณ
คือความก้าวหน้าในอาชีพ

เราชวนคุณมาประเมินสมรรถนะอาชีพ
ก้าวสู่คนคุณภาพในการท�ำงาน”

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบอาชีพสามารถเข้าสู่การประเมิน  ในสาขาอาชีพต่างๆ    

	 โดยการขอเข้ารับการรับการประเมินนั้น ผู้ขอจะต้องมีคุณสมบัติตรงตามที่ก�ำหนดไว้ และน�ำเอกสาร
หรือหลักฐานเข้ายื่นด้วยตนเอง  ที่องค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ

ทั่วประเทศ ในวันและเวลาราชการ หรือยื่นออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ของสถาบันได้ตลอดเวลา                    

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

ประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพ
เพื่อแสดงวา

นายประสิทธิภาพ  พรอมพัฒนา

Mr. Prasittipap  Prompattana

ไดรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพชั้น 3

ในสาขาวิชาชีพการทองเที่ยว การโรงแรม ภัตตาคารและรานอาหาร สาขางานทองเที่ยว

อาชีพมัคคุเทศก

มาตรฐานอาชีพป พ.ศ. 2558

ออกให ณ วันที่ 10 สิงหาคม 2559 

ลงชื่อ_________________________

( นายวีระชัย ศรีขจร )

ผูอำนวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

ใบประกาศนียบัตรเลขที่ PQCN-ICT-PJM-3-133002-A-59/123456

ตัวอยาง

ติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ทาง



กลุมบุคคลที่เขารับการประเมิน
เพื่อรับรองสมรรถนะของบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพ
ในการยื่นคำขอเพื่อเขารับ
การรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ
บุคคลที่สามารถยื่นคำขอได้แก่



พัฒนา
กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ

จัดทำและทบทวน
มาตรฐานอาชีพ

และคุณวุฒิวิชาชีพ

ศูนยกลางขอมูล
เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

และมาตรฐานอาชีพ

งานตนน้ำ

1. เชื่อมโยงระบบคุณวุฒิวิชาชีพสูคุณวุฒิการศึกษา ผานความรวมมือในการนำมาตรฐานอาชีพ
 ไปพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
2. สงเสริมใหกลุมนักเรียนนักศึกษาไดรับการรับรองทั้ง 2 คุณวุฒิ ทั้งคุณวุฒิการศึกษา และคุณวุฒิวิชาชีพ
3. ผูประกอบการไดบุคลากรที่มีสมรรถนะตรงกับที่ตองการ สามารถลดคาใชจายในการสรรหา และฝกอบรม
4. สรางความกาวหนาในสายอาชีพใหกับบุคลากรในอาชีพ แมไมมีคุณวุฒิการศึกษา

งานปลายน้ำ

ใหการรับรองสมรรถนะ
ของผูประกอบอาชีพใหครอบคลุม

ทุกสาขาวิชาชีพที่จัดทำ

พัฒนาสมรรถนะกำลังคนฯ
เพื่อเตรียมพรอมสู Thailand 4.0
ดวยการใหการรับรองสมรรถนะ

Digital Literacy, Digital Government

ภารกิจหลัก (Core Mission) ของ TPQI สู ผลลัพธสำคัญยิ่ง (Ultimate Outcome) ของประเทศ

Work Force Mobility

ศูนยกลางขอมูลเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนระบบคุณวุฒิวิชาชีพ/มาตรฐานอาชีพ (Digitalization)

1. สงเสริม/พัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อเชื่อมโยงสูภูมิภาค และสากล
2. สงเสริมการเทียบเคียงมาตรฐานอาชีพ และคุณวุฒิวิชาชีพ
 ระหวางอุตสาหกรรมไทย และประเทศอาเซียน +3

ตรวจประเมิน 
และให

การรับรอง

พัฒนา
องคกรรับรอง

เขาสู
ISO/IEC 17024

พัฒนา
สมรรถนะบุคคล

กอนเขาสู
กระบวนการประเมิน

(E-Training System)

อบรม 
Assessor 

และ Examiner

พัฒนา/ติดตาม
การประกันคุณภาพ

สำรวจความพึงพอใจ
ตอการใหบริการ และความเชื่อมั่น

ศูนยบริการขอมูล/
แจงเรื่องรองเรียน (Call Center)

Feed
Back

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนวั

ยุาอดมหรตับนวั

สกิตสจิลโ
งสนขรากดจันาง

ญาชวยีชเผู / นิมเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตับ

 นชาชะรปวัตำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนัว

ุยาอดมหรตับนัว

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชวิิฒวุณุคนบัาถสรากยวนำอูผ รตับอืถผูอชือืมยาล

1212312121
านฒัพมอรพ พาภิธทสิะรปยาน

สกติสิจลโ
งสนขรากดัจนาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนัธ 13

ญาชวยีชเูผ / นิมเะรปจวรตูผวตัำจะรปรตบั

 นชาชะรปวตัำจะรปขลเ

  อชื

พชีาชิวาขาส

สาขา

รตับกออนัว

ยุาอดมหรตับนัว

THAILAND PROFESSIONAL
QUALIFICATION INSTITUTE

)นชาหมรากคงอ( พีชาชวิิฒวุณุคนบัาถสรากยวนำอผู รตบัอืถผูอืชอืมยาล

1212312121
านฒพัมอรพ พาภิธทิสะรปยาน

สกิตสิจลโ
งสนขรากดจันาง

1 มกราคม 2560
2652 มคาวนธั 13

สงเสริมการใช
ศูนยขอมูลฯ

ถายทอดความรูฯ กลุมเจาหนาที่ HR,
สถาบันการศึกษา และอื่นๆ

สงเสริมการรับรูเชิงพื้นที่
รวมกับองคกรรับรองฯ

สงเสริมการรับรู
สูสาธารณชนในวงกวาง

งานกลางน้ำ

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ เดือนสิงหาคม ทั้งนี้ทางสถาบันฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลง


