
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน)
Thailand  Professional  Qualification  Institute : TPQI

รายงานผลการควบคุมภายใน 
และผลการบริหารความเสี่ยง 

ประจ าไตรมาส ๓/2559



สูงมาก

สูง

ปานกลาง

ต่ า

รายงานความก้าวหน้าการบริหารความเสี่ยงไตรมาส ๓



กลุ่มที่ 1: ประเด็นความเสี่ยงด้านการพฒันามาตรฐานอาชพี/พฒันาสมรรถนะ

มาตรการควบคุมภายใน

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเส่ียง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสท่ี ๓
สูง 1) ไม่สามารถน ามาตรฐานอาชีพ

ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ไปใช้
ในการจัดตั้งองค์กรรับรองฯ 
เพื่อประเมินสมรรถนะบุคคล
ได้ตามร้อยละเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 
(เป้าหมายร้อยละ 90)

แต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมเพื่อให้มีผู้
เข้ารับการประเมินสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ

คณะท างานส่งเสริมเพื่อให้มีผู้เข้า
รับการประเมินสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพและ
คณะท างานส่งเสริมเพื่อจัดให้มี
การรับรององค์กรที่มีหน้าที่
รับรองสมรรถนะของบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพได้ด าเนินการ
สนับสนุนการจัดตั้งองค์กรรับรอง
ฯ แล้ว 20 สาขาอาชีพจากที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ 34 สาขา
อาชีพแล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ 
58.82 



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)
ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ ๓
ปาน
กลาง

๒) ไม่สามารถน ามาตรฐานอาชีพที่
ด าเนินการแล้วเสร็จไปใช้ในการปรับ
หลักสูตรการเรียนการสอนได้ตาม
จ านวนเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละ
ปี (เป้าหมาย 20 สาขาอาชีพ)

การผลักดันความร่วมมือในระดับนโยบาย 
เพื่อให้สถาบันการศึกษาได้มีการน า
มาตรฐานอาชีพไปปรับหลักสูตรการเรียน
การสอน

ลงนามความร่วมมือกับ สอศ. เพื่อน า
หลักสูตรไปปรับการเรียนการสอน
หลักสูตรฐานสมรรถนะ Workshop 
เทียบเคียงหลกัสูตรแล้ว 6 สาขา
อาชีพ น าร่องปรับหลักสูตร 5 สาขา
วิชาชีพ และส่งมอบมาตรฐานอาชีพที่
ด าเนินการแล้วเสร็จให้กับ สอศ.แล้ว 
จ านวน 7 สาขาอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 
90.00

สูง ๓) ไม่สามารถสนับสนุนบุคลากรในสาขา
วิชาชีพให้ได้รับการประเมินสมรรถนะ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพได้ตาม
จ านวนเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละปี
(เป้าหมาย 16,000 คน)

๑) เร่งสร้างการรับรู้ และประชาสัมพันธ์
ให้กลุ่มเป้าหมายตระหนักถึงประโยชน์
ของมาตรฐานอาชีพ ฯ

ด าเนินการสนับสนุนการเข้ารับการ
ประเมินสมรรถนะฯ ไปแล้วประมาณ 
6,656 คน) 
คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๖๒) ก าหนดผู้รับผิดชอบติดตามผลจ านวน

บุคลากรในสาขาวิชาชีพได้รับการ
ประเมิน และรับรองสมรรถนะบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพฯ



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ ๓
ไม่มีความ

เสี่ยง
๔) ไม่สามารถด าเนินการสร้างความ

ร่วมมือในการเทียบเคียงมาตรฐาน
อาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพกับ
หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศเพื่อ
ร่วมกันพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ
ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละ
ปี (10 ความร่วมมือ/กิจกรรม/
โครงการ)

มอบหมายเจ้าภาพหลักงานวิเทศสัมพันธ์ 
ควบคุม ก ากับ ติดตามแผนการสร้าง
ความร่วมมือ หรือ โครงการ หรือ 
กิจกรรมกับหน่วยงานทั้งใน และ
ต่างประเทศในการพัฒนาระบบคุณวุฒิ
วิชาชีพ และมาตรฐานอาชีพ และการ
พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะตาม
เป้าหมาย

- ความร่วมมือในการเทียบเคียง
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิ
วิชาชีพกับหน่วยงานในประเทศ 
จ านวน 4 กิจกรรม 

- ความร่วมมือในการเทียบเคียง
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิ
วิชาชีพกับหน่วยงานต่างประเทศ
จ านวน 6 กิจกรรม

ปาน
กลาง

๕) ไม่สามารถก ากับการด าเนินการ
องค์กรรับรองสมรรถนะบุคคล
และติดตามประเมินผลการ
ด าเนินการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานได้(เป้าหมาย 52 แห่ง)

ก าหนดผู้รับผิดชอบติดตามผลจ านวน
หน่วยงาน/องค์กรที่ได้รับการขึ้นทะเบียน
และรับรองให้เป็นศูนยท์ดสอบมาตรฐาน
อาชีพ และระบบคุณวุฒวิิชาชีพ

- ติดตามแล้ว 3๙ แห่ง คิดเป็น 
๗๕.๐๐



มาตรการควบคุมภายใน

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสท่ี ๓
ไม่มี
ความ
เสี่ยง

๖) ไม่สามารถด าเนินการเป็น
ศูนย์กลางระบบคุณวุฒิวิชาชีพ
และมาตรฐานอาชีพได้ 
(30 แห่ง)

จัดท าระบบฐานข้อมูลศูนย์ทดสอบ
ตามมาตรฐานอาชีพ และระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพ และแต่งตั้ง
คณะท างานระบบฐานข้อมูลการ
ให้บริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ (ค าสั่ง
ที่ 173/2558 ลว. 10 พ.ย.58)

และจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อรับผิดชอบโดยตรง

เพื่อพัฒนากระบวนการใช้งาน
ระบบฐานข้อมูลการให้บริการ
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ สนับสนุน
การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลและ
องค์กรรับรองฯ จ านวน 84 แห่ง 
(TPQI-NET.TPQI.GO.TH) 
คิดเป็นร้อยละ 280



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

กลุ่มที่ ๒: ประเด็นความเสี่ยงด้านการสร้างรบัรู้
ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเส่ียง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสท่ี ๓
ปาน
กลาง

๗)จ านวนประชาชนที่รับรู้ถึงการมี
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐาน
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(เป้าหมาย 2 ล้านคน)

ประชาสัมพันธ์และสร้างความร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการเข้ามามีส่วนร่วมกับการ
จัดท ามาตรฐานอาชีพฯ ผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ ได้แก่ สื่อโฆษณา 
การสนับสนุนช่วงรายการ สื่อดิจิตัล เช่น 
website, facebook , กิจกรรม
สนับสนุน เช่น Call Center การออกบูธ
สถาบันฯ,ประชาสัมพันธ์การเปิดตัว
องค์กรรับรองฯ, จัดงานสัมมนาองค์กร
รับรองฯ ประชาสัมพันธ์การสอบประเมิน
สมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

และออกรายการเดินหน้าประเทศไทย 
ตอน “ความส าคัญของคุณวุฒวิิชาชีพกับ
การเดินหน้าประเทศไทย” 

จ านวนผู้รับรู้ถึงการมีระบบคุณวุฒิ
วิชาชีพ และมาตรฐานอาชีพ 
1,200,000 คน คิดเป็น ร้อยละ 
60



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสท่ี ๓
ปาน
กลาง

๘) ระดับความพึงพอใจในการ
ให้บริการของสถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(ร้อยละ 90)

ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพประจ าปี 
2559

มีแผนประเมินความพึงพอใจใน
การให้บริการของสถาบันฯ จาก
Third Party ปีงบประมาณ 
๒๕๕๙ รอผลส ารวจ



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ ๓
ปาน
กลาง

๙)ไม่สามารถพัฒนาสถาบันฯ ให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ตาม
เป้าหมาย (เป้าหมาย ระดับ 5 
ก.พ.ร.) (มีการจัดกิจกรรม KM และ
มีรายงานประเมินผล)

พัฒนาแผนบริหารจัดการความรู้ 
ของ สคช. โดยจัดสัมมนา “สคช. องค์กร
แห่งจริยธรรมและความโปร่งใส

ความพึงพอใจในการเข้ารับการ
อบรมฯ ร้อยละ 83.2๐
เป้าหมาย 80 คน เข้าอบรมจริง 75 
คน คิดเป็นร้อยละ 93.75

ปาน
กลาง

๑๐)  ร้อยละการ Turn Over ของ
บุคลากรสูงกว่าเป้าหมายที่
ก าหนด (ร้อยละ 8)

๑) น าผล Exit Interview มาปรับปรุง
การบริหารงานและการปฏิบัติงาน

2) ปรับปรุงระดับของเจ้าหน้าที่ให้มีความ
ชัดเจน ในเรื่อง Career Path และ
ปรับโครงสร้างองค์กร และแบ่งแยก
กลุ่มงานในแต่ละส านักให้ชัดเจน

อัตราการ Turn Over ของบุคลากร
ร้อยละ 4

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk)



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ (Financial and Budgeting Risk)

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ผลการด าเนินงานไตรมาสที่ ๓
สูง ๑๑)  ร้อยละการเบิกจ่ายตาม

แผนการใช้จ่าย
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
(เป้าหมาย ร้อยละ 100)

ตั้งคณะท างานติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี
ของ สคช. เพื่อเป็นกลไกในติดตาม
สถานะภาพในการด าเนินการได้ทุกระยะ
การด าเนินการ

ผลเบิกจ่ายร้อยละ 80.98 เทียบกับ
แผนเดือน ต.ค. 58 – พ.ค. 59 และ
คิดเป็นร้อยละ 46.53 ของวงเงิน
รวมทั้งปีงบประมาณ



มาตรการควบคุมภายใน (ต่อ)

ความเสี่ยงด้านการปฏบิตัิตามกฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง (Compliance Risk)

ระดับ ประเด็น/เหตุการณ์ความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน
ผลการด าเนินงาน

ไตรมาสที่ ๓
ต่ า ๑๒) การไม่ตระหนักต่อการปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบข้อบังคับ หรือ
มาตรการควบคุมภายในของ
องค์กร (เป้าหมายระดับ 5 กพร. 
(รายงานผลทุกไตรมาสและ
ประชาสัมพันธ์) เป้าหมายคะแนน
คุณธรรมและความโปร่งใส 80 
คะแนน

1) จัดกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ และพัฒนา
ช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลระเบียบที่
เจ้าหน้าที่เข้าถึงได้ง่าย

2) ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซด์
http://www.tpqi.go.th/aboutus.php

3) แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงและ
ระบบควบคุมภายในฯ

4) แต่งต้ังคณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลฯ

5) รายงานโครงการต่อศูนย์ประมวลข้อมูล
ส านักงาน ป.ป.ช. (ANTI-CORRUPTION 
INFORMATION CENTER : ACIC) 

6) แต่งต้ังคณะท างานขับเคลื่อนคุณธรรม
จริยธรรมและความโปร่งใสการบริหารงาน
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพฯ

ผลคะแนน Evidence-
Based 85.71 คะแนน

http://www.tpqi.go.th/aboutus.php


THANK 
YOU

THAILAND PROFESSIONAL QUALIFICATION INSTITUTE

www.tpqi.go.th


