
 ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR)

  การจางบํารุงรักษาระบบเว็บไซตสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

1. เหตุผลและความจําเปน

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) มีการจัดทําระบบเว็บไซตสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน)

www.tpqi.go.th เพ่ือใชเปนชองทางติดตอส่ือสาร การเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ และขอมูลของสถาบันฯ แก
ประชาชนท่ัวไปไดรับรู จึงมีความจําเปนในการดําเนินการบํารุงรักษาระบบเว็บไซตสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการ

มหาชน) www.tpqi.go.th เพ่ือใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง

2. วัตถุประสงค

เพ่ือใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง

3. คุณสมบัติของผูเสนอราคา

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย

3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย

3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ

3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไว
ช่ัวคราว เน่ืองจากเปนผูท่ีไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการคลังกําหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง

3.5 ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานและไดแจงเวียนช่ือใหเปนผูทิ้งงานของหนวย
งานของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ
กรรมการผูจัดการ ผูบริหารผูมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย

3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษา

3.7 เปนบุคคลหรือนิติบุคคล ผูมีอาชีพขายหรือรับจางงาน ครั้งนี้

3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูเสนอราคารายอื่นที่เขายื่นขอเสนอใหแกสถาบัน หรือไมเปนผูกระทํา
การอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการจัดจางครั้งนี้

3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูเสนอราคาได
มีคําส่ังใหสละเอกสิทธ์ิความคุมกันเชนวานั้น
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3.10 ผูยื่นขอเสนอท่ียื่นขอเสนอในรูปแบบของ"กิจการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้
- กรณีท่ีขอตกลงฯ กําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลัก ขอตกลงฯ จะตองมี การ

กําหนดสัดสวนหนาท่ี และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของ หรือมูลคาตามสัญญาของ ผูเขารวมคาหลักมากกวา

ผูเขารวมคารายอ่ืนทุกราย

- กรณีท่ีขอตกลงฯ กําหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลักกิจการรวมคานั้นตองใช ผลงาน

ของผูเขารวมคาหลักรายเดียวเปนผลงานของกิจการรวมคาที่ยื่นขอเสนอ

- สําหรับขอตกลงฯ ท่ีไมไดกําหนดใหผูเขารวมคารายใดเปนผูเขารวมคาหลักผูเขารวมคาทุกราย จะตองมี

คุณสมบัติครบถวนตามเงื่อนไขท่ีกําหนดไวในเอกสารเชิญชวน

4. ขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ

วิเคราะห ตรวจสอบ ประเมิน และบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการเว็บไซต ประกอบดวย

4.1 ดูแลบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการขอมูลเว็บไซต สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

4.2 วิเคราะห บํารุงรักษาระบบบริหารจัดการขอมูลเว็บไซต สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) โดยให

สามารถใชปฏิบัติงาน นําเขา เขาถึง และแสดงผลขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยไมขัดตอการดําเนินงานของ สคช. 

4.3 ตรวจสอบแกไข Error ตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการใชงาน รวมท้ัง Bug ที่เกิดขึ้นในระบบบริหารจัดการ

ขอมูลเว็บไซต สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

4.4 ตรวจสอบการทํางานใหสามารถแสดงผลไดอยางมีประสิทธิภาพ (Responsive) ในอุปกรณที่มีขนาดหนา

จอ ดังน้ี 360x640 (Mobile), 768×1024 (Tablet) , 1366×768 (Laptop), 1920x1080 (Desktop)

4.5 ตรวจสอบการทํางานใหสามารถแสดงผลไดอยางมีประสิทธิภาพ ในเว็บบราวเซอร (web browser) ดังนี้

Google Chrome ,Mozilla Firefox ,Microsoft Edge ,Safari Browser ,Opera Browser

4.6 จัดทํารายขอมูลรายการบํารุงรักษารายเดือน และสรุปผลรวม 3 เดือน และขอมูลสถิติการเขาชมเว็บไซต

(Google Analytic) โดยสงใหเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกสตามท่ีสถาบันกําหนด

4.7 ตลอดระยะเวลาของสัญญา จะมีการบํารุงรักษา ซอมแซม แกไขระบบตางๆ ในโครงการฯ ใหอยูใน

สถานภาพพรอมใชงานไดอยูเสมอ ในกรณีท่ีตรวจสอบพบหรือไดรับแจงจาก สคช. จะตองเรงตรวจสอบเหตุขัดของดัง

กลาวและวิเคราะหสาเหตุภายในแผน (ระยะเวลา) ที่ไดรับความเห็นชอบ และดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายใน 3

วัน นับตั้งแตวันท่ีไดรับแจง 

4.8 มีหนวยรับแจงเหตุขัดของตลอด 24 ชั่วโมง โดยจะตองมีชองทางการแจงเหตุไมนอยกวา 2 ชองทาง และ

พรอมท่ีจะสงเจาหนาท่ีมาปฏิบัติการแกไขปญหาให สคช. ตลอด 24 ชั่วโมง โดยใหระบุเลขหมายโทรศัพทสําหรับรับ

แจงเหตุ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแก สคช. โดยมิใชระบบตอบรับอัตโนมัติ

4.9 กรณีที่สาเหตุของระบบ ซึ่งเปนปญหาทางเทคนิค จะมีดําเนินการแกไขปญหาทางดานเทคนิคที่เกิดขึ้น

เพ่ือใหระบบสามารถกลับมาใชงานไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพภายในแผน (ระยะเวลา) ที่ไดรับความเห็นชอบ

สวนกรณีระบบฐานขอมูลเกิดความเสียหายจนไมสามารถใชการไดในสวนใดสวนหนึ่งหรือทั้งระบบ ในลักษณะที่ไม

สามารถแกไขใหกลับมาใชงานได หรือไมสามารถแกไขไดทางเทคนิค จะมีการเสนอแนวทางในการดําเนินการเพื่อจัดทํา

ระบบในการใชงานทดแทน หรือแนวทางในการดําเนินงานท่ีจะสามารถแกไขระบบใหสามารถใชงานไดใหสํานักงาน



ทราบ และตองสรุปประเด็นปญหา นําเสนอแนวทางแกไขเปนรายงานใหกับสํานักงานทราบ เพื่อกําหนดแนวทางดูแล

รักษาระบบตอไป 
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5.ระยะเวลาดําเนินการ 

ระยะเวลาดําเนินการตามขอกําหนดในสัญญา นับถัดจากวันลงนามสัญญาจาง 180 วัน

6.วงเงินงบประมาณ

วงเงินงบประมาณจํานวน 50,000 บาท (หาหมื่นบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว

7.การเบิกจายเงิน

จายเงินท้ังหมดหลังจากผูรับจางสงรายงานเปนเอกสาร โดยมีรายละเอียดประกอบดวยแผนการปฏิบัติงาน

แผนการทดสอบระบบเว็บไซต สําหรับผูดูแลระบบ ใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา   และผู

ตรวจรับพัสดุ ตรวจรับแลวเสร็จ

8. หลักเกณฑในการพิจารณา

ใชเกณฑราคา

9. ขอสงวนสิทธ์ิและอัตราคาปรับ
ตลอดระยะเวลาตามสัญญา ผูรับจางจะตองบํารุงรักษาและแกไขระบบงานทั้งหมดตามที่ระบุในรายการ

ละเอียดของงานตามขอ 4 ภายใน 24 ช่ัวโมง และใหแลวเสร็จโดยเร็วท่ีสุดภายในระยะเวลาไมเกิน 3 วันนับจากที่ไดรับ

แจงจาก สคช. โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ทั้งส้ิน หากผูรับจางดําเนินการไดลาชากวาเงื่อนไขที่กําหนดไว ผูรับจางจะตอง

ชําระคาปรับใหแกสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) เปนรายวันในอัตรารอยละ 0.1 (ศูนยจุดหน่ึง) ของมูลคา

สัญญาท้ังหมดตอวัน หรือไมนอยกวา 100 บาทตอวัน จนกวาอุปกรณ/หรือระบบ โดยเศษของวันจะนับเปนหนึ่งวันไป

จนถึงวันท่ีผูรับจางแกไขระบบงานใหสามารถใชงานไดเปนปกติ

10. หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนินการ

สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) เลขที่ 1177 อาคารเพิรล แบงกค็อก

ช้ัน 14 (ใกลสถานีรถไฟฟาอารีย) ถ.พหลโยธิน แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

โทรศัพท 02-035-4900 ตอ 8005

 

ลงชื่อ    

(นายกันตธนวุฒิ ธนพัตจิรธนี)  
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