
 ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR)

  ขออนุมัติจางจัดฝกอบรม เรื่อง “DISC for Effective Communications”

1. ความเปนมา 

ดวยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ   (องคการมหาชน)   จะจัดโครงการฝกอบรมเรื่อง  "DISC for Effective
Communications"  เ พ่ืออบรมให เจาหนาที่ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  (องคการมหาชน)  มีทัศนคติที่ดี  รูการ
วิเคราะหพฤติกรรมท่ีจําเปนตอการสรางสัมพันธภาพที่ดี เรียนรูและฝกฝนเทคนิคการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ลดขอ
ขัดแยง รวมถึงสรางผลสําเร็จตอตนเอง ทีมงาน และองคกร โดยจะฝ กอบรมสําห รับ เจาหนาที่สถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ (องคการมหาชน) ระดับปฏิบัติการและชํานาญการ จํานวน 2 รุน และสําหรับผูบริหาร จํานวน 1 รุน รวม
ท้ังส้ิน 3 รุน น้ัน

2. วัตถุประสงค

1. เพ่ือใหผูเขารวมอบรมเรียนรูความสําคัญและทัศนคติที่สงผลตอการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอ
ความสําเร็จของทีมงานและองคกร 

2. ฝกฝนการวิเคราะห และเขาใจถึงความแตกตางของพฤติกรรมการสื่อสารของตัวเองทีมงานในงคกรและ
ผูรับบริการ และปรับใชเทคนิคการส่ือสารเพ่ือสรางสัมพันธที่ดี  เพื่อโนมนาวใจ และลดขอขัดแยงไดอยางมี
ประสิทธิภาพท้ังระดับหัวหนางาน ผูใตบังคับบัญชาและผูรับบริการ

3. เรียนรูและเขาใจถึงกระบวนการส่ือสารเจรจาโนมนาวใจ เสริมสรางทักษะและเทคนิคการสื่อสารดวย
องคประกอบสําคัญของการสื่อสารเชิงบวกดวยทาทาง คําพดู นํ้าเสยีง ผานเทคนิคการสื่อสาร เพื่อสรางผลงาน และ
ความสัมพันธ 

4. เขาใจทักษะและเทคนิคการวิเคราะหพฤติกรรมการสื่อสารท่ีแตกตางกันไป ใชในการสื่อสาร การทํางาน
ประสานงานรวมกันในทีมงานท้ังภายใน และสงตอสูผูรับบริการภายนอกองคกรอยางมีประสิทธิภาพ

3. คุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 

  3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

  3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

3.4 เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผูมีอาชีพรับจางในงานดังกลาว

  3.5 ไม เปนบุคคลซึ่ งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไว
ช่ัวคราวเน่ืองจากเปนผู ท่ี ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบที่
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง 

3.6 ไมเปนผูท่ีถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ้งงานของหนวยงานของรัฐ
ในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางซึ่ งรวมถึงนิติ บุคคลท่ีผูท้ิงงานเปนหุนสวนผูจัดการกรรมการผู
จัดการ ผูบริหาร ผูมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

3.7 ไม เปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่นที่เขายื่นขอเสนอใหแกสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ
(องคการมหาชน) ณ วันยื่นขอเสนอหรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการซื้อ
คร้ังน้ี 

3.8 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิหรือความคุมกัน  ซึ่ งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูยื่น
ขอเสนอไดมีคําสั่งใหสละเอกสิทธ์ิความคุมกันเชนวานั้น

3.9 มคีณุสมบัตแิละไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 

4. ขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ



ผูยื่นขอเสนอตองดําเนินการจัดฝกอบรม  เรื่อง " DISC for Effective Communications"  โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี

4.1 อบรมหลักสูตรดังกลาวใหกับเจาหนาที่สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพในระดับตาง ๆ ดังน้ี

     4.1.1 ระดับปฏิบัติการและชํานาญการจํานวน 2 รุน ๆ ละไมนอยกวา 30 คน รุน 1 วันที่ 25 มีนาคม
2567  รุน 2 วันท่ี 26 มีนาคม 2567 โดยมีระยะเวลาฝกอบรมแตละรุนไมนอยกวา 6 ชั่วโมง 
                4.1.2 ระดับผูบริหารจํานวน 1 รุน จํานวนไมนอยกวา 15 คน วันที่ 28 พฤษภาคม 2567 โดยมีระยะ
เวลาฝกอบรมไมนอยกวา 6 ชั่วโมง

4.2   ดําเนินการออกแบบกิจกรรมและรูปแบบการฝกอบรมท่ีมีการกําหนดเปาหมายและผลลัพธที่ชัดเจน
อยางเปนรูปธรรม ภายใตแนวทางการจัดฝกอบรม เรื่อง "DISC for Effective Communications"

4.3 ตองจัดหาวิทยากรซึ่งมีความรู ทักษะและประสบการณเหมาะสมในหลักสูตรที่อบรม รวมถึงทีมงาน
ท่ีมีประสบการณและมีความเชี่ยวชาญในการจัดฝกอบรมมาจัดฝกอบรมในหลักสูตรดังกลาว

4.4 จัดทําเอกสารการฝกอบรมในรูปแบบส่ือการเรียนการสอนและในรูปแบบเอกสารไมนอยกวา A 4 ให
เพียงพอตอผูเขาฝกอบรม รวมท้ังจัดเตรียมวัสดุหรืออุปกรณที่จําเปนในการฝกอบรม   เชน  กระดาษโนต ปากกา
ดินสอ เปนตน



5. ระยะเวลาการจาง 

ระยะเวลาการจางวันท่ี 25 มีนาคม 2567 วันท่ี 26 มีนาคม 2567 และวันที่ 28 พฤษภาคม 2567
รวม 3 วัน

6. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ

ในการพิจารณาผูชนะการยื่นขอเสนอสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) จะพิจารณาจากเกณฑราคา

7. วงเงินงบประมาณ 

วงเงินงบประมาณจํานวน  199,020.00 บาท (หนึ่งแสนเกาหม่ืนเกาพันยี่สิบบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่ม
และคาใชจายท้ังปวงแลว

8. เง่ือนไขการชําระเงิน 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) จะแบงงวดการจายเงินออกเปน 2 งวด ตามเงื่อนไข ดังนี้ 

งวดท่ี 1 ชําระเงินจํานวนรอยละ 60 ของคาจางเมื่อผูยื่นขอเสนอไดจัดอบรมในวันที่ 25 มีนาคม 2567
และวันท่ี 26 มีนาคม 2567 และคณะกรรมการตรวจรับตรวจรับเรียบรอยแลว 

งวดท่ี 2 ชําระเงินจํานวนรอยละ 40 ของคาจางเมื่อผูยื่นขอเสนอไดจัดอบรมในวันที่ 28 พฤษภาคม 2567
และคณะกรรมการตรวจรับตรวจรับเรียบรอยแลว

9. อัตราคาปรับ 

หากผูยื่นขอเสนอไมดําเนินการตามสัญญาหรือใบส่ังจาง หรือดําเนินการลาชากวากําหนดเวลาไมวากรณี
ใดๆ ผูยื่นขอเสนอตกลงยินยอมใหสถาบันคิดคาปรับเปนรายวันในอัตรารอยละ 0.10 (ศูนยจุดหน่ึงศูนย) ของราคา
จางท้ังหมดแตจะตองไมตํ่ากวาวันละ 100 บาท
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