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 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๒ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๒ 

สารบัญ 
วิสัยทัศน์           ๓ 

พันธกิจ            ๓ 

เป้าประสงค ์           ๔ 

ค่านิยมองค์กร (Shared value)        ๔ 

แผนยุทธศาสตร์สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2560-2564      ๔ 

การบริหารความเส่ียง ของ สคช.         ๕ 

๑. ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร (Internal & External Context)  ๕ 

๒. วัตถุประสงค์การบริหารความเส่ียง       ๘ 

๓. นโยบายการบริหารความเสี่ยง         ๘ 

๔. โครงสร้างการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง      ๙ 

๕. การด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียง      ๑๐ 

- การชี้บ่งปัจจัยเส่ียงและประเด็นความเส่ียงจากกระบวนการท างานหลัก  
(Process Flow)         1๔ 

- การระบุประเด็นปัญหาและประเมินความเสี่ยง      ๒๐ 

- การจัดการความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง (Risk Response and Risk 
Management Plan)        2๙ 

๖. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง      ๓๖  

๗. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)       ๓๗ 

๘. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)   ๓๗ 

๙. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง        3๘ 

๑๐. ปรับปรุง ทบทวนการบริหารความเสี่ยง      3๙ 

 

คณะท างานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560  ๔๓ 

 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๓ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓ 

แผนบริหารความเสี่ยง  
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) พ.ศ. 2554 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ส่งเสริมสนับสนุนให้กลุ่ม
อาชีพหรือกลุ่มวิชาชีพจัดท ามาตรฐานอาชีพ และเป็นศูนย์กลางข้อมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ตลอดจน
ให้การรับรองและติดตามประเมินผลองค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ รวมทั้ง
ประสานความร่วมมือสถานศึกษาและหน่วยงานต่างๆ เพ่ือเผยแพร่ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ โดย สคช. เป็น
องค์การมหาชนอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของนายกรัฐมนตรี เริ่มด าเนินการตั้งแต่เมษายน 2555 โดยมี การ
ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์การด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๐ – 256๔ ดังนี้ 

 

วิสัยทัศน์  

“เป็นสถาบันที่พัฒนาและขับเคลื่อนระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพที่สอดคล้องกับ Thailand 
4.0 เพ่ือยกระดับสมรรถนะก าลังคนอย่างน้อย 310,000 คนภายในปี 2564” 

 

พันธกิจ 

1) สร้างการรับรู้ต่อระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้เป็นที่รู้จัก และผลักดันให้เกิดความ
ตระหนักถึงประโยชน์และมีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปใช้อย่างกว้างขวาง 

2) สนับสนุนให้กลุ่มผู้ประกอบอาชีพมีส่วนร่วมในการจัดท ามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และ Thailand 4.0 

3) ส่งเสริมให้น าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรฐานสมรรถนะ
โดยภาคการศึกษา และหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในภาคอุตสาหกรรม และส่งเสริม
เพ่ือให้มีการเทียบโอนคุณวุฒิเพื่อยกระดับความก้าวหน้าของก าลังคน 

4) ให้การรับรององค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพเพ่ือประเมินสมรรถนะ
ของบุคคลให้ครอบคลุมทุกสาขาวิชาชีพ โดยกระบวนการที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และบูรณาการความ
ร่วมมือกับกระทรวงแรงงานและหน่วยงานอื่นๆ 

5) น าระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล สารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิ
วิชาชีพไปใช้สนับสนุนบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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๔ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๔ 

เป้าประสงค์ 
1) มีผู้รับรู้เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ และตระหนักถึงคุณประโยชน์เพิ่มขึ้น 

2) มีจ านวนระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพที่ได้จัดท าและพัฒนาสอดคล้องกับความต้องการ
ด้านก าลังคนและเป็นที่ยอมรับทั้งในประเทศ และในระดับสากล 

3) มีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ ส่งต่อให้ภาคการศึกษาน าไปใช้ปรับปรุงหลักสูตร
ฐานสมรรถนะและภาคอุตสาหกรรมน าไปใช้พัฒนาบุคลากร และเป็นเครื่องมือในการสร้างความก้าวหน้า ใน
อาชีพให้กับก าลังคนที่ขาดโอกาสในการเข้าสู่ระบบการศึกษาตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 

4) มีการรับรององค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพเพ่ือประเมินสมรรถนะ
ของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และมีการศึกษาค่าตอบแทนและสวัสดิการที่พึง
ไดร้ับตามระดับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 

5) มีระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล สารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐาน
อาชีพที่สนับสนุนการบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ค่านิยมองคก์ร (Shared Value) 
T  = Transparency   ยึดหลักความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

P  = Professionalism  ความเป็นมืออาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองสู่ระดับสากล 

Q  = Quality    มีคุณภาพ ปฏิบัติงานสอดคล้องกับมาตรฐาน 

I  = Integrity   มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
 

แผนยุทธศาสตร์สถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2560-2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานทุกภาคส่วน ในการประชาสัมพันธ์และสร้างการ

รับรู้เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้เป็นที่รู้จัก และผลักดันให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 จัดท าและทบทวนมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของภาค

เศรษฐกจิ และเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ผลักดันให้มีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปสู่การต่อยอดกับ

หน่วยงานด้านการศึกษา แรงงาน และผู้ประกอบการ น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเป็น
เครื่องมือในการสร้างความก้าวหน้าในอาชีพให้กับก าลังคน รวมถึงผู้ที่ขาดโอกาสในการเข้าสู่ระบบการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล และผลักดันให้ก าลังคนได้รับการรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพให้ครอบคลุม
ทุกสาขาวิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 น าระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับคุณวุฒิวิชาชีพ
และมาตรฐานอาชีพไปใช้สนับสนุนในการบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพตามแนวทางรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Government) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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๕ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๕ 

การบริหารความเสี่ยง ของ สคช. 
สคช. ได้ประยุกต์หลักการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (ERM) เพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนินการ

บริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายในขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ ร่วมกับระบบมาตรฐาน ISO 
31000 และระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 (Risk and Opportunities) ครอบคลุมการจัดวางระบบ
บริหารความเสี่ยงของสถาบันให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่ก าหนด ภายใต้กรอบนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด Risk Awareness Culture ด้วยการด าเนินการตามขั้นตอนการบริหารจัดการความ
เสี่ยงตั้งแต่การระบุปัจจัยเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ วิเคราะห์ ความ
เสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยง ตลอดจนจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอคณะอนุกรรมการ และ
คณะกรรมการพิจารณาและเสนอวิธีป้องกัน และลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ติดตาม
แผนการด าเนินงาน ภายใต้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ ๑) บริบทภายในและภายนอกองค์กร ๒) การก าหนด
วัตถุประสงค์ ๓) การบ่งชี้เหตุการณ์  ๔) การประเมินความเสี่ยง ๕) การตอบสนองความเสี่ยง ๖) กิจกรรมการ
ควบคุม ๗) สารสนเทศและการสื่อสาร  และ ๘) การติดตามประเมินผล  

 

๑. ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร (Internal & External Context)1 
ก ำหนดขอบเขตกำรบริหำรควำมเสี่ยงภำยในและภำยนอกองค์กร (Internal & External Context) 

ตำมภำรกิจหลักของสถำบัน และภำรกิจสนับสนุน โดยอ้ำงอิงจำกโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนงำนของสถำบันคุณวุฒิ
วิชำชีพ (องค์กำรมหำชน) กำรก ำหนดขอบเขตสภำพแวดล้อมและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับสถำบัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 โครงการทบทวนและจัดท าแผนยทุธศาสตรส์ถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2560-2564 โดยสถาบนัวจิัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย, 2559 

 ระบบ 
บุคลากร 
ทักษะ 
 โครงสร้าง 
 รูปแบบการบริหาร 
 กลยุทธ ์
 ค่านิยมร่วม 

หน่วยงานภาครัฐ 
บริษัทเอกชน 
 สถาบันการศึกษา 
 สมาคม 
 รัฐวิสาหกิจ 
 มูลนิธิ 
 สถาบันการเงิน 
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๖ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๖ 

๑.๑ บริบทภายในองค์กร (Internal Context) 

 ๑) ระบบ (System) สถำบันมีระบบกำรบริหำรงำนที่มีโครงสร้ำงไม่ซับซ้อน และมีควำม
คล่องตัวในกำรปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ มีกำรน ำระบบสำรบรรณอิเลกทรอนิกส์  
(e-office) มำช่วยในกำรจัดระบบกำรท ำงำน นอกจำกนั้นยังน ำระบบกำรบริหำรงำนคุณภำพ ISO 
9001:2008 มำช่วยในกำรบริหำรกระบวนกำรท ำงำน โดยได้รับกำรรับรองจำก TUV Nord เมื่อเดือนมีนำคม 
2559 และก ำลังด ำเนินกำรยกระดับเป็น ISO 9001:2015 

๒) บุคลากร (Staff) บุคลากรมีความรู้ความสามารถตรงตามต าแหน่งงาน ตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง นอกจากนั้นยังมีการจัดท า Skill Matrix และ Training Needs เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มี
ทักษะความรู้ความสามารถเพ่ิมมากขึ้น สนับสนุนการฝึกอบรม และให้มีการรายงานผลการการฝึกอบรม 
ตลอดจนการน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือจัดท าเป็นองค์ความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือเผยแพร่ให้
พนักงานได้น าไปใช้ประโยชน์ 

๓) ทักษะ (Skill) บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานได้หลากหลายและสามารถท างานได้
เฉพาะทางตรงตามภาระงาน (Job Description) และมีประสบการณ์ในการท างานที่สามารถพัฒนาต่อยอด
ในการท างานภารกิจอ่ืนๆ ได้อีกe 

 ๔) โครงสร้าง (Structure) สถาบันมีโครงสร้างองค์กรที่มีพระราชกฤษฏีกาในการจัดตั้ง มีการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารงานและก าหนดบทบาท
หน้าที่แต่ละส านัก รวมถึงได้มีการสื่อสารให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

๕) รูปแบบกำรบริหำร (Style) สถำบันมีกำรก ำหนดแนวทำงกำรกำรพัฒนำและส่งเสริม
วิชำชีพที่ชัดเจนและมีควำมร่วมมือกับหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องอย่ำงต่อเนื่อง มีรูปแบบกำรท ำงำนตำมพันธกิจ
เป็นหลัก 

๖) กลยุทธ์ (Strategy) มีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์และทบทวนยุทธศำสตร์ตำมรอบกำร
ทบทวนอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรรับฟังควำมคิดเห็นควำมต้องกำรจำกผู้มีส่วนได้เสียเพ่ือน ำมำปรับกลยุทธ์
กำรด ำเนินงำนกำรพัฒนำระบบคุณวุฒิวิชำชีพและมำตรฐำนอำชีพ ภำยใต้กำรเชื่อมโยงกับนโยบำยระดับชำติ 
ระดับกระทรวงที่เก่ียวข้อง 

๗) ค่ำนิยมองค์กร (Shared Value) มีกำรก ำหนด TPQI Core Value ของสถำบันและ
ประชำสัมพันธ์ให้พนักงำนรับทรำบ โดยค่ำนิยมร่วมดังกล่ำวมีควำมเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์องค์กร เน้นควำม
โปร่งใส ควำมเป็นมืออำชีพ ควำมมีคุณภำพ และควำมซื่อสัตย์สุจริตในกำรด ำเนินงำน 

๑.๒ บริบทภายนอก (External Context) 

  สถำบันฯ ได้ก ำหนดขอบเขตของบริบทภำยนอกที่มีควำมเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับกำรด ำเนินงำน
ของสถำบันภำยนใต้กรอบแนวคิด PESLT โดยครอบคลุมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Interested Party) ที่มีควำม
นัยส ำคัญกับกำรด ำเนินงำนขององค์กร ซึ่งมีประเด็นขอบเขตที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
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๗ 
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๗ 

๑) การเมือง (Politic) สถาบันด าเนินการภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาล ภายใต้นายกรัฐมนตรี 
ที่สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาก าลังคน ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับที่ 12 นโยบายส่งเสริมการลงทุน First S-Curve and New S-Curve  

๒) เศรษฐกิจ (Economic) สถาบันมีการด าเนินการตามกรอบ Industry 4.0 มุ่งเน้นการใช้
ก าลังคนที่มีมาตรฐานและทักษะเพ่ือน าไปสนับสนุนการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ  

๓) สังคม (Social) สถาบันมีพันธกิจในการผลักดันแรงงานที่ขาดคุณวุฒิทางการศึกษา  
ให้สามารถน ามาเทียบเคียงคุณวุฒิวิชาชีพได้ และปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ประกอบการไปพร้อมๆ กัน เป็นจุดที่เชื่อมโยงโลกทางการศึกษาและโลกการท างานไปพร้อมๆกัน 

๔) กฎระเบียบ/กฎหมาย (Law) สถาบันปฏิบัติตามภารกิจตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบัน
อย่างเคร่งครัด และมีการออกกฎระเบียบข้อบังคับของสถาบันให้มีความคล่องตัวและรวดเร็วในการด าเนินงาน 
และสอดคล้องกับกฎหมายที่เก่ียวข้องกับองค์การมหาชน 

๕) เทคโนโลยี (Technology) สถาบันมีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยในการ
ขับเคลื่อนการท างาน มีการเชื่อมโยง ศึกษา พัฒนาและผลักดันการพัฒนาเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีภายนอก และพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีในระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมการจัดท าระบบฐานข้อมูลคุณวุฒิวิชาชีพให้เกิด
ประโยชน์ในภาพรวมและเผยแพร่ในวงกว้าง 
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๒. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
1) เพ่ือด าเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการชี้บ่ง ประเมิน และการจัดการความเสี่ยง

ภายใต้บริบทภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน  

2) เพ่ือบริหารจัดการให้ความเสี่ยงของสถาบันอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3) เพ่ือก าหนดมาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

4) เพ่ือให้บุคลากรของสถาบันมีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และด าเนินการ ตลอดจนให้
ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของสถาบัน (Risk 
Awareness Culture) 

 

๓. นโยบายการบริหารความเสี่ยง2 
นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นกรอบกำร
ด ำเนินงำนของสถำบันฯ ที่ได้ประยุกต์ใช้หลักกำร
บริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk 
Management: ERM) เพ่ือก ำหนดแนวทำงในกำร
ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยในองค์กรให้บรรลุเป้ำหมำยกลยุทธ์ร่วมกับ
ระบบมำตรฐำน ISO 31000: Risk Management 
และประกำศนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ ยง
ประจ ำปีงบประมำณ โดยสื่อสำรผ่ำนทำงกำร
ประชุมคณะกรรมกำร คณะอนุ กรรมกำร 
คณะท ำงำน และ Knowledge Sharing ให้กับ
ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ของสถำบัน 

 

(1) บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) 

(2) ให้ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง (Participation) 

(3) ด าเนินการ/สนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยง โดยใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพ 
เพ่ือสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม (Efficient under limited resource)  

(4) ต้องน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยง และ
สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศการบริหารความเสี่ยง (IT Support) 

                                                           
2  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายนใน ปีงบประมาณ 2559 
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(5) ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) 

(6) ส่งเสริม/กระตุ้นให้การบริหารความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กร โดยให้เจ้าหน้าที่ทุกคน 
ตระหนักความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง (Risk Awareness Culture) 

  

๔. โครงสร้างการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง3 
ก ำหนดภำระรับผิดชอบของคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและคณะอนุกรรมกำร เพ่ือท ำหน้ำที่

ประสำนงำนส ำนักต่ำงๆ ในกำรประเมินควำมเสี่ยง จัดวำงระบบบริหำรควำมเสี่ยง ติดตำม สอบทำน ประเมิน
ควำมเพียงพอ ประสิทธิภำพและประสิทธิผลของระบบกำรควบคุมภำยใน พัฒนำระบบบริหำรควำมเสี่ยง 
ก ำกับ ดูแล ทบทวน ให้ค ำแนะน ำต่อผู้ปฏิบัติงำนของสถำบัน และให้ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงและบริหำร
ควำมเสี่ยง ตลอดจนรำยงำนต่อผู้บริหำร คณะอนุกรรมกำร และคณะกรรมกำรสถำบัน เป็นรำยไตรมำส 

 
อ านาจหน้าทีข่องคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง  

1. จัดท ากรอบนโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้รวมของสถาบัน 

2. อนุมัติเพดานความเสี่ยง จัดสรรเงินประเภทต่างๆ ภายใต้กรอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ
สถาบัน 

3. กลั่นกรองประเด็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง และเสนอต่อคณะกรรมการสถาบัน เพ่ือ
พิจารณาอนุมัติ 

4. ก ากับดูแล และสั่งการให้มีการจัดท านโยบาย คู่มือปฏิบัติงาน แผนงานด้านบริหารความเสี่ยง 

5. รายงานผลการบริหารด้านความเสี่ยงต่อคณะกรรมการสถาบันเป็นรายไตรมาส 

6. ทบทวนความเพียงพอของนโยบาย ระบบการบริหารความเสี่ยง และมาตรการป้องกันแก้ไข 

7. ปฏิบัติภารกิจอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการสถาบัน 

                                                           
3 http://www.tpqi.go.th/aboutus.php?WP=q2SZo21CM5O0hJatrTfo7o3Q 
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๕. การด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง4 
กำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงได้น ำกรอบ และแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแนวทำง

หลักกำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) มำก ำหนดแนวทำงในกำร
ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในร่วมกับระบบมำตรฐำน ISO 31000: Risk Management 
ไปปฏิบัติ 

๕.๑ กำรประเมินควำมเสี่ยง เริ่มต้นด้วยกำรชี้บ่งควำมเสี่ยง โดยกำรค้นหำแหล่งควำมเสี่ยง เหตุกำรณ์
ควำมเสี่ยง สำเหตุและผลสืบเนื่อง จำกกระบวนกำรท ำงำนหลักตำมภำรกิจหลักและรองของสถำบัน จำก
บุคลำกรที่เกี่ยวข้องแต่ละส ำนัก จำกนั้นจึงท ำกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง โดยกำรก ำหนดควำมเสี่ยงที่ควรต้อง
ด ำเนินกำร และประเมินผลควำมเสี่ยง เพ่ือตัดสินว่ำขนำดของควำมเสี่ยง จำกกำรวิเครำะห์โอกำสกำรเกิดและ
ขนำดของผลกระทบยอมรับได้หรือทนทำนได้หรือไม่ 

1) ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบหลักของส านักฯ ตามข้อบังคับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ
มหาชน) ว่าด้วยการจัดแบ่งส่วนงาน การบริหาร และขอบเขตหน้าที่ของส่วนงาน (ฉบับที่ 2) เมื่อวันที่ 31 
มีนาคม 2559 และประกาศสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เรื่อง การแบ่งงานและหน้าที่ความ
รับผิดชอบของงานภายในส านักของสถาบัน เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2559   

2) พิจารณาความสอดคล้องของวัตถุประสงค์การด าเนินงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก
ของส านักฯ กับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของสถาบันฯ 

                                                           
4 ขั้นตอนการท างาน การจัดการความเสีย่งในระดับส่วนงาน, กันยายน 2559 

คณะกรรมการสถาบัน 

คณะอนุกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง 

คณะท างานบริหาร 
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ส านัก/เจ้าหน้าที่ สคช. 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๑ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๑ 

3) ระบุเป้าหมาย และหน่วยวัดของแต่ละวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่เก่ียวข้องที่ได้ก าหนดไว้ 
4) ประเด็นความเสี่ยง/สถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์การ

ด าเนินงาน จนไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
5) พิจารณาปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยงที่ท าให้เกิดประเด็นความเสี่ยง/สถานการณ์ความเสี่ยง 

 

 
 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๒ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๒ 

 
 
 
 
 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๓ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๓ 

สถาบันได้ระบุความเสี่ยงเพ่ือพิจารณาว่ามีปัจจัยเสี่ยงอะไรบ้างที่ท าให้ไม่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ ตามประเภทความเสี่ยง ๕ ด้าน คือ 

 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการด าเนิน
นโยบาย การก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และการน าไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับ
ปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 

 ความเสี่ยงด้านกระบวนการท างานหลัก (Core Business Process Risk) หมายถึง กระบวนการ
ท างานที่เป็นภารกิจของ สคช. ที่สอดคล้องตามวิสัยทัศน์ พันธกิจหลักของสถาบัน  

 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการ
ก ากับดูแลกิจการหรือการควบคุม 

 ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial risk) หมายถึง ความเสี่ยง 
.อันเนื่องมาจากการขาดสภาพคล่อง ความเพียงพอ และความพร้อมของเงินทุนที่จะใช้ในการลงทุน 

 ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจาก
การด าเนินงานไม่สอดคล้องกับกฏหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๔ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๔ 

การชี้บ่งปัจจัยเสี่ยงและประเด็นความเสี่ยงจากกระบวนการท างานหลัก (Process Flow)5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๕ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๕ 

 

กระบวนการท างาน ปัจจัยเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 
1. กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร/์แผนปฏิบัติงาน/แผนงบประมาณ/ค าของบประมาณ 

1)  การศึกษาข้อมูลและรับความ
ต้องการและศึกษาข้อมูลจาก
ภาคอุตสาหกรรม จัดประชุม 
Stakeholders เพื่อก าหนดแนว
ทางการจัดท ามาตรฐานอาชีพ 

- ขาดหลักฐานสนับสนุนผลการ
วิเคราะห์ และที่มาของแหล่งข้อมูล 
ขาดข้อมูลเชิงลึก และขาดการบูรณา
การข้อมูลร่วมกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับข้อมูลก าลังคน และ
ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคมและ
แผนพัฒนาประเทศ 

-  สัดส่วนผูม้ีส่วนได้เสียจากภาครฐั 
และภาคการศึกษา มากกว่า
ภาคเอกชน สมาคม สมาพันธ์วิชาชีพ 

-  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาคเอกชนไม่
เข้าใจและตระหนักถึงความส าคญั
ของระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

การจัดประชุมไม่สะท้อนความจริง 
คลาดเคลื่อนจากวตัถุประสงค์ ไม่
ครอบคลมุกิจกรรมและลักษณะการ
ประกอบอาชีพ และยังไม่เช่ือมโยงกับ
แผนพัฒนาประเทศ 
 

2)  จัดท าแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติ
งาน/แผนงบประมาณ/ค าขอ
งบประมาณ 

การวางแผนงานของหน่วยเจ้าของ
โครงการขาดความชัดเจน ส่วนใหญ่
เป็นการประมาณการ 

ขาดการบูรณาการการจดัท าแผน
ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบตัิงาน/แผน
งบประมาณ/ค าของบประมาณระหว่าง
ส านัก 

3)  การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร/์
แผนปฏิบัติงาน/แผนงบประมาณ/
ค าของบประมาณของแต่ละส านัก 

แต่ละส านักขาดการตรวจสอบความ
ถูกต้องของแหล่งงบประมาณ/
แผนปฏิบัติงาน/แผนงบประมาณท า
ให้เกิดความล่าช้าตลอดกระบวนการ 
ขาดความครบถ้วน และความถูกตอ้ง
ของข้อมูลที่ต้องใช้ร่วมกัน 

แผนงานแผนปฏิบตัิงาน/แผน
งบประมาณ/ค าของบประมาณเกดิ
ความล่าช้าในภาพรวมของกระบวนการ
ผูกพันงบประมาณ และยังไม่ตอบสนอง
ความต้องการ หรือนโยบายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4)  ติดตามผลการด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบตัิงาน/แผน
งบประมาณ/ค าของบประมาณ 

มีการปรับเปลีย่นนโยบาย และการ
ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ การ
มอบหมายงานระดับส านัก และระดับ
บุคคล 

ไม่สามารถติดตามผลการด าเนินงานได้
ตามแผนงาน ระยะเวลา และเปา้หมาย
การด าเนินงาน 
 

๒. กระบวนการรบัรององค์กรที่มหีน้าท่ีรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
๕)  การยื่นค าขอพร้อมเอกสารขอเป็น

องค์กรรับรองฯ  
- องค์กรไม่ทราบขั้นตอนรายละเอียด 
-  เอกสารที่ต้องยื่นมีรายละเอียดมาก 

จ านวนองค์กรที่ขอการรับรองไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายและแผนท่ีวางไว ้

๖)  คณะผู้ตรวจประเมิน ด าเนินการ
ตรวจประเมินตามหลักเกณฑ์
ประเมินความพร้อมองค์กรตาม
ข้อบังคับฯ 

- คณะผู้ตรวจประเมิน ขาดความ
เข้าใจในเกณฑ์การตรวจประเมิน
ตามข้อบังคับฯ 

- ไม่ไดจ้ัดท าแผนการตรวจประเมนิ 

ขั้นตอนการตรวจประเมินขาด
ประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรที่ขอการ
รับรองขาดประสิทธิภาพตาม
ข้อก าหนด  

                                                           
5 รายงานผลการส ารวจการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงองคก์ร, มีนาคม 2559 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๖ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๖ 

กระบวนการท างาน ปัจจัยเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 
๗)  จัดส่งหนังสือรับรององค์กรทีม่ี 

หน้าท่ีรับรองสมรรถนะของบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพให้แก่องค์กร  

- หนังสือรับรองผดิพลาดต้องมีการ
แก้ไข ต้องผ่านกระบวนการขอลง
นามอีกครั้ง 

-  จัดส่งทางไปรษณยี์ท าให้ล่าช้า 

จัดส่งผลให้องค์กรได้ลา่ช้าไม่ทันตอ่การ
น าไปใช้ประโยชน์ของผู้ผ่านการ
ประเมิน 
 

๘)  ติดตามและตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  

- ผู้ตรวจติดตามประเมินผลมีภาระ
งานมาก 

-  ไม่สามารถนัดหมายองค์กรรับรอง
เข้าไปตรวจตดิตามไดต้ามแผนงาน
ที่ก าหนด 

ไม่สามารถติดตามได้ครบถ้วนทุก
องค์กรตามแผนท่ีก าหนด 
 

๓. การประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
๙)  การจัดสอบประเมินสมรรถนะ

บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
การสรรหาผู้เข้ารับการอบรม
คุณสมบัติเจ้าหน้าท่ีสอบ (Examiner) 
ไม่ตรงตามวตัถุประสงค์การอบรม 

เจ้าหน้าท่ีสอบไม่มคีวามเข้าใจในการใช้
เครื่องมือประเมิน  

๑๐) องค์กรด าเนินการจดัประเมิน
สมรรถนะ 

ขาดการประชาสัมพันธแ์ละมาตรการ
เชิงรุกในการสรรหาผู้เข้ารับการ
ประเมิน 

จ านวนผู้เข้ารับการทดสอบไม่เป็นไป
ตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนดไว ้

๑๑)  จัดส่งประกาศนียบัตรคุณวฒุิ
วิชาชีพ และหนังสือรับรอง
มาตรฐานอาชีพ ให้แก่ผู้ทีผ่่าน
การทดสอบสมรรถนะทาง
ไปรษณีย ์

ขาดการทวนสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลก่อนน าส่งท าให้เสียเวลาในการ
แก้ไข 

แจ้งผลได้ลา่ช้า มีความผิดพลาดในการ
แจ้งผล 
 

๔. กระบวนการจัดจ้างท่ีปรึกษาจัดท ามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 
๑๒) การจัดสรรงบประมาณเพื่อเสนอ

ขอจัดจ้าง 
เงื่อนไขและระเบยีบการจดัจ้างและ
วิธีการจัดจ้างมีความซับซ้อน ท าให้
ข้อมูลค าขอไม่สมบรูณ ์

ไม่สามารถจัดสรรงบประมาณให้
สอดคล้องกับปริมาณและคุณภาพงาน 
และวัตถุประสงค์ของงาน 

๑๓)  การก าหนดระยะเวลาการยืน่
ข้อเสนอโครงการ (ภายใน 15 
วัน) และด าเนินการตามขั้นตอน
พัสด ุ

- กรอบระยะเวลาในการยื่นข้อเสนอ
โครงการสั้นเกินไป 

- ขาดการประสานงานและชี้แจง TOR  
ให้ท่ีปรึกษาเข้าใจ  

ไม่มีที่ปรึกษามายื่นข้อเสนอโครงการ 
โครงการที่ยื่นขาดข้อมูลส าคญั และ
เอกสารไม่ครบ 

๑๔) การบริหารโครงการตาม TOR 
และสญัญาจ้าง 

- ที่ปรึกษาไม่ได้ศึกษาการด าเนินงาน
ตาม TOR อย่างละเอยีด  

- ที่ปรึกษามีความรู้ ความเข้าใจของ
ในการจัดท ามาตรฐานอาชีพไม่
เพียงพอ 

การบริหารโครงการตาม TOR ไม่
เป็นไปตามแผนงานและสัญญาจ้าง 

 
 

 
๑๕) การประชุมคณะกรรมการตรวจ

รับงานในแต่ละงวด (ภายใน 30 
วัน) ถัดจากวันท่ีก าหนดส่งงวดงาน 

- คณะกรรมการตรวจรับงานไม่มีการ
จัดตารางเวลา  

- การนัดหมายคณะกรรมการตรวจ
รับให้พร้อมกัน 

- ตรวจรับงานไดไ้ม่ตรงตามก าหนดใน 
TOR และสญัญาจ้าง 

- คุณภาพงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๗ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๗ 

กระบวนการท างาน ปัจจัยเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 
-  ความสามารถในการสร้างความ

เข้าใจของ PM ในการชี้แจงประเดน็
แทนท่ีปรึกษาเมื่อตรวจรับงาน 

๑๖) การเบิกจ่ายเงินในแต่ละงวดงาน
ให้กับท่ีปรึกษา 

- เอกสารการเบิกจ่ายไม่ครบ 
- ขาดการตดิตามและแสดง

สถานะปัจจุบันในการด าเนินการ
ด้านการเงิน 

- ขาดการให้ค าปรึกษาด้านระเบยีบ
การเบิกจ่ายกรณมีีการเปลีย่นแปลง 

- การแจ้งข้ันตอนและระยะเวลา
ด าเนินการจ่ายเงิน 
แต่ละงวดให้ที่ปรึกษาท่ีไม่ชัดเจน 

เบิกจ่ายลา่ช้าจากการตรวจรับงาน
ล่าช้า ไมต่รงตามแผนและงวดงาน 
 

การประเมินความเสี่ยง  

การประเมินความเสี่ยงเป็นการพิจารณาค่าเหตุการณ์จาก 2 มิติได้แก่ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
และผลกระทบ (Impact) และเพ่ือให้การประเมินระดับความเสี่ยงมีความชัดเจน จึงได้ก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินระดับความเสี่ยงส าหรับการประเมินครั้งนี้ โดยหลักเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score) 
สรุปเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยงแต่ละประเด็นความเสี่ยงได้ ดังนี้   

การประเมินระดับความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 3 ระดับ และผลการประเมินมีค่าความเสี่ยงรวมสูงสุด 
25 คะแนน (Level of Risk) โดยการน าผลที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบ มาจัดท าแผนผัง
ประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)   

 

Risk Assessment Matrix 
โอกาส (Likelihood) 

ต่ า (๑) ปานกลาง (3) สูง (5) 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

สูง (5) 5 15 25 

ปานกลาง (3) 3 9 15 

ต่ า (1) 1 3 5 

   

จาก Risk Assessment Matrix น ารายการความเสี ่ยงของแต่ละระดับความเสี ่ยงที ่ได้จ ัด
เรียงล าดับไว้ (Risk Ranking) มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง 

เกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง เป็นการให้ค่าความหมายของระดับความเสี่ยงของ 
สคช. เทียบกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงครั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์ความสามารถในการ



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๘ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๘ 

ยอมรับความเสี่ยงออกเป็น ๕ ระดับ แต่ละระดับก าหนดแถบสี และความหมาย ดังนี้ 
 

ระดับความเสี่ยง แทนด้วยแถบสี ความหมาย/มาตรการจัดการ 
ต่ ามาก 
(1-3) 

สีเขียวเข้ม 
 

ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ 
ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม เก็บไว้เป็นข้อมูลอ้างอิง 

ต่ า 
(5) 

สีเขียว 
 

ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมควำมเสี่ยง ไม่ 
ต้องมีกำรจัดกำรเพ่ิมเติม ควรมีการฝึกอบรมพนักงานหรือ
จัดท าเอกสารมาตรฐานก าหนดการปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 
(๙) 

สีเหลือง 
 

ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ และก าหนด
ตัวชี้วัดการด าเนินงาน 

สูง 
(15) 

สีส้ม 
 

ระดับท่ีไมส่ามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความ 
เสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป ควรจัดท าแผน
บรรเทาเพ่ือเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อผลกระทบนั้นๆ 

สูงมาก 
(25) 

สีแดง 
 

ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการ 
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที ควรหยุดการท างาน
เพ่ือก าหนดแผนฉุกเฉินในการจัดการผลกระทบนั้นๆ ที่เกิดขึ้น 

 

หลักเกณฑ์การจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงการประเมินความเสี่ยง จะมีการประเมิน
ประสิทธิผลของการควบคุมความเสี่ยงที่ สคช. ได้ด าเนินการในปัจจุบัน เพ่ือพิจารณาว่าระดับความเสี่ยงขั้นต้น 
(Gross Risk) กอ่นการควบคุมสามารถลดระดับความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) หลังการควบคุมในระดับที่
ยอมรับได้หรือไม่ ตลอดจนจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (Risk Priority) โดยพิจารณาปัจจัยเพ่ิมเติม 2 
ปัจจัย ได้แก่ โอกาสและความสามารถในการปรับปรุง และกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติ ตามเกณฑ์การ
ประเมินความเสี่ยงดังนี้ 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง6 
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน - โอกาส / ความถี่ของการเกิดผลกระทบ 

 
โอกาส/ความถี่ 

ของการเกิดผลกระทบ 
1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

โอกาสของ 
การเกิดผลกระทบ 

แทบไม่เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  
หรือมีโอกาสเกิดผลกระทบ
นั้นๆ น้อยมาก 

มีโอกาสเกดิผลกระทบนั้นๆ  
บ้างเป็นครั้งคราว 

มีโอกาสเกดิผลกระทบ
นั้นๆ เป็นประจ า 

ความถี่ของ 
การเกิดผลกระทบ 

ยังไม่เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  
หรือเคยเกดิขึ้นภายใน 1 ปี 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  
ภายใน 6 เดือน 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ 
ภายในไตรมาส 

                                                           
6   ขั้นตอนการท างาน การจัดการความเสีย่งในระดับส่วนงาน, กันยายน 2559 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๑๙ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๑๙ 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านยุทธศาสตร์ 
(ความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุค่าเป้าหมายของส่วนงาน) 

 
ผลกระทบด้านกลยุทธ ์ 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ผลกระทบต่อความส าเร็จ 
ของค่าเป้าหมาย 

ไม่มผีลกระทบต่อการบรรลุค่า
เป้าหมายของส่วนงาน 

มีแนวโน้มไม่บรรล ุ
ค่าเป้าหมายของส่วนงาน 
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ไม่บรรลุคา่เป้าหมาย 
ของส่วนงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

% ความส าเรจ็ของค่าเป้าหมาย % ความส าเรจ็ไม่ต ากว่า 
90% ของค่าเป้าหมาย 
ของส่วนงาน 

% ความส าเรจ็ไม่ต ากว่า 
70% ของค่าเป้าหมาย 
ของส่วนงาน 

% ความส าเรจ็ต่ ากว่า  
70% ของค่าเป้าหมาย 
ของส่วนงาน 

 
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน 

(ความสามารถในการด าเนินงานตามขั้นตอนการท างานของส่วนงาน) 
 

ผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 
ความสามารถในการแกไ้ข 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
สามารถแก้ไขได ้
ภายในส่วนงานเอง 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพื่อแก้ไข 
*คณะท างานไม่จ าเป็น 
ต้องมีประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพื่อแก้ไข 
*คณะท างานจ าเป็น 
ต้องมีประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบท่ีมีต่อ 
ระยะเวลาท างาน 

ส่งผลกระทบต่อ 
แผนการด าเนินงาน 
ของส่วนงาน 

ส่งผลกระทบต่อ 
แผนการด าเนินงาน 
ของส านัก 

ส่งผลกระทบต่อ 
แผนการด าเนินงาน 
ของสถาบันฯ 

 
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านงบประมาณ / การเบิกจ่าย 

(ความสามารถในการจัดการงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่ายของส่วนงาน) 
 

1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 
ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของส่วนงาน 
ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของส านัก 
ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของสถาบันฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๒๐ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๒๐ 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านความสอดคล้อง 
(ความสามารถในการด าเนินงานในสอดคล้องกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมาย) 

 
ผลกระทบด้านความสอดคล้อง 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ความสอดคล้องต่อ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมาย 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับสถาบันฯ 
ที่ออกโดย ผอ.สถาบันฯ 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับสถาบันฯ 
ที่ออกโดยผอ.สถาบันฯ 
ด้วยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถาบันฯ 
หรือออกโดย
คณะกรรมการสถาบันฯ 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ 
กฎ ระเบยีบ ข้อบังคับ 
หรือกฎหมายอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น มติ ครม. 
เป็นต้น 

 

การระบุประเด็นปัญหาและประเมินความเสี่ยง7 
 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 

ประเด็นปัญหา 
Problem Issues 

บริบท 
Context 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
Risks / Impacts of 

Uncertainty 

การประเมินความเสี่ยง 
Risk Evaluation 

ภา
ยใ

น/
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ภา
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(๑.๑) การบรูณาการความร่วมมือกับ

หน่วยงานทุกภาคส่วน ในการ
ประชาสมัพันธ์และสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและ
มาตรฐานอาชีพให้เป็นที่รูจ้ัก และ
ผลักดันใหม้ีการน าไปใช้ประโยชน์
น้อยเกินไป 

  จ านวนกลุ่มเปา้หมายที่
ต้องการให้เกิดการรับรู้ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด 

5 3 15 สูง 

(๑.๒) ไม่มีการวิเคราะห์การจัดล าดับ
ความเร่งด่วนในการจัดท าและ
ทบทวนมาตรฐานอาชีพและ
คุณวุฒิวิชาชีพให้สอดคล้องกับ
สภาวแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ 
ตามแนวทาง Thailand 4.0 

  มาตรฐานอาชีพท่ีจัดท าและ
ทบทวนไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการฯ 

1 3 3 ต่ า 

                                                           
7 การประชุมเชิงปฏิบตัิการการชี้บง่ ประเมินและจัดการความเสีย่ง, กันยายน 2559 
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(๑.๓) การพัฒนาแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะเพือ่เป็นเครื่องมือใน
การสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ
ให้กับก าลังคนท่ีขาดโอกาสในการ
เข้าสู่ระบบการศึกษามีความล่าช้า 

  ก าลังคนท่ีขาดโอกาสในการ
ในการเข้าสูร่ะบบการศึกษา
ไม่สามารถใช้ประโยชน์จาก
ระบบคณุวุฒิวิชาชีพในการ
สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5 3 15 สูง 

(๑.๔) ระบบการรับรองสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพยังมี
ความคล่องตัวไม่เพียงพอที่จะ
รองรับการประเมินทีต่้องรองรับ
จ านวนผู้ประเมินตาม มติ ค.ร.ม. 
(310,000 คน ภายในปี 2563) 

  จ านวนผู้เข้ารับการประเมิน
สมรรถนะบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ ครม.อนุมัติ
หลักการ 

5 3 15 สูง 

(๑.๕) การพัฒนาระบบศูนย์กลาง
เครือข่ายข้อมลูสารสนเทศและการ
บริการเกีย่วกับคุณวุฒิวิชาชีพและ
มาตรฐานอาชีพไปใช้สนบัสนุนใน
การบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 
ตามแนวทางรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ์ 
(E-Government) ล่าช้ากว่าแผน 
ที่ก าหนด 

  จ ำนวนกลุ่มเปำ้หมำยที่
ต้องกำรเข้ำมำใช้ประโยชน์
จำกระบบศูนย์กลำงข้อมลู
ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย 

1 3 3 ต่ า 
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สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 
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๒. ความเสี่ยงด้านกระบวนการท างานหลัก (Core Business Process)  
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(๒.๑) การศึกษาข้อมูลและรับความ
ต้องการจากภาคอตุสาหกรรม จัด
ประชุม Stakeholders เพื่อ
ก าหนดแนวทางการจัดท า
มาตรฐานอาชีพ 

   ความเห็นของผู้มสี่วนได้เสีย
ไม่สะท้อนความจริง 
คลาดเคลื่อนจากวตัถุประสงค์  

3 1 3 ต่ ามาก 

(๒.๒) ก าหนดกรอบการจดัท ามาตรฐาน
อาชีพยังไม่เชื่อมโยง ครอบคลุมกบั
แผนพัฒนาประเทศ 

  มาตรฐานอาชีพท่ีแล้วเสรจ็
ยังไม่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนา
ก าลังแรงงานของประเทศได้
อย่างเต็มที ่

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๒.๓) การจดัหาที่ปรึกษาไมไ่ดต้าม
ข้อก าหนด    

  กระบวนการล่าช้ากว่า
ก าหนดกระทบกับ
กระบวนการอื่น 

3 5 15 สูง 

(๒.๔) ที่ปรึกษาไม่เข้าใจในกระบวนการ
จัดท ามาตรฐานอาชีพ 

  มาตรฐานอาชีพไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานและไม่
สามารถน าไปใช้ประเมิน
สมรรถนะบุคคลได ้

3 5 15 สูง 

(๒.๕) กระบวนการน าเขา้มาตรฐาน
อาชีพเข้าระบบฐานข้อมูลไม่
เป็นไปตามข้อก าหนด 

  กระบวนการล่าช้ากว่า
ก าหนดกระทบกับ
กระบวนการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๒.๖) จ านวนบุคลากรไม่เพยีงพอในการ
ตรวจประเมินและตรวจติดตาม 

  ประสิทธิภาพในการตดัสิน
ผลการประเมินลดลง 

5 3 15 สูง 

(๒.๗) การอนุมตัิงบประมาณในการ
เดินทางล่าช้า ไม่ทันตาม
ก าหนดการท างาน 

  เกิดความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน และการ
เตรียมพร้อมในการประเมิน 

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๒.๘) ข้อมูลมาตรฐานอาชีพท่ีไม่ชดัเจน 
ต้องมาตีความกันเอง  

  เกิดความสับสน ไมส่ามารถ
พิจารณาข้อมลูขององค์กรที่
ยื่นขอรับการรบัรองได ้

1 1 1 ต่ ามาก 
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(๒.๙) องค์กรที่ยื่นขอการรับรอง ยังไม่มี
ความเข้าใจในกระบวนการเป็น
องค์กรรับรอง ต้องใช้เวลาในการ
สร้างความเข้าใจเป็นเวลานาน 

  ต้องเสียเวลาในการเตรยีม
ความพร้อมองค์กรที่ขอรับ
การรับรอง 

3 1 3 ต่ ามาก 

(๒.๑๐) การยมืเอกสารสญัญา/บันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือ/ประกาศ/
ค าสั่ง/ระเบียบ/ข้อบังคับ ฯลฯ  
ไปคัดส าเนา หรือตรวจสอบ 

  เอกสารสูญหายไม่สามารถ
น าไปท านิติกรรมอื่นๆได ้

1 3 3 ต่ ามาก 

(๒.๑๑) รายชื่อบุคคลที่จะเข้าอบรม
เจ้าหน้าท่ีสอบจากส านัก รค. 
ไม่ครบถ้วน/ถูกต้อง 

  ไม่สามารถส่งต่อข้อมูล
ขั้นตอนต่อไปได ้

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๒.๑๒) ผู้เข้ารับการอบรมเจา้หน้าที่
สอบไมผ่่านการทดสอบ 

  เจ้าหน้าท่ีสอบไม่เพยีงพอ
ต้องมีการจัดการอบรมและ
ทดสอบใหม่อีกครั้ง 

3 5 15 สูง 

(๒.๑๓)  สถานท่ีไมเ่หมาะสมกับการ
ประเมิน 

  ไม่สามารถจัดสอบไดต้าม
มาตรฐานอาชีพที่ก าหนดไว ้

3 5 15 สูง 

(๒.๑๔)  การจัดเตรยีมเครื่องมือประเมิน
เพื่อใช้ในการประเมินสมรรถนะ 

  เครื่องมือประเมินไม่ครบ
ตามหน่วยสมรรถนะ (UOC) 

3 5 15 สูง 

(๒.๑๕) องค์กรรับรองฯ ไม่เข้าใจ
ขั้นตอนและวิธีการใช้งาน
ฐานข้อมูล 

  กระบวนการเตรยีมความ
พร้อมการประเมินฯครั้งแรก
ล่าช้ากว่าก าหนด 

1 3 3 ต่ ามาก 

(๒.๑๖) เจ้าหน้าท่ีสอบไมส่ามารถ
ประยุกต์ ใช้ขั้นตอนการ
ปฎิบัติงานและเครื่องมือประเมิน 

  การบันทึกผลการประเมิน 
อาจไม่ถูกต้อง 

1 3 3 ต่ ามาก 

(๒.๑๗) เจ้าหน้าท่ีสอบไมส่ามารถ
ประยุกต์การเขียนและพดูภาษา
ที่ใช้การประเมินสมรรถนะได ้

  ผลการสอบขาดความ
น่าเชื่อถือ 

3 5 15 สูง 

(๒.๑๘)  ความไม่ถูกต้องของข้อมูลใน
การพิมพ์ใบประกาศ 

  จัดท าใบประกาศนยีบัตร
ล่าช้าต่อระยะเวลาที่ก าหนด 

3 5 15 สูง 

(๒.๑๙)  โปรแกรมประยุกต์ที่ใช้ในการ
พิมพ์ประกาศ ท างานผดิพลาด 
หรือไมส่ามารถใช้งานได ้

  ไม่สามารถพิมพ์ใบประกาศ 
และใบประกาศฯ จดัพิมพ์
แล้วมีความผิดพลาด 

3 5 15 สูง 
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๓. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
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(๓.๑) การจัดท าแผนยุทธศาสตร/์
แผนปฏิบัติงาน/แผนงบประมาณ/
ค าของบประมาณของแต่ละส านัก 

  ไม่สามารถด าเนินการได ้
ตามแผน 

3 1 3 ต่ ามาก 

(๓.๒) การจดัท าแผนงบประมาณไม่ได้
ข้อมูลตามระยะเวลาที่ก าหนด 

  สร้างความล่าช้าต่อ
กระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๓.๓) การจดัท าแผนงบประมาณ/ค าขอ
งบประมาณข้อมูลไม่ถูกต้อง/
ครบถ้วน 

  สร้างความล่าช้าต่อ
กระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๓.๔) การจดัท าแผนปฏิบัติการไมต่รง
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

  สร้างความล่าช้าต่อ
กระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๓.๕) การจดัท าแผนปฏิบัติการขอ้มูลไม่
ถูกต้อง/ครบถ้วน 

  สร้างความล่าช้าต่อ
กระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๓.๖) การติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานและเบิกจ่ายงบประมาณ 
รายจ่ายประจ าปี ไมไ่ดร้ับข้อมูลที่
เพียงพอในการจัดท ารายงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

  สร้างความล่าช้าต่อ
กระบวนการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3 5 15 สูง 

(๓.๗) การจดัท าตัวช้ีวัดและการรายงาน
ผลการปฏิบตัิงานตามค ารับรอง
ไม่ได้รับการรายงานผลภายใน
ก าหนดเวลา 

  กระทบต่อระยะเวลาในการ
ด าเนินการอื่นๆ 

3 5 15 สูง 

(๓.๘) การจดัท าตัวช้ีวัดและการรายงาน
ผลการปฏิบตัิงานตามค ารับรอง
หลักฐานเอกสารไม่ตรงตาม
เงื่อนไขตัวชี้วัด 

  ไม่สามารถส่งข้อมูลได้ตรง
ตามก าหนดเวลาและส่งผล
ต่อคะแนนโดยภาพรวมของ
สถาบัน 

3 5 15 สูง 
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๔. ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial risk) 
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(๔.๑) บุคลากรยังขาดความเข้าใจใน
ข้อบังคับและระเบียบ สคช. ท่ี
เกี่ยวข้องกับระเบียบทางการเงิน 

  
ท าให้ผิดระเบียบการใช้เงิน
งบประมาณ 

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๔.๒) เอกสารการเบิกจ่ายไมส่มบรูณ์
เนื่องจากบุคลากรไม่ทราบ 

  ให้การเบิกจ่ายล่าช้าและให้
การปฏิบัติงานต่อไมเ่ป็นไป
ตามแผนการปฏิบตั ิ

5 3 15 สูง 

(๔.๓) บุคลากรไม่เข้าใจแบบฟอรม์ที่
บังคับใช้ประกอบการเบิกจ่าย 

  เอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายผดิพลาดไม่สามารถ
ด าเนินการขั้นตอนต่อไปได ้

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๔.๔) การจดัท าบันทึกประกอบการ
เบิกจ่ายให้ช้ีแจงหลักการและ
เหตุผลประกอบ 

  
การเบิกจ่ายไมส่ามารถ
ด าเนินการขั้นตอนต่อไปได ้

5 3 15 สูง 

(๔.๕) ค านวณจ านวนเงินและภาษทีี่
เกี่ยวข้องไม่ถูกต้อง (ภาษีมูลค่าเพิม่ 
ภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย) 

  

ผิดกฏหมายสรรพากร 3 3 9 ปาน
กลาง 

(๔.๖) ระบบ E-Office ใช้รองรับการ
ปฏิบัติงาน 

  ข้อมูลผดิพลาดและเสียเวลา
ในการท างานมากขึ้น 

5 3 15 สูง 

(๔.๗) ระบบฐานข้อมูล ใช้รองรับการ
ปฏิบัติงาน 

  มีการโอนเงินที่ซ้ า/โอนเงิน
ไม่ส าเร็จ 

1 3 3 ต่ า 
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๒๖ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๒๖ 

๕. ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

ประเด็นปัญหา 
Problem Issues 

บริบท 
Context 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
Risks / Impacts of 

Uncertainty 

การประเมินความเสี่ยง 
Risk Evaluation 
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(๕.๑) พนักงานขาดการรับรู้การ
ปรับปรุงกฎระเบยีบข้อบังคับ 
และการเผยแพร่กฎระเบยีบ 
ข้อบังคับ 

  พนักงานไม่ทราบกฎหมายที่
มีการเปลี่ยนแปลงท าให้ไม่
สามารถปฏิบัตไิด้อยา่ง
ถูกต้อง 

3 3 9 ปาน
กลาง 

(๕.๒) เอกสารประกอบการจดัท านิติกรรม
สัญญาไมค่รบถ้วน/ล่าช้า 

  การจัดท านิติกรรมสญัญา
ล่าช้า 

1 3 3 ต่ า 

 

จากประเด็นความเสี่ยงที่ได้ท าการชี้บ่ง ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงทั้ง ๕ ประเภทข้างต้น 
สามารถสรุปประเด็นความเสี่ยงทั้ง ๔๑ ประเด็น ได้ดังนี ้

 

ประเภทความเสี่ยง สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า ต่ ามาก รวม 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ - ๓ - - ๒ ๕ 
2. ด้านกระบวนการท างานหลัก - 10 ๓ - ๖ 1๙ 
3. ความเสีย่งด้านการด าเนินงาน - 7 - - 1 8 
4. ความเสีย่งด้านการเงิน  

งบประมาณและการเบิกจ่าย 
- 3 3 1 - 7 

5. ความเสีย่งด้านการปฏิบัตติาม
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

- - 1 1 - 2 

รวม ๓ 20 7 2 ๙ ๔๑ 
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๕.๒ กำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นกำรเปลี่ยนแปลงควำมเสี่ยงจำกผลกำรประเมินควำมเสี่ยง แล้ว
ตัดสินใจเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงวิธีกำรใดวิธีกำรหนึ่ง ได้แก่ กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง โดยกำรไม่เริ่มหรือ
ด ำเนินกำรต่อในกิจกรรมที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยง กำรรับควำมเสี่ยงหรือเพ่ิมควำมเสี่ยงเพ่ือหำโอกำสทำงธุรกิจ 
กำรขจัดแหล่งควำมเสี่ยงออกไป กำรเปลี่ยนโอกำส กำรเปลี่ยนผลสืบเนื่อง กำรแบ่งควำมเสี่ยงกับหน่วยงำนอ่ืน 
และกำรรับควำมเสี่ยงไว้โดยแจ้งให้ผู้ตัดสินใจรับทรำบ 

๑) เลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง  
มีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็น ได้แก่ การก าหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและ
ผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล 
กระบวนการท างาน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยรายงานแผนและ
ผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร  

โดยในการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) นั้น การตอบสนองความเสี่ยง เป็นการ
พิจารณาคัดเลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับการจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้น โดยได้เลือกทางเลือกที่คาดว่าจะ
สามารถท าให้โอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการตอบสนองความเสี่ยง มี 4 
แนวทางหลัก ได้แก่ 

 

1.1 1.4 1.3 
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๒๘ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๒๘ 

 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นวิธีตอบสนองเชิงรับ ในกรณีที่สามารถ
หลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน ลดขอบเขตการด าเนินงาน ซึ่งเป็น
การจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมากและหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/
กิจกรรมนั้น 

 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับให้มีความเสี่ยง เนื่องจาก
ค่าใช้จ่ายในการจัดการหรือสร้างระบบควบคุมมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้ แต่ก็ควรมีมาตรการติดตามและดูแล 
เช่น ก าหนดระดับผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับ/จัดการความเสี่ยง 

 การลดความเสี่ยง (Risk Treatment) เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบ
วิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือป้องกันหรือ
จ ากัดผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น วางมาตรการเชิงรุก ฝึกอบรม
ทักษะ เป็นต้น 

 การโอนหรือกระจายความเสี่ยง (Risk Transfer) เป็นการลดโอกาสที่จะเกิดหรือผลกระทบ
โดยการโอนหรือกระจายความเสี่ยงหรือกิจกรรมไปให้ผู้อื่นด าเนินการ การกระจายทรัพย์สิน หรือกระบวนการ
ต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย เช่น การประกันทรัพย์สิน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วน
แทน การท าส าเนาเอกสารหลายๆ ชุด 

 

๒) กำรน ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงไปปฏิบัติ โดยระบุวิธีกำรที่ใช้ องค์ประกอบในกำรบริหำร และ
ทรัพยำกรที่ใช้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง รวมถึงขั้นตอนกำรด ำเนินงำน กำรปฏิบัติ กำรมอบหมำยควำม
รับผิดชอบ และระยะเวลำของกิจกรรมต่ำงๆ 
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สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๒๙ 

การจัดการความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง 8 
(Risk Response and Risk Management Plan) 

ประเด็นความเสี่ยง (Risk) 
การตอบสนองความ

เสี่ยง (Risk Response) 
มาตรการจัดการความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ
รอง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค.-มี.ค. เม.ย.-ก.ย. 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 

1) จ านวนกลุ่มเปา้หมายทีต่้องการใหเ้กิดการรับรู้
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ลดความเสีย่ง สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เป็นกลุ่มผูม้ี
ส่วนไดเ้สียทีส่ าคญัในการผลักดันการรับรู้
มาตรฐานอาชีพแบบเชิงลึก 

ส านัก พก.  
 

ทุกส านักและ
ส านัก นผ.  

  

2) ก าลังคนท่ีขาดโอกาสในการในการเข้าสูร่ะบบ
การศึกษาไม่สามารถใช้ประโยชนจ์ากระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพในการสร้างความกา้วหน้าในอาชีพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ลดความเสีย่ง สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่ดูแลกลุม่
ก าลังคนท่ีขาดโอกาสในการเข้าสู่ระบบ
การศึกษาในรูปแบบ MOU และความร่วมมือ
อื่นๆ และตดิตามความร่วมมืออยา่งต่อเนื่อง 

ส านัก ผอ. ทุกส านักและ
ส านัก นผ.  

   

3) จ านวนผู้เข้ารับการประเมินสมรรถนะบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพไม่เป็นไปตามเป้าหมาย. 
ที ่ครม.อนุมัติหลักการ 

ลดความเสีย่ง เพิ่มโอกาสในการเข้าสู่ระบบการประเมิน
สมรรถนะด้วยการให้ Incentive ต่างๆ  
อย่างเร่งด่วน 

ส านัก ปส. ทุกส านักและ
ส านัก พก.  

  

ความเสี่ยงด้านกระบวนการท างานหลัก (Core Business Process Risk) 

๔) ก าหนดกรอบการจัดท ามาตรฐานอาชีพยังไม่
เชือ่มโยง ครอบคลมุกับแผนพัฒนาประเทศ  
ท าใหม้าตรฐานอาชีพท่ีแล้วเสรจ็ยงัไม่สามารถ

ลดความเสีย่ง รวบรวม ศึกษาข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย
ประเทศและทิศทางการพัฒนาประเทศท่ี
เกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับการพัฒนาระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพ และผลการน ามาตรฐานอาชีพ

ส านัก บค. ทุกส านักและ
ส านัก นผ.  

  

                                                           
8   การประชุมเชิงปฏิบัติการการช้ีบ่ง ประเมินและจดัการความเสีย่ง, กันยายน 2559 
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สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๓๐ 

ประเด็นความเสี่ยง (Risk) 
การตอบสนองความ

เสี่ยง (Risk Response) 
มาตรการจัดการความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ
รอง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค.-มี.ค. เม.ย.-ก.ย. 

น าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาก าลังแรงงาน
ของประเทศได้อย่างเต็มที ่

ระบบคณุวุฒิวิชาชีพท่ีได้ด าเนินการไปแล้วไป
ใช้ประโยชน์ เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการ
วิเคราะหห์าทิศทางการพัฒนาองคค์วามรู ้
ในการพัฒนาก าลังแรงงานของประเทศ 

๕)  จ านวนบุคลากรไมเ่พียงพอในการตรวจประเมิน
และตรวจตดิตามประสิทธิภาพในการตัดสินผล
การประเมินลดลง 

ลดความเสีย่ง เพิ่มจ านวนบุคลากรให้เพียงพอในการวาง
แผนการตรวจประเมิน 

ส านัก รค. 
 

-   

๖)  การอนุมัติงบประมาณในการเดินทางล่าช้า 
ไม่ทันตามก าหนดการท างาน 

ลดความเสีย่ง จัดท าแผนงบประมาณของส านักในภาพรวม
ในวงเงินท่ีครอบคลุมทุกกิจกรรม  

ส านัก รค. 
 

-  - 

๗)  ที่ปรึกษาไมเ่ข้าใจในกระบวนการจัดท ามาตรฐาน
อาชีพ 

ลดความเสีย่ง จัดท าคู่มือการจัดท ามาตรฐานอาชีพและ 
ท าการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการก่อนจัดท า
มาตรฐาน 

ส านัก บค. -  - 

๘)  กระบวนการน าเข้ามาตรฐานอาชีพในระบบ
ฐานข้อมูลไม่เป็นไปตามข้อก าหนด 

ลดความเสีย่ง จัดอบรมการน าเข้ามาตรฐานอาชีพในระบบ
ฐานข้อมูล 

ส านัก บค. 
 

ส านัก ศท.  - 

๙)  กระบวนการจดัหาที่ปรึกษาไม่ไดต้ามข้อก าหนด ลดความเสีย่ง ทบทวนและปรับปรุงข้อก าหนด
กระบวนการจดัหาที่ปรึกษา 

ส านัก บค. 
 

-  - 

๑๐) ผูเ้ข้ารับการอบรมเจ้าหน้าท่ีสอบไม่ผ่าน 
การทดสอบ 

ลดความเสีย่ง จัดท าทะเบียนรายชื่อและประวตับิุคคล และ
ร่วมกันพิจารณาในเบื้องต้นก่อนการอบรม 

ส านัก ปส. 
 

-   



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๓๑ 

ประเด็นความเสี่ยง (Risk) 
การตอบสนองความ

เสี่ยง (Risk Response) 
มาตรการจัดการความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ
รอง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค.-มี.ค. เม.ย.-ก.ย. 

๑๑)  สถานท่ีจดัสอบไม่เป็นไปตามเง่ือนไขการ 
จัดสอบที่ก าหนดในมาตรฐาน 

ลดความเสีย่ง จัดท า Checklist และเข้าไปตรวจสอบ
สถานท่ีก่อนการจัดสอบจริง 

ส านัก ปส. 
 

-   

๑๒)  ความไม่พร้อมของการจัดเตรียมเครื่องมือ
ประเมินเพื่อใช้ในการประเมินสมรรถนะ 

ลดความเสีย่ง จัดท า Checklist และเข้าไปตรวจสอบ
สถานท่ีก่อนการจัดสอบจริง 

ส านัก ปส. -   

๑๓)  เจ้าหนา้ที่สอบไม่สามารถประยุกต์การเขียน
และพูดภาษาที่ใช้การประเมินสมรรถนะได ้

ลดความเสีย่ง ฝึกปฏิบัติการและซักซ้อมสถานการณ์จ าลอง
ก่อนจัดสอบจริง 

ส านัก ปส. -   

๑๔)  ออกใบประกาศไดล้่าช้าจากความไม่ถูกต้อง
ของข้อมูลในการพิมพ์ใบประกาศ 

ลดความเสีย่ง ตรวจสอบข้อมลูตั้งแตต่้นทาง ส านัก ปส. -   

๑๕)  โปรแกรมประยุกต์ที่ใช้ในการพิมพป์ระกาศ 
ท างานผิดพลาด หรือไม่สามารถใช้งานได้ 

หลีกเลี่ยงความเสี่ยง ใช้โปรแกรมที่สามารถจดัพิมพ์ใบประกาศฯ 
ได้รวดเร็วและถูกต้องทดแทนโปรแกรมเดมิ 

ส านัก ปส. -   

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

๑๖)  การจดัท าแผนงบประมาณ/ค าของบประมาณ
ไม่ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ลดความเสีย่ง ประชุมภายในเพ่ือเสนอค าของบประมาณ
โดยส านักต่างๆ เพื่อเร่งรัดการจัดท าค าขอ
งบประมาณให้อยู่ในก าหนดเวลา 

ส านัก นผ. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

 - 

๑๗)  แตล่ะส านักด าเนินการได้ไมต่รงตามแผน
ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบตัิงาน/แผน
งบประมาณ/ค าของบประมาณที่จดัท าไว ้

ลดความเสีย่ง ประชุมตดิตามงานภายในเพื่อเสนอแผนการ
ปฏิบัติงานฯ โดยส านักต่างๆ เป็นผู้น าเสนอ
อย่างต่อเนื่อง  

ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

ส านัก นผ.  - 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๓๒ 

ประเด็นความเสี่ยง (Risk) 
การตอบสนองความ

เสี่ยง (Risk Response) 
มาตรการจัดการความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ
รอง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค.-มี.ค. เม.ย.-ก.ย. 

๑๘) การจัดท าแผนงบประมาณ/ค าของบประมาณ
ข้อมูลไม่ถูกต้อง/ครบถ้วน 

ลดความเสีย่ง ประชุมภายในเพ่ือเสนอค าของบประมาณ
โดยส านักต่างๆ เป็นผู้น าเสนอ และ ผอ. 
สคช. อนุมัติก่อนน าเสนอต่อหน่วยงาน
ภายนอก 

ส านัก นผ. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

 - 

๑๙) การติดตามและรายงานผลการด าเนินงานและ
เบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ไม่ได้รับ
ข้อมูลที่เพียงพอในการจัดท ารายงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

กระจายความเสี่ยง การก าหนดตัวช้ีวัดระดับส านักและระดับ
บุคคลในการรายงานผลต่อ นผ. ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ส านัก นผ. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

  

๒๐) การจัดท าตัวช้ีวัดและการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามค ารับรองไมไ่ดร้ับการรายงาน
ผลภายในก าหนดเวลา 

กระจายความเสี่ยง ประสานงานอย่างใกล้ชิดและเร่งรดัให้
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดส่งรายงานผลภายใน
ก าหนดเวลา ประชุมภายในเพื่อรายงานผล
การด าเนินงานเป็นประจ าตามรอบ
ระยะเวลาการรายงานผล 

ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

ส านัก นผ.   

๒๑) การจัดท าตัวช้ีวัดและการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามค ารับรองหลักฐานเอกสาร 
ไม่ตรงตามเงื่อนไขตัวชี้วัด 

 
 
 
 

กระจายความเสี่ยง ช้ีแจงเงื่อนไขและให้ผูร้ับผดิชอบปรับปรุง
เอกสารในการประชุมเพื่อติดตามตัวช้ีวัดและ 
ตรวจสอบข้อมลู เอกสาร รวมถึงไฟล์ข้อมูล
ก่อนน าเสนอต่อหน่วยงานภายนอก 

ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

ส านัก นผ.   



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๓๓ 

ประเด็นความเสี่ยง (Risk) 
การตอบสนองความ

เสี่ยง (Risk Response) 
มาตรการจัดการความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ
รอง 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค.-มี.ค. เม.ย.-ก.ย. 

ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial Risk) 

(๒๒)  ไมส่ามารถเบิกจ่ายได้ตามก าหนดเวลา
เนื่องจากเอกสารการเบิกจา่ยไม่ครบถ้วน/
สมบูรณ ์

ลดความเสีย่ง จัดท า checklist เอกสารทีต่้องน าส่งและ
แจ้งต่อผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินการน าส่ง 

ส านัก บร. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

  

(๒๓)  การด าเนินการล่าช้าเนื่องจากการจัดท า
บันทึกประกอบการเบิกจ่ายใหม้ีการช้ีแจง
หลักการและเหตผุลประกอบการเบิกจ่าย 

ลดความเสีย่ง อบรมการจดัท าบันทึกให้ผู้ปฏิบัติงานให้มี
ความเข้าใจท่ีตรงกัน จัดแบบฟอรม์ที่อ านวย
ความสะดวกในการปฏบิัติงาน 

ส านัก บร. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

  

(๒๔)  ระบบ E-Office ใช้รองรับการปฏิบัติงาน
ข้อมูลผดิพลาดใช้เวลาในการท างานมากขึ้น 

หลีกเลี่ยงความเสี่ยง อบรมการใช้ระบบ E-Office ส านัก ศท. ส านัก บค. รค. 
ปส. พก. ผอ. 

และส านักอ่ืนๆ 

 - 

ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ (Compliance Risk) 

(๒๕) พนักงานไม่ทราบกฎหมายทีม่ีการเปลี่ยนแปลง 
ท าให้ไม่สามารถปฏิบัตไิด้อย่างถูกต้อง 

ลดความเสีย่ง การประชุมผู้บรหิาร ช้ีแจงแนวทาง
ปฏิบัติการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฏ 
ระเบียบข้อบังคับสถาบันให้เจ้าหนา้ที่ทราบ 

ส านัก ผอ. -  - 

 

หมายเหตุ :   จากประเด็นความเสี่ยง 25 ประเด็น ได้น ามาจัดกลุ่มกิจกรรมที่สามารถด าเนินการจัดการความเสี่ยงได้ในมาตรการและแผนจัดการความเสี่ยง จ านวน 15 แผนงาน   

ประเด็นความเสี่ยงที่ได้ท าการจัดกลุ่มด าเนินการภายใต้มาตรการเดียวกัน ได้แก่ ประเด็นที่ 6 + 8 + 24, ประเด็นที่ 11 + 12 + 13, ประเด็นที่ 14 + 15, ประเด็นที่ 16 + 17 + 18,  
ประเด็นท่ี 19 + 20 + 21, ประเด็นท่ี 22 + 23 

 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๓๔ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓๔ 

ประเด็นความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง แผนจัดการความเสี่ยง 

๑. จ านวนกลุ่มเปา้หมายทีต่้องการให้
เกิดการรับรูไ้ม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

ลดผลกระทบด้วยการสร้างการรบัรู้
มาตรฐานอาชีพกับกลุม่ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

S1_สรา้งความร่วมมือกับกลุม่ผู้มสี่วน
ได้เสียที่ส าคัญผลักดันการรับรู้
มาตรฐานอาชีพ 

๒. ก าลังคนท่ีขาดโอกาสในการเข้าสู่
ระบบการศึกษาไมส่ามารถใช้
ประโยชน์จากระบบคณุวุฒิวิชาชีพ
ในการสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ลดผลกระทบด้วยการสร้างเครือขา่ย
ความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีดูแลกลุ่ม
ก าลังคนท่ีขาดโอกาส 

S2_สรา้งความร่วมมือกับหน่วยงานท่ี
ดูแลกลุม่ก าลังคนท่ีขาดโอกาสใน
การเข้าสูร่ะบบการศึกษาใน
รูปแบบ MOU และความร่วมมือ
อื่นๆ  

๓. จ านวนผู้เข้ารับการประเมิน
สมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพไม่เป็นไปตามเป้าหมาย. ที่ 
ครม.อนุมตัิหลักการ 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
เพิ่มโอกาสในการเข้าสู่ระบบการ
ประเมินสมรรถนะด้วยการให้ 
Incentive ต่างๆ อย่างเร่งด่วน 

S3_สนับสนุนการเข้ารับการประเมิน
สมรรถนะ 1 คน 1 สิทธ์ิ 
(Subsidized) 

๔. การก าหนดกรอบการจดัท า
มาตรฐานอาชีพยังไม่เช่ือมโยง 
และครอบคลุมแผนพัฒนา
ประเทศ ท าให้มาตรฐานอาชีพท่ี
แล้วเสร็จยังไม่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาก าลัง
แรงงานของประเทศได้อย่างเต็มที ่

ลดโอกาสการเกิดผลกระทบด้วย
การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดล าดบั
ความเร่งด่วนในการจัดท าและทบทวน
มาตรฐานอาชีพและคณุวุฒิวิชาชีพให้
สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมทาง
ยุทธศาสตร ์ตามแนวทาง Thailand 
4.0 

C4_ทบทวนมาตรฐานอาชีพให้
สอดคล้องกับนโยบายและ
ทิศทางพัฒนาประเทศท่ีเชื่อมโยง
กับการพัฒนาระบบคุณวุฒิ
วิชาชีพ  

๕. ไม่สามารถตรวจประเมินและตรวจ
ติดตามการด าเนินการขององค์กร
รับรองฯ ได้ตามแผน 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ทบทวนข้ันตอนการท างานให้
สอดคล้องกับภาระงานของเจ้าหนา้ที่ท่ี
เกี่ยวข้องและก าหนดเป็นตัวช้ีวัดการ
ท างาน 

C5_ทบทวนข้ันตอนการตรวจประเมิน
และตรวจตดิตาม อร. 

๖. ปริมาณและคุณภาพของมาตรฐาน
อาชีพไม่เป็นไปตามแผน  

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ประกันคณุภาพการจัดท ามาตรฐาน
อาชีพ 

C6_จัดระบบจัดท าและตดิตาม
มาตรฐานอาชีพ และขับเคลื่อน
ประกาศ สคช. เรื่องการบรหิาร
โครงการเป็น KPI ใช้ประเมิน 
ผลงาน 

๗. กระบวนการจดัหาที่ปรึกษาไมไ่ด้
ตามข้อก าหนด 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ควบคุมคุณภาพกระบวนการ
ฐานข้อมูลในการจดัหาที่ปรึกษา 

O7_ทบทวนและปรับปรุงข้อก าหนด
กระบวนการจดัหาที่ปรึกษา 

๘. ผู้เข้ารับการอบรมเจ้าหนา้ที่สอบ
ไม่ผา่นการทดสอบ 

ลดผลกระทบด้วยการจัดท า
ฐานข้อมูล/ทะเบียน Examiner 

O8_ควบคุมคุณภาพผู้คมุสอบตาม
มาตรฐานอาชีพ (Examiner) 

๙. สถานท่ีจัดสอบไมเ่ป็นไปตาม
เงื่อนไขการจัดสอบที่ก าหนดใน
มาตรฐาน 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ควบคุมคุณภาพการจดัการประเมนิ
สมรรถนะ 

O9_การเตรยีมความพร้อมการจดั
ประเมินสมรรถนะบุคคลฯ 
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๓๕ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓๕ 

ประเด็นความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง แผนจัดการความเสี่ยง 

๑๐. ออกใบประกาศไดล้่าช้าและ
ข้อมูลใบประกาศจัดพิมพไ์ม่
ถูกต้อง 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ควบคุมคุณภาพและกระบวนการ
จัดพิมพ์ใบประกาศ 

O10_ จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงาน
การออกใบประกาศและอบรม
เจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 

๑๑. การจัดท าแผนงบประมาณ/ค า
ของบประมาณ/แผนปฏิบัติการ
ไม่ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ควบคุมคณุภาพและกระบวนการ
จัดท าค าของบประมาณตาม
ก าหนดเวลา 

O11_ เร่งรดัการจดัท าค าขอ
งบประมาณตามก าหนดเวลา 

๑๒. แต่ละส านักด าเนินการตาม
ตัวช้ีวัดระดับส านักและระดับ
บุคคลได้ไม่ตรงตามแผน
ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบตัิงาน/
แผนงบประมาณ/ค าขอ
งบประมาณที่จัดท าไว ้และ
รายงานผลไม่ทันตามระยะเวลา
ที่ก าหนด 

กระจายความเสี่ยงด้วยการก าหนดการ
รายงานผลการด าเนินงานและ
ระยะเวลาการรายงานเป็นตัวช้ีวัด
ระดับส านักและระดับบุคคล 

O12_ มอบหมายตัวแทนส านัก
ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด 

๑๓. ระบบ E-Office ใช้รองรับการ
ปฏิบัติงานข้อมูลผิดพลาดใช้
เวลาในการท างานมากขึ้น 

หลีกเลี่ยงการใช้ระบบเอกสารโดยน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยใน
การจัดระบบการท างาน 

O13_ ปรับปรุงระบบการใช้งาน  
E-Office 

๑๔. การด าเนินการลา่ช้าเนื่องจาก
การจัดท าบันทึกประกอบการ
เบิกจ่ายให้มีการชี้แจงหลักการ
และเหตุผล เอกสาร
ประกอบการเบิกจ่าย 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
ทบทวนปัญหาและอบรมเชิงปฏิบตัิการ
กระบวนการเบิกจ่าย 

F14_ ควบคุม ก ากับ การเบิกจา่ย
งบประมาณตามแผนงาน 

๑๕. พนักงานไม่ทราบกฎหมายที่มี
การเปลีย่นแปลง ท าให้ไม่
สามารถปฏิบัตไิด้อยา่งถูกต้อง 

ลดโอกาสการเกิดความเสีย่งด้วยการ
สร้างความรู้ความเข้าใจ และตระหนัก
ในการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฏ 
ระเบียบข้อบังคับสถาบัน 

Co15_สร้างความรู้ความเข้าใจ และ
แนวทางปฏิบัติการด าเนินงาน
ตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ
สถาบัน และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
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๓๖ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓๖ 

๖. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
การบริหารความเสี่ยงของ สคช. ก าหนดให้ต้องได้รับการติดตามประเมินผล เนื่องจากความเสี่ยงอาจ

มีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป การจัดการความเสี่ยงที่เคยมีประสิทธิผลอาจเปลี่ยนเป็น
กิจกรรมที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมการควบคุมอาจมีประสิทธิผลน้อยลง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไม่เหมาะสม
หรือไม่สอดคล้องกัยกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร ดังนั้น การติดตามความเสี่ยงก็เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้
ว่าแผนบริหารความเสี่ยงได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนการบริหารความเสี่ยงที่ 
สคช . ได้ด า เนินการยั งมีประสิทธิผล ทั้ งนี้  การติดตามประเมินผลโดยทั่ ว ไปอาจจะด า เนิ นการ 
โดยฝ่ายบริหารและคณะท างานบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน  

อนึ่งการติดตามประเมินผล สามารถก าหนดตามความเหมาะสมกับภารกิจขององค์กร โดย สคช. 
วางแผนด าเนินการ ดังนี้ 

1) การติดตามผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงรายไตรมาส : โดย สคช. สามารถน า
แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ไปใช้ในการติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ โดยสรุปผลเสนอคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการสถาบัน
ตามล าดับ เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะ 

2) การติดตามผลโดยผู ้ตรวจสอบภายใน : โดยผู ้ตรวจสอบภายในสามารถท างานร่วมกับ
คณะท างานความเสี่ยง หรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบต่อองค์กร และน าเอาแนวทางความเสี่ยง ( Risk Based Approach) ไป
ด าเนินการจัดท าแผนการตรวจสอบเพื่อให้ความส าคัญกับส่วนงานที่มีความเสี่ยงสูงอย่างเหมาะสม นอกจากนั้น 
ผู้ตรวจสอบภายในสามารถสอบทานและรายงานคณะกรรมการต่อประสิทธิผลการจัดการความเสี่ยงที่
ด าเนินการโดยฝ่ายบริหารนั้นได้เช่นกัน 

3) การติดตามควบคุมประเด็นความเสี ่ยงที ่ม ีผลการประเมินในระดับต่ า : แม้ว ่าผลการ
ประเมินของประเด็นความเสี่ยงในครั้งนี้ จะอยู่ในระดับต่ า เนื่องจาก สคช. มีกิจกรรมการควบคุมที่คาดว่าจะมี
ประสิทธิผลเพียงพอที่จะท าให้โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบที่เป็นอยู่ในปัจจุบันต่ า แต่หากใน
อนาคตภารกิจงานของ สคช. ออกสู่สาธารณชนอย่างกว้างขวาง มีการเปิดทดสอบให้การรับรองในหลายสาขา
วิชาชีพ อาจท าให้สถานการณ์เปลี่ยนไปกิจกรรมควบคุมที่เคยมีประสิทธิผลก็อาจไม่ได้ผล หรืออาจมีสาเหตุ
อ่ืนๆ เพ่ิมเติมที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงขึ้น ซึ่ง สคช. ควรมีการติดตามและรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ที่จะ
น ามาใช้ในการจัดการความเสี่ยงต่อไป 

นอกจากนั้น สคช. จัดให้มีการประชุมติดตามเฉพาะกิจ เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องได้แสดงความคิดเห็น กรณี
ที่คณะกรรมการ/ผู้บริหาร/พนักงาน เห็นว่ามีความเสี่ยงใหม่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรงต่อการปฏิบัติงานของ สคช. ก็สามารถรายงานความเสี่ยงได้ทันที เพ่ือให้สามารถแก้ไขได้อย่างทันเวลา
เพ่ือลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น  
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๓๗ 

๗. กจิกรรมการควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุม เป็นนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการจัดการความเสี่ยง

ของ สคช. ได้มีการด าเนินการอย่างเหมาะสม และทันเวลา โดยกิจกรรมการควบคุม เช่น การอนุมัติ การ
แบ่งแยกหน้าที่ การก าหนดขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ิมเติม เป็นต้น ทั้งนี้ แต่ละกิจกรรมแผนงานเพ่ือตอบสนอง
ความเสี่ยง อาจมีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่แตกต่างกัน ซึ่ง สคช. จะต้องมีการก าหนดกิจกรรมการ
ควบคุมท่ีเหมาะสม ในการด าเนินการเพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงน าไปสู่การปฏิบัติ  

อนึ่ง กิจกรรมการควบคุมเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง แม้การก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงจะ 
สามารถตอบสนองหรือจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม แต่หากขาดกิจกรรมการควบคุมที่ดีและเหมาะสม 
ก็อาจท าให้การบริหารความเสี่ยงล้มเหลว ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

การก าหนดกิจกรรมการควบคุมของ สคช. ได้มีการแต่งตั้งให้คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง
และคณะท างานบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในขึ้น เพ่ือติดตามและควบคุมความเสี่ยงตามที่
ผู้บริหารก าหนด โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาและป้องกันความเสี่ยงและเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากขึ้น ทั้งนี้ หากน าโครงการและกิจกรรมการควบคุมไปสู่การปฏิบัติแล้ว และมีการสื่อสารให้
พนักงานในองค์กรได้ทราบเพ่ือให้ทุกคนได้เข้าใจ ตระหนักถึงความจ าเป็นและยอมรับการบริหารความเสี่ยง
เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน ส าหรับอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติเป็นอ านาจของผู้อ านวยการสถาบันฯ 
ซ่ึง สคช. ได้ท าการปรับปรุงระเบียบ นอกจากนั้น สคช. มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน โดยมีการ
แบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหาย นอกจากนั้น เพ่ือแสดงถึงนโยบาย 
ด้านการบริหารจัดการอย่างโปร่งใส 

 

๘. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ ที่จะท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดย สคช. ต้องมีการตระหนักและด าเนินการโดยการก าหนดไว้ในนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งมีขอบเขตการด าเนินงาน ดังนี้ 

มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านความเสี่ยง  

1) การจัดเก็บข้อมูลความเสียหายที่เกิดจริง เพ่ือเป็นหลักฐานและใช้อ้างอิงในการประเมินและ
ก าหนดระดับของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้การประเมินความเสี่ยงมีความถูกต้องแม่นย ามากขึ้นกว่าการใช้ดุลย
พินิจในการก าหนดระดับความเสี่ยง  

2) มีการปรับปรุงข้อมูลความเสี่ยงจากการประเมินสิ่งที่เคยเกิดขึ้นแล้ว มาเป็นการประมาณการ 
การตั้งสมมติฐาน หรือการพยากรณ์ข้อมูลความเสี่ยงที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นในอนาคตมากขึ้น เพ่ือให้ข้อมูลความ
เสี่ยงมีลักษณะเป็นแนวทางในการสร้างสัญญาณเตือนล่วงหน้า เพ่ือใช้ป้องกันการเพ่ิมข้ึนของสถานะความเสี่ยง
เกินกว่าระดับท่ียอมรับได ้

 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๓๘ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓๘ 

3) ให้ความส าคัญกับข้อมูลความเสี่ยงที่ครบถ้วนทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และเป็นข้อมูลทั้ง
ด้านลบและด้านบวก (Upside / Downside) โดยไม่ควรพิจารณาหรือให้ความส าคัญเฉพาะข้อมูลปัญหาหรือ
อุปสรรคที่เป็นด้านลบอย่างเดียว แต่ควรให้ความส าคัญกับโอกาส หรือจุดแข็งขององค์กรที่เป็นด้านบวก 
เพ่ือให้ทราบว่าหากไม่หยิบฉวยก็จะมีความเสี่ยงให้พลาดโอกาสไป 

การสื่อสารไปยังบุคลากรทุกระดับอย่างท่ัวถึง 

การสื่อสารเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรมีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่างๆ 
ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่างๆ ลงได้ โดยผู้บริหารมีส่วนส าคัญในการก าหนดนโยบาย
และผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งเจ้าหน้าที่ทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการน าแผน
บริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน โดย สคช. ด าเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้บริหารประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้บุคลากรในองค์กรได้ทราบ  

2) ถ่ายทอดความรู้หลักการและแนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงผ่านทางสารสนเทศต่างๆ 
ได้แก่ e-mail, video clip, line etc. 

3) ถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ สู่การปฏิบัติ มีวิธีการด าเนินงานดังนี้ 

 ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 ด าเนินการส่งแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรไปยังหน่วยงานทุกหน่วยในสถาบัน เพ่ือให้
หน่วยงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยอาจใช้ช่องทาง 
หรือแนวทางการสื่อสารตามความเหมาะสมของสถาบัน เช่น การแจ้งเวียนเป็นหนังสือ ลายลักษณ์อักษร การ
ประชาสัมพันธ์ลงในเวบไซต์ การประชุมภายใน เป็นต้น 

นอกจากนั้น การสร้างความเข้าใจให้บุคลากรได้ทราบ เห็นความเชื่อมโยง และท าให้ข้อมูลความ
เสี่ยงมีความสอดคล้องกัน จะท าให้การวิเคราะห์จัดการความเสี่ยงในประเด็นความเสี่ยงเดียวกันที่เกิดขึ้น
ภายในองค์กรมีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งต้องมีความร่วมมือในการป้องกันและจัดการความ
เสี่ยง จะท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 

 

๙. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง ติดตำม ประสำนงำน รวบรวบควำมเสี่ยง ผลกำรด ำเนินกำรบริหำร

ควำมเสี่ยง และรำยงำนที่เกี่ยวข้อง เช่น รำยงำนสถำนะควำมเสี่ยงขององค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่ำกรอบกำร
ด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยงสำมำรถยึดถือปฏิบัติและสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ และสภำพแวดล้อมภำยในและ
ภำยนอกสถำบัน และน ำเสนอต่อคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นประจ ำต่อเนื่องรำยไตรมำส และ
น ำเสนอคณะอนุกรรมกำร และคณะกรรมกำรสถำบันพิจำรณำ ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และกำรควบคุมภำยในเป็นรำยไตรมำส โดยระบุประเด็นควำมเสี่ยง แผนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 
และแผนกำรด ำเนินงำนตำมแผน เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินกำรต่อไป 



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

๓๙ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

๓๙ 

๑๐. ปรับปรุง ทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
 ปรับปรุง ทบทวนการบริหารความเสี่ยง  จากข้อเสนอแนะของผู้บริหาร เพ่ือน าผลและ

ข้อเสนอแนะไปสู่การตัดสินความเหมาะสม ความพอเพียง และประสิทธิผลของมาตรการควบคุมภายในและ
แผนบริหารความเสี่ยง ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ รวมถึงทบทวนกรอบการบริหารความเสี่ยง กระบวนการ
บริหารความเสี่ยง โดยจะมีการทบทวนความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่/ความเสี่ยงที่พบใหม่ ปีงบประมาณ 2559 
เพ่ือหาแนวทางจัดการความเสี่ยงต่อไปโดยผ่านคณะกรรมการชุดต่างๆ  



 แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๔๐ 

ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูปี่ 2559 ระดับความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ 
รอง 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

1) ไม่สามารถน ามาตรฐานอาชีพท่ีด าเนินการแล้ว
เสร็จ ไปใช้ในการจัดตั้งองค์กรรับรองฯ เพื่อ
ประเมินสมรรถนะบุคคลไดต้ามร้อยละ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ (เป้าหมายรอ้ยละ 90) 

สูงมาก แต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมเพื่อใหม้ีผู้เข้ารับการ
ประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
 

ส านัก บค.  ส านัก รค. ปีงบประมาณ 
2560 

๒) ไมส่ามารถน ามาตรฐานอาชีพที่ด าเนินการแล้ว
เสร็จไปใช้ในการปรับหลักสูตรการเรียนการ
สอนไดต้ามจ านวนเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่
ละปี (เป้าหมาย 20 สาขาอาชีพ) 

ต่ า การผลักดันความร่วมมือในระดับนโยบาย เพื่อให้
สถาบัน การศึกษาได้มีการน ามาตรฐานอาชีพไปปรับ
หลักสตูรการเรยีนการสอน 

ส านัก บค.  ส านัก ผอ. ปีงบประมาณ 
2560 

๓) ไม่สามารถสนับสนุนบุคลากรในสาขาวิชาชีพให้
ได้รับการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพได้ตามจ านวนเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่
ละป ี(เป้าหมาย 16,000 คน) 

สูงมาก 1) เร่งสรา้งการรับรู้ และประชาสัมพนัธ์ให้
กลุ่มเป้าหมายตระหนักถึงประโยชน์ของมาตรฐาน
อาชีพ และระบบคณุวุฒิวิชาชีพ 

2) ก าหนดผูร้ับผดิชอบติดตามผลจ านวนบุคลากรใน
สาขาวิชาชีพได้รับการประเมิน และไดร้ับการรับรอง
สมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ และ
ประกาศนียบตัรคณุวุฒิวิชาชีพ 

ส านัก ปส. ส านัก พก. ปีงบประมาณ 
2560 

๔) ไม่สามารถก ากับการด าเนินการองค์กรรับรอง
สมรรถนะบุคคลและติดตามประเมินผลการ
ด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานได ้
(เป้าหมาย 52 แห่ง) 

ต่ า ก าหนดผูร้ับผดิชอบติดตามผลจ านวนหน่วยงาน/
องค์กรที่ได้รับการขึ้นทะเบยีนและรับรองให้เป็นศูนย์
ทดสอบมาตรฐานอาชีพ และระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

ส านัก รค. - ปีงบประมาณ 
2560 

๕)จ านวนประชาชนท่ีรับรู้ถึงการมรีะบบคณุวุฒิ
วิชาชีพ และมาตรฐานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  
(เป้าหมาย 2 ล้านคน) 

ต่ า ประชาสมัพันธ์และสร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการ
ในการเข้ามามสี่วนร่วมกับการจดัท ามาตรฐานอาชีพ
เพื่อให้เห็นถึงความส าคญัและประโยชน์ก าหนด

ส านัก พก. - ปีงบประมาณ 
2560 
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สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ๔๑ 

ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูปี่ 2559 ระดับความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ 
รอง 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

หลักเกณฑ์ในการคดัเลือกมาตรฐานอาชีพท่ีชัดเจน 
และจัดท า Roadmap ในการด าเนินการตาม
ความส าคญั และความจ าเป็นเร่งดว่น ผ่านสื่อ
ประชาสมัพันธ์ต่างๆ ได้แก่ สื่อโฆษณา การสนับสนุน
ช่วงรายการ สื่อดิจติัล เช่น website, facebook , 
กิจกรรมสนับสนุน เช่น Call Center การออกบูธ
สถาบันฯ,ประชาสมัพันธ์การเปดิตวัองค์กรรับรองฯ, 
จัดงานสัมมนาองค์กรรับรองฯ ประชาสัมพันธ์การสอบ
ประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ  

๖) ระดับความพึงพอใจในการให้บริการของ
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย 
(ร้อยละ 90) 

- ส ารวจความพึงพอใจในการให้บรกิารของสถาบัน
คุณวุฒิวิชาชีพประจ าปี 2559 

ส านัก บค. รค. 
ปส. และส านัก
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ส านัก นผ. ปีงบประมาณ 
2560 

๗)  ร้อยละการเบิกจ่ายตามแผนการใช้จ่าย 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (เป้าหมายร้อยละ 
100) 

สูงมาก ตั้งคณะท างานตดิตามและประเมนิผลการปฏิบตัิงาน
ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีของ สคช. เพื่อเป็นกลไก
ในติดตามสถานะภาพในการด าเนนิการได้ทุกระยะการ
ด าเนินการ 

ส านัก บค. รค. 
ปส. และส านัก
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ส านัก นผ. ปีงบประมาณ 
2560 
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ทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) 

บันทึกผลการช้ีบ่งและประเมินความเสี่ยงใน
ระบบบริหารคุณภาพ 

QMS Risks Identification & Evaluation 
Record 

ชื่อกระบวนการ 
Process Name 

  
ผู้อนุมัติ 
Approved by 

  
วันท่ีจัดท า 

Issued date 
  

หน่วยงาน 
Section 

  
ผู้จัดท า 
Issued by 

  
วันท่ีจัดท า 

Issued date 
  

# 

ประเด็น
ปัญหา 

Problem 
Issues 

บริบท 
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คณะท างานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปีงบประมาณ 2560 
ที่ปรึกษา 

๑. นายสิงหะ นิกรพันธุ์     ประธานคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

๒. นางรัชดา อิสระเสนารักษ์    กรรมการคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

๓. นายวีระชัย ศรีขจร      ผู้อ านวยการสถาบัน 

๔. นายอภิวัฒน์ อัคนิทัต     รองผู้อ านวยการสถาบัน 

๕. ดร.นพดล ปิยะตระภูมิ     รองผู้อ านวยการสถาบัน 

๖. พันเอก ดร.อรรถสิทธิ์ หัสถีธรรม    ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผนคุณวุฒิวิชาชีพ 

๗. นายรณรงค์ ช้างแก้วมณี     ผู้อ านวยการส านักพัฒนาธุรกิจ 

๘. นางสาววรชนาธิป จันทนู     ผู้อ านวยการส านักรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

๙. นางสาวจุลลดา มีจุล     ผู้อ านวยการส านักผู้อ านวยการ 

๑๐. นายนิธิวัชร์ ศิริปริยพงษ์     รักษาการผู้อ านวยการส านักประเมินสมรรถนะ 

 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน 

๑) นายอภิวัฒน์ อัคนิทัต    ประธานคณะท างาน 

๒) พ.อ.ดร.อรรถสิทธิ์ หัสถีธรรม   รองประธานคณะท างาน 

๓) นายสมิทธิ กาญจนโภคิน    ที่ปรึกษาคณะท างาน 

๔) นางสาวชุติมา ยิ่งยงวรชาติ    ผู้แทนผู้ตรวจสอบภายใน 

๕) นายอรรณพพล หาราชัย     ผู้แทนศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๖) นางสาวสุภมาส เลิศพัฒนถาวร   ผู้แทนส านักนโยบายและแผน 

๗) นายกิตติศักดิ์ เหล่าพิทักษ์ธรรม   ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 

๘)  นางสาวโอมิกา บุญกัน     ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 

๙) นางศศิวีณ์ ชินสกุลรัตนชัย    ผู้แทนส านักบริหารกลาง (บง.) 

๑๐) นางสาววรรษมน ทองทราย    ผู้แทนส านักบริหารกลาง (บจ.) 

๑๑) นางสาวอาฑิตยา วุฑฒิกรรมรักษา   ผู้แทนส านักบริหารกลาง (บบ.) 

๑๒) นายชนพล อินเที่ยง    ผู้แทนส านักประเมินสมรรถนะ 

๑๓) นายณัฐ สุจริตจิตร     ผู้แทนส านักประเมินสมรรถนะ 
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๑๔) นางสาวพรภัทรา ฉิมพลอย    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๑๕) นายบรรเจิด ดอนเนตรงาม    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๑๖) ว่าที่ ร.ต.ภาคภูมิ แก้วเขื่อน    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๑๗) นางสาววราณิชา อนุสนธิ์    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๑๘) นางสาวนันทยา เรืองเท่ียง    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๑๙) นายสุพจน์ ชาญวินิจถาวร    ผู้แทนส านักผู้อ านวยการ 

๒๐) นางเบญจมาศ ปุยอ๊อก    ผู้แทนส านักรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

๒๑) นายรัตตนพล โตทิพย์     ผู้แทนส านักพัฒนาธุรกิจ 

๒๒)  นางสาวมะลิ จันทร์สุนทร    คณะท างานและเลขานุการ 

 


