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1. ความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่ (เดิม) แบ่งเป็น 5 ประเด็น ดังตารางต่อไปนี้ 

ความเสี่ยงทีห่ลงเหลืออยู ่

ระดับผลการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 
ไตรมาส 
4/60 

ไตรมาส 
1/61 

1. มิติความเสี่ยงเชิงกลยุทธ ์

1. ผลการด าเนินงานไม่บรรลุ
ตามตามเป้าหมายของแผน 
กลยุทธ์ การก าหนดเป้าหมาย
ไม่สอดคล้องกับศักยภาพ
องค์กร และการประชุมที่
ซ้ าซ้อน 

สูง สูง 1. จัดท าระบบ Management 
Information System: MIS เพื่อ
ติดตามการด าเนินงานตามแผน
ให้ทันเวลา มีความถูกต้อง 
ต่อเนื่องสม่ าเสมอมคีวามสมบูรณ์
ของข้อมูลและมีความสอดคล้อง
กัน 

2. ก าหนดมาตรฐานและวิธีการ
ปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง
และควบคมุภายใน ตดิตามและ
รายงานผล เช่น รายงาน
เปรียบเทยีบผลการปฏิบัติงาน
จริงกับประมาณการ รายงาน
ตรวจสอบภายใน เป็นต้น 

3. จัดท าระบบจองเวลาประชุมแบบ
ออนไลน์ รายบคุคล และอาจ
รวมถึงการจองห้องประชุม 

ส านักนโยบาย
และแผน 

1. จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณตามแผน
งบประมาณและแผนยุทธศาสตร ์

2. กระจายอ านาจการตดัสินใจสื่อสารให้
พนักงานท่ัวท้ังองค์กรรับทราบ และ
ติดตามผลการจดัการอยา่งต่อเนื่อง 

3.ทบทวนยุทธศาสตร์องค์กร เปา้หมาย 
และงบประมาณ 

4. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

1. ด าเนินการจดัท าคู่มือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนงบประมาณและแผนยุทธศาสตร์
ก าหนดแล้วเสรจ็สิ้นเดือนมกราคม 2561 

2. จัดประชุมเชิงปฏิบตัิการทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และงบประมาณ ตาม
หลัก 5P เมื่อวันท่ี 10 มกราคม 2561  
ผลการด าเนินงานจะท าการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
ในไตรมาสต่อไป 

3. ก าลังใช้ระบบจองห้องประชุมแบบออนไลน์  
อยู่ระหว่างการส ารวจและวดัผล 
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ความเสี่ยงทีห่ลงเหลืออยู ่

ระดับผลการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 
ไตรมาส 
4/60 

ไตรมาส 
1/61 

2. ผู้ประกอบการไมเ่ห็น
ความส าคญัและความแตกต่าง
ของบุคลากรที่ผ่านการรับรอง
สมรรถนะของ สคช. 

สูง สูง สร้างกิจกรรมการสื่อสารองค์กร 
สร้างการรับรู้และตระหนักในระบบ
คุณวุฒิวิชาชีพ 

ส านักพัฒนา
ธุรกิจ 

ทบทวนแผนประชาสมัพันธ์ปี 2561 
มุ่งเน้นการสร้างการรับรู้และตระหนักใน
ระบบคณุวุฒิวิชาชีพผ่านสื่อและกจิกรรม
สนับสนุน 
 

อยู่ระหว่างจัดท ากิจกรรมและวัดผลเทียบ
เป้าหมายที่ก าหนดไว ้
 

3. จ านวนกลุ่มเป้าหมายที่
ต้องการให้การรับรองที่ สคช.
ก าหนดไม่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานท่ี 
ตั้งไว ้

สูง สูง ทบทวนยุทธศาสตร์ ค านวณการ
ประมาณการเป้าหมายให้สมเหตุสมผล 

ส านักประเมิน
สมรรถนะ 

ทบทวนยุทธศาสตร์องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ (แผนเดียวกับแผนที่ 1) 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และงบประมาณ ตามหลัก 
5P เมื่อวันท่ี 10 มกราคม 2561 ผลการ
ด าเนินงานจะท าการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในไตรมาสต่อไป 
 

4. เป้าหมายยุทธศาสตร์ของสคช.
ไม่ทันต่อการเปลีย่นแปลง
สภาวะแวดล้อมและการ
เปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานก ากับ 

สูง สูง เพิ่มหน้าทีข่องหน่วยงานที่รับผิดชอบให้
คลอบคลุมการติดตามการเปลี่ยนแปลง
ของสภาวะแวดล้อม และพิจารณาถึง
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น เพื่อทบทวน
เป้าหมายยุทธศาสตร์ และประเมินผล
ทุกไตรมาสอย่างต่อเนื่องโดยหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบโดยตรง และน าเสนอต่อ
คณะผู้บริหารสถาบัน 
 

ส านักนโยบาย
และแผน 

ทบทวนยุทธศาสตร์องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ (แผนเดียวกับแผนที่ 1) 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และงบประมาณ ตามหลัก 
5P เมื่อวันท่ี 10 มกราคม 2561 ผลการ
ด าเนินงานจะท าการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ในไตรมาสต่อไป 
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ความเสี่ยงทีห่ลงเหลืออยู ่

ระดับผลการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 
ไตรมาส 
4/60 

ไตรมาส 
1/61 

2. มิตคิวามเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
5. เจ้าหน้าท่ีไม่ปฏิบัตติาม

มาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
สูง ปาน

กลาง 
จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
และจัดการอบรมการด าเนินงานตาม
คู่มือฯ 

งานทรัพยากร
บุคคล 

ทบทวนคู่มือและอบรมคู่มือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

จัดการฝึกอบรมคูม่ือการปฏิบัติงานด้านการ
จัดท ามาตรฐานอาชีพ (22 พฤศจิกายน 2560) 
การขึ้นทะเบียนองค์กรรับรองฯ (24 
พฤศจิกายน 2560) และการประเมินสมรรถนะ 
(10 พฤศจิกายน 2560) บุคคลแลว้ทุกส านัก  
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2. ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (อนาคต) แบ่งเป็น 3 ประเด็น ดังตารางต่อไปนี้ 

ความเสี่ยงทีอ่าจจะเกิดขึน้ 
ก่อนการ
ประเมิน 

หลังการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 

1. มิติความเสี่ยงเชิงกลยุทธ ์

1 เกณฑ์ที่ใช้ประเมินไมเ่ป็น
มาตรฐานสากล 

สูง สูง ท าการเทียบเคยีงคุณวุฒิวิชาชีพ
กับ ASEAN Qualification 
Referencing Framework 
:AQRF และประชาสมัพันธ์ 
ในวงกว้าง 

ส่วนงานวิจัย
และพัฒนา 

เทียบเคียงคณุวุฒิวิชาชีพกับ ASEAN 
Qualification Referencing Framework 
:AQRF และจดัการประชาพิเคราะห์รับฟัง
ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย และ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

จัดประชาพิเคราะห์การปรับกรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ 8 ระดับ เมื่อวันท่ี 15 ธันวาคม 2560
และเตรียมการเทยีบเคียงคณุวุฒิวชิาชีพกับ 
ASEAN Qualification Referencing 
Framework :AQRF 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
2. ระบบการประกันคณุภาพของ

องค์กรรับรองฯยังไม่สมบูรณ ์
สูง สูง ท าการประเมิน Assessor ตาม

มาตรฐาน 
ส านักรับรอง
คุณวุฒิวิชาชีพ 

แผนติดตามทบทวนการประเมิน Assessor  
ตามมาตรฐาน  

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
 

3. จ านวน Assessor ไม่เพียงพอ
ต่อการขยายงานการรับรอง
องค์กรฯ ในอนาคต 

สูง สูง จัดอบรม Assessor อย่างต่อเนื่อง
และค านวณปรมิาณการเพิ่มของ
องค์กรรับรองฯ ต่อจ านวน 
Assessor  

ส านักรับรอง
คุณวุฒิวิชาชีพ 

แผนจัดอบรม Assessor ตามมาตรฐานเพิ่มเติม อยู่ระหว่างจัดอบรมระหว่างเดือนมกราคมถึง
กุมภาพันธ์ 2561 
 

 
 
 
 
 
. 
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3. ปัญหาด้านการบริหารจัดการขององค์กร แบ่งเป็น 6 ประเด็น ดังตารางต่อไปนี้ 

ความเสี่ยงทีอ่าจจะเกิดขึน้ 
ก่อนการ
ประเมิน 

หลังการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 

1. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

1. การสื่อสารที่ขาดตกบกพร่อง 
เนื้อหาไม่ครบถ้วน ไม่ทั่วถึง 
และไม่ชัดเจน 

สูง สูง จัดระบบการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ ผู้สื่อ มหีน้าท่ีน าส่ง
สารอย่างง่ายเข้าใจ และผู้รับสาร  
มีหน้าที่รับสารและตอบรับสารนั้น
อย่างเข้าใจ  
 

ทุกส านัก  เพิ่มช่องทางการสื่อสารใหห้ลากหลาย
ช่องทาง เช่น e-mail, line, หนังสือราชการ 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ และวัดผลการด าเนินการ 
 

2. โครงสร้างองค์กรมีการปรับ เปลี่ยน
บ่อย และขาดความเหมาะสมในการ
วางคนในต าแหน่งงาน ท าให้คน
ลาออกบ่อย 

สูง สูง ทบทวนวิเคราะห์คณุสมบัติและ
ความสามารถของพนักงานวาง
ต าแหน่งงานและคณุสมบัติให้
เหมาะสม 
 

งานทรัพยากร
บุคคลส านัก
บริหารกลาง 

ท าการส ารวจความสามารถ แรงจงูใจ และ
ความสามารถพัฒนาได้ วางต าแหน่งงานให้
เหมาะสม  

อยู่ระหว่างจัดท าวเิคราะห์คณุสมบัติและ
ความสามารถของพนักงานวางต าแหน่งงาน 
 

2. มิตคิวามเสี่ยงด้านการเงิน งบประมาณและการเบิกจ่าย 

3. งบประมาณสนับสนุนใน
อนาคตไมส่อดคล้องกับการ
ขยายงานตามพันธกิจ 

สูง สูง วิเคราะห์การใช้จ่ายงบประมาณ
ทุกไตรมาส และวิเคราะห์ปญัหา 
อุปสรรค 

ส านักนโยบาย
และแผน 

ทบทวนยุทธศาสตร์องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ (แผนเดียวกับแผนที่ 1) 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และงบประมาณ ตามหลัก 5P 
เมื่อวันท่ี 10 มกราคม 2561 ผลการด าเนินงาน
จะท าการตดิตามประเมินผลการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ในไตรมาสต่อไป 
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ความเสี่ยงทีอ่าจจะเกิดขึน้ 
ก่อนการ
ประเมิน 

หลังการ
ประเมิน 

มาตรการจัดการ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนจัดการความเสี่ยง ผลไตรมาสที่ 1/2561 

4. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการสูง
กว่างบประมาณที่ไดร้ับ 

สูง สูง มีการสรุปค่าใช้จ่ายที่เกดิขึ้น และ
ระบุในรายงานสรุปของแตล่ะ
โครงการหรือกิจกรรม เพื่อสถาบัน
จะได้ทราบถึงต้นทุนท่ีแท้จริง 
วิเคราะห์การใช้จ่ายงบประมาณ
ทุกไตรมาส และวิเคราะห์ปญัหา 
อุปสรรค 

ส านักนโยบาย
และแผน 

ทบทวนยุทธศาสตร์องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ (แผนเดียวกับแผนที่ 1) 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และงบประมาณ ตามหลัก 5P 
เมื่อวันท่ี 10 มกราคม 2561 ผลการด าเนินงาน
จะท าการตดิตามประเมินผลการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ในไตรมาสต่อไป 
 

ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมายและข้อบังคับ 

5. นายจ้างหรือผู้ว่าจ้างพบว่า     
ผู้ผ่านการประเมินสมรรถนะไม่
มีทักษะตามระดับมาตรฐานที่
ได้รับการรับรอง 

สูง สูง น าระบบประกันคณุภาพ (QA) 
มาควบคุมก ากับกระบวนการจัด
สอบให้มีมาตรฐาน 

ส านักประเมิน
สมรรถนะ 

ทบทวนระบบประกันคณุภาพ (QA) มา
ควบคุมก ากับกระบวนการจดัสอบให้มี
มาตรฐาน 

อยู่ระหว่างจัดจ้างท่ีปรึกษาด าเนินการ 
 

6. การจัดการข้อมลูส่วนบุคคล สูง ต่ า จัดระบบฐานข้อมูลให้มคีวาม
ปลอดภัยและก าหนด/จ ากัดสิทธ์ิ
ผู้เข้าถึงข้อมูล 

ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จัดท าระบบการจดัเก็บข้อมูลและสิทธ์ิการ
เข้าถึงข้อมูล 

ด าเนินการจัดท าฐานข้อมลูและก าหนดสิทธ์ิการ
เข้าถึงข้อมูล 
 

 
 
 


