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แผนบริหารความเสี่ยง  
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน)  
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) พ.ศ. 2554 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ส่งเสริมสนับสนุนให้กลุ่ม
อาชีพหรือกลุ่มวิชาชีพจัดท ามาตรฐานอาชีพ และเป็นศูนย์กลางข้อมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ตลอดจน
ให้การรับรองและติดตามประเมินผลองค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ รวมทั้ง
ประสานความร่วมมือสถานศึกษาและหน่วยงานต่างๆ เพ่ือเผยแพร่ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ โดย สคช. เป็น
องค์การมหาชนอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของนายกรัฐมนตรี เริ่มด าเนินการตั้งแต่เมษายน 2555 โดยมีการ
ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์การด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 

เป็นสถาบันที่พัฒนาและขับเคลื่อนระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพท่ีสอดคล้องกับ  

Thailand 4.0 เพื่อยกระดับสมรรถนะก าลังคนอย่างน้อย 310,000 คนภายในปี 2564 

พันธกิจ 

1) สร้างการรับรู้ต่อระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้เป็นที่รู้จัก และผลักดันให้เกิดความ
ตระหนักถึงประโยชน์และมีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปใช้อย่างกว้างขวาง 

2) สนับสนุนให้กลุ่มผู้ประกอบอาชีพมีส่วนร่วมในการจัดท ามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และ Thailand 4.0 

3) ส่งเสริมให้น าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรฐานสมรรถนะโดย
ภาคการศึกษา และหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในภาคอุตสาหกรรม และส่งเสริมเพ่ือให้มีการ
เทียบโอนคุณวุฒิเพ่ือยกระดับความก้าวหน้าของก าลังคน 

4) ให้การรับรององค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพเพ่ือประเมินสมรรถนะ
ของบุคคลให้ครอบคลุมทุกสาขาวิชาชีพ โดยกระบวนการที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และบูรณาการความ
ร่วมมือกับกระทรวงแรงงานและหน่วยงานอ่ืนๆ 

5) น าระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล สารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิ
วิชาชีพไปใช้สนับสนุนบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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เป้าประสงค์ 

1) มีผู้รับรู้เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ และตระหนักถึงคุณประโยชน์เพิ่มขึ้น 

2) มีจ านวนระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพที่ได้จัดท าและพัฒนาสอดคล้องกับความต้องการ
ด้านก าลังคนและเป็นที่ยอมรับทั้งในประเทศ และในระดับสากล 

3) มีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ ส่งต่อให้ภาคการศึกษาน าไปใช้ปรับปรุงหลักสูตร
ฐานสมรรถนะและภาคอุตสาหกรรมน าไปใช้พัฒนาบุคลากร และเป็นเครื่องมือในการสร้างความก้าวหน้าใน
อาชีพให้กับก าลังคนที่ขาดโอกาสในการเข้าสู่ระบบการศึกษาตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 

4) มีการรับรององค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพเพ่ือประเมินสมรรถนะ
ของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และมีการศึกษาค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ 
พึงได้รับตามระดับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 

5) มีระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล สารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐาน
อาชีพที่สนับสนุนการบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค่านิยมองค์กร (SHARED VALUE) 

T : Transparency  = ยึดหลักความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

        P : Professionalism  = ความเป็นมืออาชีพ เพ่ือพัฒนาตนเองสู่ระดับสากล 

        Q : Quality   = มีคุณภาพ ปฏิบัติงานสอดคล้องกับมาตรฐาน 

        I   : Integrity   = มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

คณะกรรมการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
คณะกรรมการ สคช. 

1) นายนคร ศิลปอาชา    ประธานกรรมการ 
2) นายถาวร ชลัษเฐียร    กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
3) นางสิริรักษ์ รัชชุศานติ    กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
4) ปลัดกระทรวงแรงงาน    กรรมการ 
5) ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม   กรรมการ 
6) เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กรรมการ 
7) อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน   กรรมการ 
8) ประษานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  กรรมการ 
9) ประธานกรรมการสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย กรรมการ 
10) ประธานสมาคมธนาคารไทย   กรรมการ 
11) ผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ   กรรมการและเลขานุการ 
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คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 
1) หม่อมหลวงปุณฑริก สมิติ   ประธานอนุกรรมการ 

2) นายประพันธ์ มนทการติวงศ์   อนุกรรมการ 

3)  นางมลิวัลย์ วรรณอาภา    อนุกรรมการ 

4) นายสิงหะ นิกรพันธุ์    อนุกรรมการ 

5) นางสาวมะลิ จันทร์สุนทร   อนุกรรมการและเลขานุการ 

6) นายจรณวรรฒ ทองหลอม   ผู้ช่วยเลขานุการ 

คณะผู้บริหารสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

คณะผู้บริหาร สคช. 
1) นายพิสิฐ รังสฤษฎ์วุฒิกุล   ผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 

2) ดร.นพดล ปิยะตระภูมิ   รองผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ฝ่ายปฏิบัติการ 

3) นางสาววรชนาธิป จันทนู   รองผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ฝ่ายอ านวยการ 

4) นางสาวจุลลดา มีจุล   รองผู้อ านวยการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ฝ่ายวิชาการ 

5) นายวัชรพงศ์ วราภรณ์   ผู้อ านวยการส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 1 
6)  - ว่าง -     ผู้อ านวยการส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 2 
7)  นายนิธิวัชร์ ศิริปริยพงศ์   ผู้อ านวยการส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 3 
8)  - ว่าง -     ผู้อ านวยการส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 4 
9) นายรณรงค์ ช้างแก้วมณี   ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

10) นางสาววยากรณ์ งามจรรยาภรณ์  ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ 
11) นางศศิวีณ ์ชินสกุลรัตนชัย   ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 

แผนยุทธศาสตร์สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2560-2564 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานทุกภาคส่วน ในการประชาสัมพันธ์และสร้างการ
รับรู้เกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้เป็นที่รู้จัก และผลักดันให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 จัดท าและทบทวนมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของภาค
เศรษฐกิจ และเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ผลักดันให้มีการน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพไปสู่การต่อยอดกับ
หน่วยงานด้านการศึกษา แรงงาน และผู้ประกอบการ น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะเพ่ือเป็น
เครื่องมือในการสร้างความก้าวหน้าในอาชีพให้กับก าลังคน รวมถึงผู้ที่ขาดโอกาสในการเข้าสู่ระบบการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล และผลักดันให้ก าลังคนได้รับการรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพให้ครอบคลุม
ทุกสาขาวิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 น าระบบศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและการบริการเกี่ยวกับคุณวุฒิวิชาชีพ
และมาตรฐานอาชีพไปใช้สนับสนุนในการบริการระบบคุณวุฒิวิชาชีพตามแนวทางรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Government) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การบริหารความเสี่ยง ของ สคช. 

สคช. ได้ประยุกต์หลักการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) 
เพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ ร่วมกับ
ระบบมาตรฐาน ISO 31000 และระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 (Risk and Opportunities) 
ครอบคลุมการจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงของ สคช. ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่ก าหนด ภายใต้
กรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด Risk Awareness Culture ด้วยการด าเนินการตามข้ันตอน
การบริหารจัดการความเสี่ยงตั้งแต่การระบุปัจจัยเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ วิ เคราะห์ความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยง ตลอดจนจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอ
คณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการพิจารณาและเสนอวิธีป้องกัน และลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ติดตามแผนการด าเนินงาน ภายใต้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บริบทภายในและภายนอกองค์กร 2) 
การก าหนดวัตถุประสงค์ 3) การชี้บ่งเหตุการณ์  4) การประเมินความเสี่ยง 5) การตอบสนองความเสี่ยง 6) 
กิจกรรมการควบคุม 7) สารสนเทศและการสื่อสาร  และ 8) การติดตามประเมินผล  

1. ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร ( INTERNAL & EXTERNAL CONTEXT)1 

ก าหนดขอบเขตการบริหารความเสี่ยงภายในและภายนอกองค์กร ( Internal & External Context) 
ตามภารกิจหลักของ สคช. และภารกิจสนับสนุน โดยอ้างอิงจากโครงสร้างการแบ่งส่วนงานของสถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ (องค์การมหาชน) การก าหนดขอบเขตสภาพแวดล้อมและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับ สคช.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 บริบทภายในองค์กร (Internal Context) 

 1) ระบบ (System) สคช. มีระบบการบริหารงานที่มีโครงสร้างไม่ซับซ้อน และมีความ
คล่องตัวในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างให้เหมาะสมกับสถานการณ์   มีการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

                                                                 

1 โครงการทบทวนและจัดท าแผนยุทธศาสตร์สถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ พ.ศ. 2560-2564 โดยสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2559 

- ระบบ 
- บุคลากร 
- ทักษะ 
- โครงสร้าง 
- รูปแบบการบริหาร 
- กลยุทธ ์
- ค่านิยมร่วม 

- หน่วยงานภาครัฐ 

- บริษัทเอกชน 

- สถาบันการศึกษา 

- สมาคม 

- รัฐวิสาหกิจ 

- มูลนิธิ 

- สถาบันการเงิน 
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(e-office)  มาช่วยในการจัดระบบการท างาน  นอกจากนั้นยังน าระบบการบริหารงานคุณภาพ ISO 
9001:2015 มาช่วยในการบริหารกระบวนการท างาน  

2) บุคลากร (Staff) บุคลากรมีความรู้ความสามารถตรงตามต าแหน่งงาน ตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง นอกจากนั้นยังมีการจัดท า Skill Matrix และ Training Needs เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มี
ทักษะความรู้ความสามารถเพ่ิมมากขึ้น สนับสนุนการฝึกอบรม และให้มีการรายงานผลการการฝึกอบรม 
ตลอดจนการน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือจัดท าเป็นองค์ความรู้ (Knowledge Management: KM) เพ่ือเผยแพร่ 
ให้พนักงานได้น าไปใช้ประโยชน์ 

3) ทักษะ (Skill) บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานได้หลากหลายและสามารถท างานได้
เฉพาะทางตรงตามภาระงาน (Job Description) และมีประสบการณ์ในการท างานที่สามารถพัฒนาต่อยอด
ในการท างานภารกิจอ่ืนๆ ได้อีก 

 4) โครงสร้าง (Structure) สคช. มีโครงสร้างองค์กรที่มีพระราชกฤษฏีกาในการจัดตั้ง มีการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารงานและก าหนดบทบาท
หน้าที่แต่ละส านัก รวมถึงได้มีการสื่อสารให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

5) รูปแบบการบริหาร (Style) สคช. มีการก าหนดแนวทางการการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพ 
ที่ชัดเจนและมีความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง มีรูปแบบการท างานตามพันธกิจเป็นหลัก 

6) กลยุทธ์ (Strategy) มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และทบทวนยุทธศาสตร์ตามรอบการ
ทบทวนอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการรับฟังความคิดเห็นความต้องการจากผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือน ามาปรับกลยุทธ์
การด าเนินงานการพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ ภายใต้การเชื่อมโยงกับนโยบายระดับชาติ 
ระดับกระทรวงที่เก่ียวข้อง 

7) ค่านิยมองค์กร (Shared Value) มีการก าหนด TPQI Core Value ของ สคช. และประชาสัมพันธ์
ให้พนักงานรับทราบ โดยค่านิยมร่วมดังกล่าวมีความเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์องค์กร เน้นความโปร่งใส ความ
เป็นมืออาชีพ ความมีคุณภาพ และความซื่อสัตย์สุจริตในการด าเนินงาน 

1.2  บริบทภายนอก (External Context) 

  สคช. ได้ก าหนดขอบเขตของบริบทภายนอกที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการด าเนินงานของ
สคช.ภายนใต้กรอบแนวคิด PESLT โดยครอบคลุมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ( Interested Party) ที่มีความ
นัยส าคัญกับการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งมีประเด็นขอบเขตที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

1) การเมือง (Politic) สคช. ด าเนินการภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลที่สอดคล้องกับ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 นโยบายส่งเสริมการลงทุน First 
S-Curve and New S-Curve และนโยบายการพัฒนาก าลังคน 

2) เศรษฐกิจ (Economic) สคช. มีการด าเนินการตามกรอบ Industry 4.0 มุ่งเน้นการใช้
ก าลังคนที่มีมาตรฐานและทักษะเพ่ือน าไปสนับสนุนการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ  

3) สังคม (Social) สคช. มีพันธกิจในการผลักดันแรงงานที่ขาดคุณวุฒิทางการศึกษาให้สามารถ
น ามาเทียบเคียงคุณวุฒิวิชาชีพได้  และปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการไปพร้อมๆ กัน เป็นจุดที่เชื่อมโยงโลกทางการศึกษาและโลกการท างานไปพร้อมๆกัน 
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4) กฎระเบียบ/กฎหมาย (Law) สคช. ปฏิบัติตามภารกิจตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง สคช.
อย่างเคร่งครัด และมีการออกกฎระเบียบข้อบังคับของ สคช. ให้มีความคล่องตัวและรวดเร็วในการด าเนินงาน 
และสอดคล้องกับกฎหมายที่เก่ียวข้องกับองค์การมหาชน 

5) เทคโนโลยี (Technology) สคช. มีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยในการ
ขับเคลื่อนการท างาน มีการเชื่อมโยง ศึกษา พัฒนาและผลักดันการพัฒนาเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีภายนอก และพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีในระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมการจัดท าระบบฐานข้อมูลคุณวุฒิวิชาชีพให้เกิด
ประโยชน์ในภาพรวมและเผยแพร่ในวงกว้าง 

1.3  การวิเคราะห์ SWOT Analysis2 

 สคช. ได้ท าการวิเคราะห์ SWOT ตามกรอบแนวคิดทฤษฏีในการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมเพ่ือ
น ามาจัดท าเป็นยุทธศาสตร์ และกรอบแนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7-S Framework) และ PESLT 
Analysis มาเป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมของการด าเนินงานของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งใช้
เป็นข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการวิเคราะห์บริบทภายในและภายนอกส าหรับการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ  
สคช. ได้ถูกต้องแม่นย าต่อไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. องค์กรสามารถปรับรูปแบบการบริหารงาน แผนงาน 
และระเบียบข้อบงัคับได้ง่ายกวา่องค์กรในระบบ
ราชการ  

2. คณะกรรมการสถาบันและคณะอนุกรรมการฯ ให้
ความส าคัญต่อการปรับปรุงการบริหารและช่วยให้
แนวทางการพัฒนางานของสถาบัน และเป็นกลไกที่
ช่วยสร้างความร่วมมือเชิงนโยบายกับหน่วยงาน
ภายนอกได้  
 

1. ขาดนโยบายที่ชัดเจนในการด าเนินงาน งานบางอย่างด าเนินการไป
แล้วเกิดข้อโต้แย้ง   

2. องค์กรขาดการบริหารเชิงกลยทธ์ในการขับเคลื่อนงาน  
3. ขาดระบบการตัดสนิใจที่มีประสิทธิภาพ (non-systematic)  
4. ระบบการท างานขาดการวางแผน ส่งผลให้มีการท างานในลักษณะ

การท างานแบบเร่งรีบ เกิดความเสีย่งต่อการท างานผดิพลาดและ
ประเด็นข้อกฎหมาย 

5. โครงการส่วนใหญ่เป็นงาน routine ขาดการท างานเชงิรุก ยังขาด
กลยุทธ์ที่ชาญฉลาดในการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานภายนอก 
และกลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้  

6. ขาด initiates การท างานเชิงนโยบายเพื่อสร้าง Demand-Driven  
7. ระบบงานทรัพยากรบุคคลขาดประสิทธิภาพ ไม่สามารถสรรหา

บุคลากรไดท้ันท่วงที ระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการไม่สามารถ
จูงใจบุคลากรไว้ได้เทา่ที่ควร  

8. ขาดวินัยการเงินการคลัง ไมส่ามารถเบิกจ่ายได้ตามเป้หมาย งานไม่
ส าเร็จ เงินสะสมมากกว่าที่ควรจะเป็น 

9. เจ้าหน้าทีไ่ม่ใช้/ไม่มีแนวปฏิบัติในการท างาน  
10. กฎระเบียบ ข้อบังคับ ระเบียบปฏบิัติ ไม่ทนัสมัย ขาดความคล่อง

ตัวอย่างที่ควรจะเปน็ 

 

                                                                 
2 วิพากษ์ (ร่าง) วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ สคช. วันท่ี 10 ม.ค. 61 
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โอกาส ภาวะคุกคาม 

1. การวิเคราะห์ทบทวน Positioning โดยใช้ พรฎ.
มาตรา 7 เป็นตัวตั้ง เพื่อก าหนดก าหนดนโยบายและ
กลยุทธ์ในการด าเนินงานต่อในระยะต่อไปได้อย่าง
มั่นใจ  

2. ขณะนี้ สคช.เร่ิมมีพันธมิตรที่มีศกัยภาพจ านวนมากที่
พร้อมจะร่วมงานกับ สคช.  

3.  พรฎ.จัดตั้งเปิดโอกาสให้มีกิจกรรมด าเนินงานที่
หลากหลาย 

4. ผลการวิจัยของทริสที่ระบวุ่า มีผลลัพธ์เชิงบวกในการ
สร้างมูลคา่เพิ่มทางเศรษฐกิจจากด าเนินงานของ สคช. 

5. รัฐบาลประกาศนโยบายการเป็นรัฐบาลดิจทิัล 

1. ผลการประเมินโดย กพร. 
2. ค าสั่งของส านักนายกเรื่องให้คงอัตราก าลังบุคลากร 
3. การถูกปรับลดงบประมาณลงจ านวนมาก 
4. นโยบาย Co-pay อาจท าให้จ านวนผู้เข้าสอบลดลง 

 

2. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 

1)  เพ่ือด าเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการชี้บ่ง ประเมิน และการจัดการความเสี่ยง
ภายใต้บริบทภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน  

2)  เพ่ือบริหารจัดการให้ความเสี่ยงของ สคช.อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3)  เพ่ือก าหนดมาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

4)  เพ่ือให้บุคลากรของ สคช. มีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และด าเนินการ ตลอดจนให้ความส าคัญ
ของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ สคช. (Risk Awareness Culture) 

3. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นกรอบการด าเนินงานของ สคช. ที่ไดป้ระยุกต์ใช้หลักการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) เพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
องค์กรให้บรรลุเป้าหมายกลยุทธ์ร่วมกับระบบมาตรฐาน ISO 31000: Risk Management และประกาศนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ โดยสื่อสารผ่านการประชุมผู้บริหาร คณะท างาน คณะอนุกรรมการ 
และคณะกรรมการสถาบัน 

1) การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรผ่านการจัดการองค์ความรู้ (ERM and KM)  

2) ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงและปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
(Participation)  

3) สนับสนุนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดและจัดการ 
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม (Efficient under limited resource)  
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4) น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยง และสนับสนุนให้
เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศเพ่ือการบริหารความเสี่ยง (IT Support)  

5) ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง (Adapt to Change)  

6) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน (Risk 
Awareness Culture) 
           7) น าองค์ความรู้ขององค์กรสร้างมูลค่าตอบแทนสู่สังคม (Social Responsibility) 

4. โครงสร้างการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง 

ก าหนดภาระรับผิดชอบของคณะท างานบริหารความเสี่ยง เพ่ือท าหน้าที่ประสานงานส านักต่างๆ ใน
การประเมินความเสี่ยง จัดวางระบบบริหารความเสี่ยง ติดตาม สอบทาน ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบบริหารความเสี่ยง ก ากับ ดูแล ทบทวน ให้ค าแนะน าต่อผู้ปฏิบัติงานของ สคช. และ
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและบริหารความเสี่ยง ตลอดจนรายงานต่อผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการสถาบัน เป็นรายไตรมาส 

โครงสร้างคณะท างานบริหารความเสี่ยง สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

อ านาจหน้าที่  

1) ร่วมกันจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงสถาบันให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

2) น าเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้คณะอนุกรรมการบริหารความ
เสี่ยงพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการสถาบันอนุมัติ 

3) ติดตาม สอบทาน ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรประสบความส าเร็จ เสนอแนะวิธีการป้องกันและวิธี
ลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และรายงานผู้บริหารทราบเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ 

ประธานคณะท างาน 

ผู้แทน บค.1-4 

คณะท างาน 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน  
คณะท างานและเลขานุการ 

ผู้แทน ทส. 

คณะท างาน 

ผู้แทน บร. 

คณะท างาน 

ผู้แทน ตน. 

ท่ีปรึกษาคณะท างาน 

ผู้แทน กม. 

คณะท างาน 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน  
ผู้ช่วยเลขานุการ 

นักวิจัยและพัฒนำ  
ผู้ช่วยเลขานุการ 
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4) รายงานผลการด าเนินงานและเสนอความเห็นต่อผู้อ านวยการทุกๆหนึ่งเดือนนับแต่ค าสั่งมีผลบังคับใช้ 

5) สอบทานและทบทวนกฎบัตรการบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละครั้ง และน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการสถาบันเพ่ืออนุมัติ 

6) ให้มีอ านาจเชิญผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมและให้ข้อมูลหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องได้ 

7) ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะอนุกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง คณะกรรมการสถาบัน และผู้อ านวยการสถาบัน 

โครงสร้างคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อ านาจหน้าที่  

(1) จัดท ากรอบนโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ
ได้โดยรวมของสถาบัน 

(2) กลั่นกรองประเด็นตรวจสอบและความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

(3) ก ากับดูแลการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน และแผนงานด้านบริหารความเสี่ยงของสถาบัน 

(4) พิจารณาให้ความเห็นต่อผลการบริหารงานด้านความเสี่ยงต่อคณะกรรมการสถาบันเป็นรายไตรมาส 

(5) ทบทวนและปรับปรุงนโยบาย และมาตรการป้องกันแก้ไขความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องและทันสมัย 

(6) ประธานอนุกรรมการสามารถแต่งตั้งคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือด าเนินงานตามกรอบอ านาจหน้าที่ของ
คณะอนุกรรมการ เพ่ือกลั่นกรองและเตรียมข้อมูลก่อนเสนอเรื่องให้พิจารณาได้ 

(7) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพมอบหมาย 

 

 

 

นำยประพันธ์ มนทกำรติวงศ์
อนุกรรมการ 

นำยสิงหะ นิกรพันธุ์ 
อนุกรรมการ 

หม่อมหลวงปณุฑริก สมิต ิ
ประธานอนุกรรมการ 

นำงมลิวัลย์ วรรณอำภำ 
อนุกรรมการ 

นำงสำวมะลิ จันทร์สุนทร 
อนุกรรมการและเลขานุการ 

นำยจรณวรรฒ ทองหลอม 
ผู้ช่วยเลขานุการ 
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5. การด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง3 

การด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้น ากรอบ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง
หลักการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) มาก าหนดแนวทางในการด าเนินการ
บริหารจัดการความเสี่ยงร่วมกับระบบมาตรฐาน ISO 31000: Risk Management ไปปฏิบัติ 

5.1 การประเมินความเสี่ยง เริ่มต้นด้วยการชี้บ่งความเสี่ยง โดยการค้นหาแหล่งความเสี่ยง 
เหตุการณ์ความเสี่ยง สาเหตุและผลสืบเนื่อง จากกระบวนการท างานหลักตามภารกิจหลักและรองของ สคช. 
จากบุคลากรที่เกี่ยวข้องแต่ละส านัก จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยการก าหนดความเสี่ยงที่ควรต้อง
ด าเนินการ และประเมินผลความเสี่ยง เพ่ือตัดสินว่าขนาดของความเสี่ยง จากการวิเคราะห์โอกาสการเกิดและ
ขนาดของผลกระทบยอมรับได้หรือทนทานได้หรือไม่ 

1) ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบหลักของส านักตามข้อบังคับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  ว่าด้วยการ
จัดแบ่งส่วนงาน การบริหาร และขอบเขตหน้าที่ของส่วนงาน พ.ศ. 2560 เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2560   

2) พิจารณาความสอดคล้องของวัตถุประสงค์การด าเนินงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก
ของส านักกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของ สคช. 

3) ระบุเป้าหมาย และหน่วยวัดของแต่ละวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่เก่ียวข้องที่ได้ก าหนดไว้ 

4) ประเด็นความเสี่ยง/สถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์การ
ด าเนินงาน จนไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

5) พิจารณาปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยงที่ท าให้เกิดประเด็นความเสี่ยง/สถานการณ์ความเสี่ยง 
 

สคช. ได้ระบุความเสี่ยงเพ่ือพิจารณาว่ามีปัจจัยเสี่ยงอะไรบ้างที่ท าให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
ตามประเภทความเสี่ยง 4 ด้าน คือ 

1) ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการ
ด าเนินนโยบาย การก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และการน าไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้อง
กับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 

2) ความเสี่ ยงด้านการปฏิบัติ งาน (Operational Risk) ครอบคลุมความเสี่ ยงอัน
เนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการหรือการควบคุม 

3) ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial risk) ครอบคลุมความ
เสี่ยงอันเนื่องมาจากการขาดสภาพคล่อง ความเพียงพอ และความพร้อมของเงินทุนที่จะใช้ในการลงทุน 

4) ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอัน
เนื่องมาจากการด าเนินงานไม่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
 

 

 

                                                                 

3 ข้ันตอนการท างาน การจัดการความเสี่ยงในระดับส่วนงาน, กันยายน 2559 



 

การชี้บ่งและประเมินความเสี่ยง4 

ความเสี่ยงที่
หลงเหลืออยู่ 

แผนการ/มาตรการ
แก้ไข 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ก าหนดแล้วเสร็จ 

การประเมินความเสี่ยง  

(ณ ไตรมาสที่ 4/2561) หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

โอกาส ผลกระทบ รวม 

ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk : S) 

S1 ผลการ
ด าเนินงานไม่
บรรลุตาม
เป้าหมายของ
แผน 

1. จัดท าแผนการติดตาม
ผลการด าเนินงานเป็น
ระยะๆ และรายงานผล
ให้ผู้บริหารทราบ 

2.ทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ 

ผลการด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมาย
ร้อยละ 100 

 

1. มีการตามแผนการ
ติดตามและรายงานผล
ให้ผู้บริหารทราบเป็น
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

2. อยู่ระหว่างทบทวน
ยุทธศาสตร์ของ สคช. 
ให้สอดคล้องกับ
ประสิทธิภาพการ
ด าเนินการของสถาบัน 

1. 30 กันยายน 
2561 

2. 30 มีนาคม 
2562 

 

3 5 15 ส านัก
นโยบายและ
แผน
ยุทธศาสตร์ 

S3 จ านวนกลุ่มผู้
เข้ารับการ
ประเมินจริงที่ 

1. มีการติดตามและ
รายงานผลเสนอต่อ
ผู้บริหาร เป็นระยะๆ 

จ านวนผู้เข้ารับการ
เป็นไปตามเป้าหมายที่
ตกลงไว้กับหน่วยงานที่

1. มีการตามแผนการ
ติดตามและรายงานผล
ให้ผู้บริหารทราบเป็น

1. 30 กันยายน 
2561  2. 30 
มีนาคม 2562 

3 1 3 ส านัก
นโยบายและ

                                                                 
4 แหล่งข้อมูลจาก 1) การด าเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมาของหน่วยงานต่างๆ ว่าด้วยความเสี่ยง 

 2) การปฏิบัติตามแผนความเสี่ยง 

3) คุ่มือ ITA   4) การปฏิบัติตามคู่มือความเสี่ยงและมาตรฐาน ISO 
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ความเสี่ยงที่
หลงเหลืออยู่ 

แผนการ/มาตรการ
แก้ไข 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ก าหนดแล้วเสร็จ 

การประเมินความเสี่ยง  

(ณ ไตรมาสที่ 4/2561) 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

โอกาส ผลกระทบ รวม 

สคช.ก าหนด ไม่
สอดคล้องกับ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

2. ทบทวนยุทธศาสตร์
องค์กร เป้าหมาย และ
งบประมาณ  

ตรวจประเมินในแต่ละ
ปีงบประมาณ 

อย่างน้อยเดือนละครั้ง 
2. อยู่ระหว่างทบทวน
ยุทธศาสตร์ของ สคช. 
ให้สอดคล้องกับ
ประสิทธิภาพการ
ด าเนินการของสถาบัน 

 แผน
ยุทธศาสตร์ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 

O5 อัตราการ
ลาออกของ
เจ้าหน้าที่สูง 

ทบทวนโครงสร้างองค์กร
เพ่ือวางต าแหน่งงานและ
คุณสมบัติให้เหมาะสม 

 

สคช.มีการปรับ
โครงสร้างแล้วเสร็จ 

 

อยู่ระหว่างทบทวน
โครงสร้างใหม่โดย ผอ.
สคช.และรอง ผอ.สคช. 

 

30 กันยายน 2561 

 

3 5 15 ผู้บริหาร 
สคช. , 
ส านัก
บริหารกลาง 
: ส่วนงาน
ทรัพยากร
บุคคล 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) 

F2 การเบิกจ่าย
งบประมาณไม่

จัดท าแผนการติดตาม
การเบิกจ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี และรายงานให้

การเบิกจ่ายเป็นไป
ตามเป้าหมายร้อยละ 
96 

อยู่ระหว่างเร่งรัดการ
ด าเนินการและติดตาม
ตามผล และรายงานให้

30 กันยายน 2561 

 

3 5 15 ส านัก
นโยบายและ
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ความเสี่ยงที่
หลงเหลืออยู่ 

แผนการ/มาตรการ
แก้ไข 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ก าหนดแล้วเสร็จ 

การประเมินความเสี่ยง  

(ณ ไตรมาสที่ 4/2561) 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

โอกาส ผลกระทบ รวม 

เป็นไปตามเป้า
ที่ตั้งไว้ 

ผู้บริหารทราบ เป็นราย
เดือน และรายไตรมาส 

 ผู้บริหารรับทราบอย่าง
น้อยเดือนละครั้ง  

แผน
ยุทธศาสตร์ 

ความเสี่ยงด้านกฎหมายและข้อบังคับ (Compliance Risk : C) 

C4 ผลประโยชน์
ทับซ้อนและการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน 
 

. ด าเนินการสื่อสารและ
เวียนกฏ ระเบียบ และ
ข้อบังคับของสถาบัน ให้
ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่
รวมถึงลูกจ้างโครงทราบ 
ผ่านทาง การอบรม
เจ้าหน้าที่เข้าใหม่ ,ทาง
อีเมล์ ,ไดฟ์กลาง ,บน
เว็บไซต์ของ สคช. และ
จัดท าเป็นรูปเล่มส่งให้ทุก
ส านัก 

2. จัดกิจกรรมองค์กร
โปร่งใส ปลอดการทุจริต 
ตามหลักธรรมาภิบาล ไม่
มีผลประโยชน์ทับซ้อน  

สคช. ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนจากการ
ทุจริตในทุกๆ ด้าน 

 

1. ด าเนินการสื่อสาร
และเวียนกฏ ระเบียบ 
และข้อบังคับของ
สถาบัน ให้ผู้บริหาร 
และเจ้าหน้าที่รวมถึง
ลูกจ้างโครงทราบ ผ่าน
ทาง การอบรม
เจ้าหน้าที่เข้าใหม่ ,ทาง
อีเมล์ ,ไดฟ์กลาง ,บน
เว็บไซต์ของ สคช. และ
จดัท าเป็นรูปเล่มส่งให้
ทุกส านัก แล้วเสร็จ 

2. จัดกิจกกรรม TPQI 
ZERO CORRUPTION 

1-2 ด าเนินการ
แล้วเสร็จ  ,  

3. 30 กันยายน 
2561 

 

1 3 3 นิติกร , นผ. 
, บร. สว่น
งานบุคคล , 
บร.ส่วนงาน
พัสดุ , ทส. 
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ความเสี่ยงที่
หลงเหลืออยู่ 

แผนการ/มาตรการ
แก้ไข 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ก าหนดแล้วเสร็จ 

การประเมินความเสี่ยง  

(ณ ไตรมาสที่ 4/2561) 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

โอกาส ผลกระทบ รวม 

ไปแล้วในวันที่ 30 
มีนาคม 2561 

3. จัดท ากล่องรับฟัง
ความคิดเห็นไว้ในที่ลับ
ตาคนเพ่ือให้สะดวกกับ
เจ้าหน้าที่ท่ีท าการแจ้ง
เรื่องร้องเรียน 

4. มีแบบตรวจสอบผู้
เสนอราคาที่มี
ผลประโยชน์ร่วมกัน 
ก่อนการจัดซื้อจัดจ้าง
ทุกครั้ง 

5. มีการรายงานเรื่อง
ร้องเรียนรายไตรมาส
ให้กับผู้บริหารได้รับ
ทราบ  



 

ขั้นตอนการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงปี 2562 

 

การประเมินความเสี่ยง  

การประเมินความเสี่ยงเป็นการพิจารณาค่าเหตุการณ์จาก 2 มิติ ได้แก่ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
และผลกระทบ (Impact) และเพ่ือให้การปะเมินระดับความเสี่ยงมีความชัดเจน จึงได้ก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินระดับความเสี่ยงส าหรับการประเมินครั้งนี้ โดยหลักเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score) 
สรุปเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยงแต่ละประเด็นความเสี่ยงได้ ดังนี้   

การประเมินระดับความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 3 ระดับ และผลการประเมินมีค่าความเสี่ยงรวมสูงสุด 
25 คะแนน (Level of Risk) โดยการน าผลที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบ มาจัดท าแผนผังประเมิน
ความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ผลกระทบ (Impact) 

โอ
กา

สก
าร

เก
ิด 

(li
ke

lih
oo

d)
 

ระดับความรุนแรง (Level of severity) 

ต่ า (1) ปานกลาง (3) สูง (5) 

ต่ า (1) 
ปานกลาง (3) 

สูง (5) 

5 15 25 

3 9 15 

3 1 5 
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จาก Risk Assessment Matrix น ารายการความเสี่ยงแต่ละระดับความเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล าดับไว้ (Risk 
Ranking) มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง 

เกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง เป็นการให้ค่าความหมายของระดับความเสี่ยงของ 
สคช. เทียบกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงครั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์ความสามารถในการ
ยอมรับความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับ แต่ละระดับก าหนดแถบสี และความหมาย ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง แทนด้วยแถบสี ความหมาย/มาตรการจัดการ 

ต่ ามาก 

(1-3) 

สีเขียวเข้ม 

 

ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการ
จัดการเพ่ิมเติม เก็บไว้เป็นข้อมูลอ้างอิง 

ต่ า 

(5) 

สีเขียว 

 

ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการ
จัดการเพ่ิมเติม ควรมีการฝึกอบรมพนักงานหรือจัดท าเอกสาร
มาตรฐานก าหนดการปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 

(9) 

สีเหลือง 

 

ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพ่ือป้องกันไม่ให้
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ และก าหนด
ตัวชี้วัดการด าเนินงาน 

สูง 

(15) 

สีส้ม 

 

ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป ควรจัดท าแผนบรรเทาเพ่ือ
เตรียมพร้อมและตอบสนองต่อผลกระทบนั้นๆ 

สูงมาก 

(25) 

สีแดง 

 

ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที ควรหยุดการท างานเพื่อ
ก าหนดแผนฉุกเฉินในการจัดการผลกระทบนั้นๆ ที่เกิดขึ้น 

หลักเกณฑ์การจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงการประเมินความเสี่ยง จะมีการประเมินประสิทธิผล
ของการควบคุมความเสี่ยงที่ สคช. ได้ด าเนินการในปัจจุบัน เพ่ือพิจารณาว่าระดับความเสี่ยงขั้นต้น (Gross Risk) 
ก่อนการควบคุมสามารถลดระดับความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) หลังการควบคุมในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 
ตลอดจนจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (Risk Priority) โดยพิจารณาปัจจัยเพ่ิมเติม 2 ปัจจัย ได้แก่ โอกาส
และความสามารถในการปรับปรุง และกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติ ตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงดังนี้ 
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เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง5 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน - โอกาส / ความถี่ของการเกิดผลกระทบ 
โอกาส/ความถี่ 

ของการเกิดผลกระทบ 
1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

โอกาสของการเกิดผลกระทบ แทบไม่เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  

หรือมีโอกาสเกิดผลกระทบ
นั้นๆ น้อยมาก 

มีโอกาสเกดิผลกระทบนั้นๆ  

บ้างเป็นครั้งคราว 

มีโอกาสเกดิผลกระทบ
นั้นๆ เป็นประจ า 

ความถี่ของการเกิดผลกระทบ ยังไม่เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  

หรือเคยเกดิขึ้นภายใน 1 ปี 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ  

ภายใน 6 เดือน 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ 
ภายในไตรมาส 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านยุทธศาสตร์ 

(ความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุค่าเป้าหมายของส่วนงาน) 
ผลกระทบด้านกลยุทธ ์ 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ผลกระทบต่อความส าเร็จ 

ของค่าเป้าหมาย 

ไม่มผีลกระทบต่อการบรรลุค่า
เป้าหมายของส่วนงาน 

มีแนวโน้มไม่บรรล ุ

ค่าเป้าหมายของส่วนงาน 

ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ไม่บรรลุคา่เป้าหมาย 

ของส่วนงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

% ความส าเรจ็ของค่าเป้าหมาย % ความส าเรจ็ไม่ต่ ากว่า 90% 
ของค่าเป้าหมาย 

ของส่วนงาน 

% ความส าเรจ็ไม่ต่ ากว่า 
70% ของค่าเป้าหมาย 

ของส่วนงาน 

% ความส าเรจ็ต่ ากว่า  

70% ของค่าเป้าหมาย 

ของส่วนงาน 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน 

(ความสามารถในการด าเนินงานตามขั้นตอนการท างานของส่วนงาน) 
ผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ความสามารถในการแกไ้ข 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

สามารถแก้ไขได ้

ภายในส่วนงานเอง 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพื่อแก้ไข 

*คณะท างานไม่จ าเป็น 

ต้องมีประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพื่อแก้ไข 

*คณะท างานจ าเป็น 

ต้องมีประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบท่ีมีต่อ 

ระยะเวลาท างาน 

ส่งผลกระทบต่อ 

แผนการด าเนินงาน 

ของส่วนงาน 

ส่งผลกระทบต่อ 

แผนการด าเนินงาน 

ของส านัก 

ส่งผลกระทบต่อ 

แผนการด าเนินงาน 

ของ สคช.ฯ 

 

                                                                 

5   ขั้นตอนการท างาน การจัดการความเสี่ยงในระดับส่วนงาน, กนัยายน 2559 
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เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านงบประมาณ / การเบิกจ่าย 

(ความสามารถในการจัดการงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่ายของส่วนงาน) 
1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของส่วนงาน 

ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของส านัก 

ส่งผลกระทบต่อแผนการเบิกจ่าย 

ของ สคช.ฯ 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน – ความรุนแรงของผลกระทบด้านความสอดคล้อง 

(ความสามารถในการด าเนินงานในสอดคล้องกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมาย) 
ผลกระทบด้านความสอดคล้อง 1 คะแนน 3 คะแนน 5 คะแนน 

ความสอดคล้องต่อ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมาย 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับสถาบันฯ 
ที่ออกโดย ผอ.สคช. 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับสถาบันฯ 
ที่ออกโดย ผอ.สคช. 
ด้วยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถาบันฯ 
หรือออกโดย
คณะกรรมการสถาบันฯ 

ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ 
กฎ ระเบยีบ ข้อบังคับ 
หรือกฎหมายอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น มติ ครม. 
เป็นต้น 

 

5.2 การจัดการความเสี่ยง เป็นการเปลี่ยนแปลงความเสี่ยงจากผลการประเมินความเสี่ยงแล้ว
ตัดสินใจเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีการใดวิธีการหนึ่ง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โดยการไม่เริ่มหรือ
ด าเนินการต่อในกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง การรับความเสี่ยงหรือเพ่ิมความเสี่ยงเพ่ือหาโอกาสทางธุรกิจ 
การขจัดแหล่งความเสี่ยงออกไป การเปลี่ยนโอกาส การเปลี่ยนผลสืบเนื่อง การแบ่งความเสี่ยงกับหน่วยงานอ่ืน 
และการรับความเสี่ยงไว้โดยแจ้งให้ผู้ตัดสินใจรับทราบ 

1) เลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง  
มีเนื้อหาครอบคลุม 3 ประเด็น ได้แก่ การก าหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและ
ผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล 
กระบวนการท างาน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ) และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยรายงานแผนและ
ผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร  

โดยในการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) นั้น การตอบสนองความเสี่ยง เป็นการ
พิจารณาคัดเลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับการจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้น โดยได้เลือกทางเลือกที่คาดว่าจะ
สามารถท าให้โอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการตอบสนองความเสี่ยง มี 4 
แนวทางหลัก ได้แก่ 

- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นวิธีตอบสนองเชิงรับ ในกรณีที่สามารถ
หลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน ลดขอบเขตการด าเนินงาน ซึ่งเป็น
การจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมากและหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม
นั้น 
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- การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับให้มีความเสี่ยง เนื่องจากค่าใช้จ่าย
ในการจัดการหรือสร้างระบบควบคุมมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้ แต่ก็ควรมีมาตรการติดตามและดูแล เช่น ก าหนด
ระดับผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับ/จัดการความเสี่ยง 

- การลดความเสี่ยง (Risk Treatment) เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบ
วิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือป้องกันหรือจ ากัด
ผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น วางมาตรการเชิงรุก ฝึกอบรมทักษะ เป็นต้น 

- การโอนหรือกระจายความเสี่ยง (Risk Transfer) เป็นการลดโอกาสที่จะเกิดหรือผลกระทบ
โดยการโอนหรือกระจายความเสี่ยงหรือกิจกรรมไปให้ผู้อ่ืนด าเนินการ การกระจายทรัพย์สิน หรือกระบวนการ
ต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย เช่น การประกันทรัพย์สิน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน 
การท าส าเนาเอกสารหลายๆ ชุด 

2) การน าแผนบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ โดยระบุวิธีการที่ใช้ องค์ประกอบในการบริหาร และ
ทรัพยากรที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยง รวมถึงขั้นตอนการด าเนินงาน การปฏิบัติ การมอบหมายความรับผิดชอบ 
และระยะเวลาของกิจกรรมต่างๆ 

6. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงของ สคช. ก าหนดให้ต้องได้รับการติดตามประเมินผล เนื่องจากความเสี่ยงอาจ
มีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป การจัดการความเสี่ยงที่เคยมีประสิทธิผลอาจเปลี่ยนเป็น
กิจกรรมที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมการควบคุมอาจมีประสิทธิผลน้อยลง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไม่เหมาะสม
หรือไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร ดังนั้น การติดตามความเสี่ยงก็เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้
ว่าแผนบริหารความเสี่ยงได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนการบริหารความเสี่ยงที่ 
สคช .  ได้ด า เนินการยั งมีประสิทธิผล ทั้ งนี้  การติดตามประเมินผลโดยทั่ ว ไปอาจจะด า เนินการ 
โดยฝ่ายบริหารและคณะท างานบริหารความเสี่ยง  

อนึ่งการติดตามประเมินผล สามารถก าหนดตามความเหมาะสมกับภารกิจขององค์กร โดย สคช. 
วางแผนด าเนินการ ดังนี้ 

1) การติดตามผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงรายไตรมาส : โดย สคช. สามารถน า
แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ไปใช้ในการติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ โดยสรุปผลเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสถาบันตามล าดับ 
เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 

2) การติดตามผลโดยผู ้ตรวจสอบภายใน : โดยผู ้ตรวจสอบภายในสามารถท างานร่วมกับ
คณะท างานความเสี่ยง หรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบต่อองค์กร และน าเอาแนวทางความเสี่ยง (Risk Based Approach) ไป
ด าเนินการจัดท าแผนการตรวจสอบเพื่อให้ความส าคัญกับส่วนงานที่มีความเสี่ยงสูงอย่างเหมาะสม นอกจากนั้น 
ผู้ตรวจสอบภายในสามารถสอบทานและรายงานคณะกรรมการต่อประสิทธิผลการจัดการความเสี่ยงที่
ด าเนินการโดยฝ่ายบริหารนั้นได้เช่นกัน 
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3) การติดตามควบคุมประเด็นความเสี่ยงที่มีผลการประเมินในระดับต่ า : แม้ว่าผลการประเมินของ
ประเด็นความเสี่ยงในครั้งนี้ จะอยู่ในระดับต่ า เนื่องจาก สคช. มีกิจกรรมการควบคุมที่คาดว่าจะมีประสิทธิผลเพียง
พอที่จะท าให้โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบที่เป็นอยู่ในปัจจุบันต่ า แต่หากในอนาคตภารกิจงานของ 
สคช. ออกสู่สาธารณชนอย่างกว้างขวาง มีการเปิดทดสอบให้การรับรองในหลายสาขาวิชาชีพ อาจท าให้
สถานการณ์เปลี่ยนไปกิจกรรมควบคุมที่เคยมีประสิทธิผลก็อาจไม่ได้ผล หรืออาจมีสาเหตุอ่ืนๆ เพ่ิมเติมที่จะ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงขึ้น ซึ่ง สคช. ควรมีการติดตามและรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ที่จะน ามาใช้ในการจัดการ
ความเสี่ยงต่อไป 

นอกจากนั้น สคช. จัดให้มีการประชุมติดตามเฉพาะกิจ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้แสดงความคิดเห็น กรณีที่
คณะกรรมการ/ผู้บริหาร/พนักงาน เห็นว่ามีความเสี่ยงใหม่เกิดข้ึน ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบอย่าง
รุนแรงต่อการปฏิบัติงานของ สคช. ก็สามารถรายงานความเสี่ยงได้ทันที เพ่ือให้สามารถแก้ไขได้อย่างทันเวลา
เพ่ือลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 

7. กิจกรรมการควบคุม (CONTROL ACTIVITIES) 

กิจกรรมการควบคุม เป็นนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการจัดการความเสี่ยง
ของ สคช. ได้มีการด าเนินการอย่างเหมาะสม และทันเวลา โดยกิจกรรมการควบคุม เช่น การอนุมัติ การ
แบ่งแยกหน้าที่ การก าหนดขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ิมเติม เป็นต้น ทั้งนี้ แต่ละกิจกรรมแผนงานเพ่ือตอบสนอง
ความเสี่ยง อาจมีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่แตกต่างกัน ซึ่ง สคช. จะต้องมีการก าหนดกิจกรรมการ
ควบคุมท่ีเหมาะสม ในการด าเนินการเพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงน าไปสู่การปฏิบัติ  

อนึ่ง กิจกรรมการควบคุมเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง แม้การก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงจะ 
สามารถตอบสนองหรือจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม แต่หากขาดกิจกรรมการควบคุมที่ดีและเหมาะสม 
ก็อาจท าให้การบริหารความเสี่ยงล้มเหลว ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

การก าหนดกิจกรรมการควบคุมของ สคช. ได้มีการแต่งตั้งให้คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะท างานบริหารความเสี่ยง เพ่ือติดตามและควบคุมความเสี่ยงตามที่ผู้บริหารก าหนด โดยมุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาและป้องกันความเสี่ยงและเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ทั้งนี้ หากน า
โครงการและกิจกรรมการควบคุมไปสู่การปฏิบัติแล้ว และมีการสื่อสารให้พนักงานในองค์กรได้ทราบเพ่ือให้ทุก
คนได้เข้าใจ ตระหนักถึงความจ าเป็นและยอมรับการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน ส าหรับ
อ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติเป็นอ านาจของผู้อ านวยการสถาบันฯ ซึ่ง สคช. ได้ท าการปรับปรุงระเบียบ 
นอกจากนั้น สคช. มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญ
หรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหาย นอกจากนั้น เพ่ือแสดงถึงนโยบายด้านการบริหารจัดการอย่างโปร่งใส 
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8. สารสนเทศและการสื่อสาร ( INFORMATION AND COMMUNICATION) 
สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ ที่จะท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดย สคช. ต้องมีการตระหนักและด าเนินการโดยการก าหนดไว้ในนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งมีขอบเขตการด าเนินงาน ดังนี้ 

มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านความเสี่ยง  

1) การจัดเก็บข้อมูลความเสียหายที่เกิดจริง เพ่ือเป็นหลักฐานและใช้อ้างอิงในการประเมินและก าหนด
ระดับของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้การประเมินความเสี่ยงมีความถูกต้องแม่นย ามากข้ึนกว่าการใช้ดุลยพินิจในการ
ก าหนดระดับความเสี่ยง  

2) มีการปรับปรุงข้อมูลความเสี่ยงจากการประเมินสิ่งที่เคยเกิดขึ้นแล้ว มาเป็นการประมาณการ  
การตั้งสมมติฐาน หรือพยากรณ์ข้อมูลความเสี่ยงที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นในอนาคตมากขึ้น เพ่ือให้ข้อมูลความเสี่ยง 
มีลักษณะเป็นแนวทางในการสร้างสัญญาณเตือนล่วงหน้า เพ่ือใช้ป้องกันการเพ่ิมขึ้นของสถานะความเสี่ยงเกินกว่า
ระดับท่ียอมรับได ้

3) ให้ความส าคัญกับข้อมูลความเสี่ยงที่ครบถ้วนทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และเป็นข้อมูลทั้ง
ด้านลบและด้านบวก (Upside/Downside) โดยไม่ควรพิจารณาหรือให้ความส าคัญเฉพาะข้อมูลปัญหาหรือ
อุปสรรคที่เป็นด้านลบอย่างเดียว แต่ควรให้ความส าคัญกับโอกาส หรือจุดแข็งขององค์กรที่ เป็นด้านบวก 
เพ่ือให้ทราบว่าหากไม่ด าเนินการก็จะมีความเสี่ยงให้พลาดโอกาสไป 

การสื่อสารไปยังบุคลากรทุกระดับอย่างท่ัวถึง 

การสื่อสารเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรมีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่างๆ 
ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่างๆ ลงได้ โดยผู้บริหารมีส่วนส าคัญในการก าหนดนโยบาย
และผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งเจ้าหน้าที่ทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการน าแผน
บริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน โดย สคช. ด าเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้บริหารประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้บุคลากรในองค์กรได้ทราบ  

2) สื่อสารความรู้เกี่ยวกับหลักการและแนวทางการปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงผ่านทางสารสนเทศ
ต่างๆ ได้แก่ e-mail, video clip, line etc. 

3) สื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ น าไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงระดับ สคช. เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

- จัดส่งแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรไปยังหน่วยงานทุกหน่วยใน สคช. เพ่ือให้หน่วยงานจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยอาจใช้ช่องทาง หรือแนวทางการ
สื่อสารตามความเหมาะสมของ สคช. เช่น ส่งหนังสือแจ้งเวียนเป็นลายลักษณ์อักษร ประชาสัมพันธ์ลงในเว็บไซต์ 
การประชุมภายในส่วนงาน ส านัก และสถาบัน เป็นตน้ 

นอกจากนั้น การสร้างความเข้าใจให้บุคลากรได้ทราบ และท าให้ข้อมูลความเสี่ยงมีความสอดคล้อง
กัน จะท าให้การวิเคราะห์จัดการความเสี่ยงในประเด็นความเสี่ยงเดียวกันที่เกิดขึ้นภายในองค์กรมีการด าเนินการ 
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ไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งต้องมีความร่วมมือในการป้องกันและจัดการความเสี่ยง จะท าให้การบริหารความเสี่ยง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

9. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

คณะท างานบริหารความเสี่ยง ติดตาม ประสานงาน รวบรวบความเสี่ยง ผลการด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยง และรายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานสถานะความเสี่ยงขององค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่ากรอบการ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงสามารถยึดถือปฏิบัติและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอก สคช. และน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นประจ าต่อเนื่องรายไตรมาส และน าเสนอ
คณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการสถาบันพิจารณา ผลการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงเป็นราย
ไตรมาส โดยระบุประเด็นความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง และแผนการด าเนินงานตามแผน เพ่ือให้ได้
ข้อเสนอแนะในการด าเนินการต่อไป 

10. ปรับปรุง ทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

 ปรับปรุง ทบทวนการบริหารความเสี่ยง จากข้อเสนอแนะของผู้บริหาร เพ่ือน าผลและข้อเสนอแนะ
ไปสู่การตัดสินความเหมาะสม ความพอเพียง และประสิทธิผลของแผนบริหารความเสี่ยง ตามวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว้ รวมถึงทบทวนกรอบการบริหารความเสี่ยง กระบวนการบริหารความเสี่ยง  โดยจะมีการทบทวน
ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่/ความเสี่ยงที่พบใหม่ เพ่ือน าไปประเมินความเสี่ยงใหม่ และจัดการความเสี่ยง ใน
ปีงบประมาณ 2561 โดยผ่านคณะกรรมการชุดต่างๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 
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11. ปฏิทินการด าเนินงาน 

กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

ต.ค.  

61 

พ.ย.  

61 

ธ.ค.  

61 

ม.ค.  

62 

ก.พ.  

62 

มี.ค.  

62 

เม.ย.  

62 

พ.ค.  

62 

มิ.ย. 
62 

ก.ค. 
62 

ส.ค. 
62 

ก.ย. 
62 

ต.ค. 
62 

1. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การ
บริหารความเส่ียงเพื่อระบหุา
ประเด็นความเส่ียงของ สคช. 

- ชี้บ่งความเส่ียง 

- วิเคราะห์ความเส่ียง (โอกาส X 
ผลกระทบ) 

- ก าหนดมาตรการจัดการความ
เส่ียงและก าหนดแลว้เสร็จ 

             

2. รวบรวมผลดังกล่าวเพือ่จัดท า
แผนบริหารความเส่ียง 

             

3. น าเสนอแผนฯ ต่อคณะท างาน
บริหารความเส่ียง 

             

4. น าเสนอแผน เสนอผู้บริหาร              

5. น าเสนอแผนฯ ต่อ
คณะอนุกรรมการบริหารความ
เส่ียงเพื่อพิจารณา 

             

6. น าเสนอคณะกรรมการ สคช.
เพื่อพิจารณา 

             

7. ติดตามผลการด าเนินการตาม
แผนบริหารความเส่ียง 

             

8. น าเสนอผลฯ ต่อคณะท างาน
บริหารความเส่ียง 

             

9. น าเสนอผลฯ เสนอผู้บริหาร              

10. น าเสนอผลฯ ต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อ
พิจารณา 

             

11. น าเสนอผลฯ ต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการเพื่อพิจารณา 
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12. คณะท างานบริหารความเสี่ยง 

คณะท างานบริหารความเสี่ยง 

1) ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ ประธานคณะท างาน 
2) ผู้แทนส่วนงานตรวจสอบภายใน   ที่ปรึกษาคณะท างาน 
3) ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 1  คณะท างาน 
4) ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 2  คณะท างาน 
5) ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 3  คณะท างาน 
6) ผู้แทนส านักบริหารคุณวุฒิวิชาชีพ 4  คณะท างาน 
7) ผู้แทนส านักบริหารกลาง    คณะท างาน 
8) ผู้แทนส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร คณะท างาน 
9) ผู้แทนส่วนงานกฎหมาย    คณะท างาน 
10) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน    คณะท างานและเลขานุการ 
11) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน    ผู้ช่วยเลขานุการ 
12) นักวิจัยและพัฒนา    ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

 

 

 


