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INSTITUTE
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สถาบันคุณวุฒิวิชาชพี (องค์การมหาชน)

นายวัชรพงศ ์วราภรณ์ 
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ยุทธศาสตร์ชาติและ
นโยบายของรัฐ

การจัดประชุม 
stakeholders ประจ าปี

การขออนุมัติแผนงานและ
งบประมาณโครงการจัดท า
มาตรฐานอาชีพประจ าปีต่อ

คณะกรรมการ สคช.

การจัด Focus 
group สาขาวิชาชีพ

เป้าหมาย

กระบวนการ

จัดจ้างที่ปรึกษา
การบริหาร
โครงการ

การเสนอเพื่อให้
คณะกรรมการ

รับทราบ

การประกาศใน
พระราชกิจจา

นุเบกษา 2

ภาพรวมกระบวนการจัดท าโครงการมาตรฐานอาชีพ



นิยาม ความหมาย ในการพัฒนามาตรฐานอาชีพ 

“คุณวุฒิวิชาชีพ (Professional Qualification)” หมายความว่า 
การรับรองความรู้ ความสามารถ และทักษะของบุคคลในการท างาน
ตามมาตรฐานอาชีพ

“มาตรฐานอาชีพ (Occupational Standards)” หมายความว่า 
การก าหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพ

“สมรรถนะ (Competency)” หมายความว่า การใช้ความรู้ ทักษะ 
และความสามารถมาประยุกต์ใช้เพื่อการประกอบอาชีพ



3. น ำเสนอผลกำรศึกษำวิเครำะห์
ข้อมูลกำรจัดท ำมำตรฐำนอำชีพของ
ต่ำงประเทศที่เป็นตัวอย่ำงที่ดีและ
ระดมควำมเห็นจำกผู้มีส่วนได้เสีย 

ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำมำตรฐำน
อำชีพ

1. ระดมควำมเห็นจำกผู้ประกอบกำร
กลุ่มอำชีพ ภำครัฐ และเอกชนที่

เกี่ยวข้อง ก ำหนดแนวทำงกำรจัดท ำ
มำตรฐำนอำชีพและคุณวุฒิวิชำชีพ 

Stakeholders Meeting

2. จัดจ้ำงที่ปรึกษำ
โครงกำรฯ

Professional Writer 
contracted

กระบวนการจัดท ามาตรฐานอาชีพ

5. เสนอผลกำรจัดท ำมำตรฐำนอำชีพต่อ 
คณะรับรองมำตรฐำนอำชีพเพื่อพิจำรณำ

เห็นชอบอย่ำงเป็นเอกฉันท์

6. ประชำพิเครำะห์น ำเสนอผล
กำรจัดท ำมำตรฐำนอำชีพและ
รับฟังควำมเห็นจำกกลุ่มอำชีพ 
หน่วยงำนภำครัฐ และเอกชนที่

เกี่ยวข้อง

8. ประเมินคุณภำพของ
เครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชำญ 

ไม่น้อยกว่ำ 3 คน

9. ทดลองประเมินสมรรถนะของแต่ละ
ระดับและสรุปผลกำรประเมนิและ

เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน

7. จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร
คณะท ำงำนจัดท ำเครื่องมือที่
ประเมินสมรรถนะบุคคลตำม

มำตรฐำนอำชีพ

4. ประชุมเชิงปฏิบัติกำร
คณะท ำงำนเพื่อจัดท ำมำตรฐำน
อำชีพก ำหนดระดับสมรรถนะ
ของแต่ละอำชีพและระดับตำม

กรอบคุณวุฒิ

10. สรุปผลกำรประเมินและ
เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน
เสนอต่อคณะรับรองฯ เพื่อ
พิจำรณำเห็นชอบอย่ำงเป็น             

เอกฉันท์

11. สรุปผลกำรจัดท ำมำตรฐำน
อำชีพและคุณวุฒิวิชำชีพ



สาขาวิชาชีพโลจิสติกส์

สาขาจัดการขนส่ง 

5

นิยามความหมายของ สาขาวิชาชีพ สาขา และอาชีพ

สาขาจัดการคลังสินค้า

อำชีพนักปฏิบัติกำร                        
ขนส่งสินค้ำทำงถนนด้วย
เทคโนโลยี 

อำชีพนักปฏิบัติกำรคลังสินค้ำด้วย
เทคโนโลยี

อำชีพนักจัดกำรคลังสินค้ำด้วย
เทคโนโลยี 

สาขาบริหารจัดการ                   
ซัพพลายเชน

อำชีพนักบริหำรซัพพลำยเชน 

อำชีพนักวำงแผนกลยุทธ์ซัพพลำย
เชน  

สาขาบริหารจัดการ                            
โลจิสติกส์

อำชีพนักจัดกำรโลจิสติกส์ 

อำชีพนักวำงแผนโลจิสติกส์ 



คือ กำรวิ เครำะห์อำชีพจำกกำรระดมสมองของ
บุคลากรในกลุ่มอาชีพ เพื่อก ำหนดขอบเขตหน้าที่ &
เนื้องาน (Work Content) โดยต้องเริ่มต้นจำกกำร
สร้ำงแผนภาพหน้าที่งาน (Functional Map)

การจัดท ามาตรฐานอาชีพ 
โดยใช้เทคนิควิเคราะห์หน้าที่
(Functional Analysis)

การวิเคราะห์หน้าที่ (Functional Analysis)



Functional Map

การจัดท ามาตรฐานอาชีพโดยใช้เทคนิควิเคราะห์หน้าท่ี

ความมุ่งหมายหลัก
Key Purpose (KP)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

รายละเอียดเฉพาะของหน่วยสมรรถนะ Module Specification 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน
Performance Criteria

(PC)

ขอบเขต
Range Statement (RS)

หลักฐานความรู้
ที่ต้องการ

(The Knowledge 
Evidence Requirements)

หลักฐานทักษะ
ที่ต้องการ

(The Skills Evidence 
Requirements)

แนวทางการประเมิน
ส าหรับผู้ประเมิน

(Guidance to Assessor)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

Functional Analysis

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)



Functional Map ส่วนต้น

ความมุ่งหมายหลัก
Key Purpose (KP)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

แนวทางการพัฒนา
แผนภาพหน้าที่งาน
(Functional Map)

1. ก ำหนดกรอบ & นิยามลักษณะขอบเขตของกลุ่มอาชีพ
2. น ำเอำผลการศึกษาวิเคราะห์แผนพัฒนำเศรษฐกิจ & สังคมมำร่วมพิจำรณำ



ความมุ่งหมายหลัก
Key Purpose (KP) บทบาทหลัก

Key Role (KR)
หน้าที่หลัก

Key Function (KF)

ความมุ่งหมายหลัก 
(Key Purpose)” หมายความ
ว่า ขอบข่ายโดยรวมของงาน 
ในระดับกลุ่มอาชีพ เป็นค า
บรรยายคุณลักษณะที่แสดงถึง
เป้าหมายของอาชีพที่แตกต่าง
จากอาชีพอื่น

บทบาทหลัก 
(Key Role)” 

หมายความว่า ขอบข่าย
งานแต่ละด้านในกลุ่ม

อาชีพ เพื่อให้บรรลุความ               
มุ่งหมายหลัก                    

(Key Purpose) ของ
อาชีพ

หน้าที่หลัก (Key 
Function)” หมายความ
ว่า ขอบข่ายของหน้าที่

และความรับผิดชอบของ
กลุ่มงาน เฉพาะในกลุ่ม
อาชีพ ที่คาดหวังว่า

บุคลากรสามารถจะท าได้
เพื่อให้บรรลุบทบาทหลัก 

(Key Role)



หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence: UoCs) 
ข้อควำมแสดงขอบข่ายของผลลัพธ์งาน (Outcome) ที่
บุคคลนั้นสำมำรถกระท ากิจกรรมนั้นได้โดยล าพังตลอด
กระบวนการ

หน่วยสมรรถนะเป็นผลลัพธ์ (Outcome) ของงำนอำชีพ
ที่มีคุณภาพ & มีปริมาณงานมากพอที่จะรวมเป็น
ผลสัมฤทธิ์ของหน้าที่หลัก (Key Function)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะ
Unit of 

Competence

หน้าที่หลัก
Key Function 



องค์ประกอบของหน่วยสมรรถนะUnit of Competence

รายละเอียดเฉพาะในแต่ละสมรรถนะย่อย

เกณฑ์การปฏิบัติงาน
Performance Criteria

(PC)

ขอบเขต
Range Statement (RS)

หลักฐานความรู้
ที่ต้องการ

(The Knowledge Evidence 
Requirements)

หลักฐานทักษะ
ที่ต้องการ

(The Skills Evidence 
Requirements)

แนวทางการประเมิน 
(Assessment Guidance)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence

(UoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)



เกณฑ์การปฏิบัติงาน
Performance Criteria

ขอบเขต
Range Statement

หลักฐานที่ต้องการ
Evidence Requirement

แนวทางการประเมิน
Assessment Guidance

หลักฐานการปฏิบัติงาน
Performance Evidence

หลักฐานความรู้
Knowledge Evidence

สมรรถนะย่อย
Element of 

Competence (EoCs)







1) เน้นให้เห็นผลลัพธ์การปฏิบัติงาน (Performance 
Outcome)

2) มุ่งเน้นวัตถุประสงค์ตำมเกณฑ์ปฏิบัติงาน
3) มีเกณฑ์กำรตัดสินชัดเจน (Criterion Reference)
4) ให้ควำมส ำคัญที่ผลลัพธ์ (Crucial Outcome)
5) มีควำมถูกต้อง น่าเชื่อถือ & ทวนสอบกลับได้
6) สำมำรถน ำไปด าเนินการได้อย่างเป็นระบบ
7) ใชว้ิธีการที่หลากหลายเพื่อประเมิน

คือ แนวทำงกำรประเมินที่ชัดเจน 
ส ำหรับวัดผลการปฏิบัติงานได้ หรือ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยต้อง
สอดคล้องกับเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
โดยออกแบบ เป็ น เครื่ อ งมื อที่ ใ ช้
ประเมิน 

แนวทางการประเมิน 
Assessment Guidance

โดยต้องมีลักษณะดังนี้



การประเมินสมรรถนะมิใช่เป็นการวัดความรู้ความสามารถหรือวัดความรู้เรือ่งสมรรถนะ  
แต่เป็นการวัดว่าบุคคลมีพฤติกรรมที่แสดงสมรรถนะหรือไม่ & มีมากน้อยเพียงใด โดยใช้

เพื่อให้ได้ผลงำนตำมควำมคำดหวงัขององค์กร  

ความรู้ 
(Knowledge)

ข้อมูลหรือสิ่งที่สั่งสมมำจำกกำรศึกษำ อบรม 
สัมมนำ ดูงำน กำรสนทนำแลกเปลี่ยน สิ่งที่ได้พัฒนำ & ฝึกฝนจนช ำนำญ 

ทักษะ (Skill)

ขับเคลื่อนพฤติกรรมที่พึงประสงค์  

คุณลักษณะส่วนบุคคล 
(Attribute)



คือ สิ่งที่ใช้วัดประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือสมรรถนะวิชาชีพ ที่
สำมำรถแสดงผล บันทึกผล จัดเก็บ หรือแสดงร่อยรอยหลักฐำนของผลกำร
ปฏิบัติงำนวิชำชีพทีเ่ที่ยงตรง เหมาะสมกับหน่วยสมรรถนะ มีปริมาณ
& คุณภาพเพียงพอต่อกำรตัดสิน

ประเภทของเครื่องมือ
ประเมิน

Assessment Tools



ประเภทของเครื่องมือ
ประเมินสมรรถนะ
Assessment Tools

การสังเกตการณ์ในหน้างานจริง 
Observation at Workplace

แฟ้มสะสมผลงาน 
Portfolio

ข้อสอบข้อเขียน 
Paper based Test

การสัมภาษณ์ 
Interview 

การสาธิตการปฏิบัติงาน 
Demonstration 

Assessment



การจ าลองสถานการณ์ 
Simulation & Role Play

ประเภทของเครื่องมือ
ประเมิน

Assessment Tools

การสาธิตการปฏิบัติงาน 
Demonstration

ผลงาน/ชิ้นงานที่แล้วเสร็จ 
Outcome Product



ประเภทของเครื่องมือ
ประเมิน

Assessment Tools
การประเมินด้วยบุคคลที ่3 

3rd Party 
Assessment

ประเมินจากโครงการเฉพาะบุคคล

ประเมินจากโครงการกลุ่ม
Group Project Assessment

ระบบประเมินด้วยคอมพิวเตอร์ 
Online – Network Assessment



ข้อสอบข้อเขียน 
Paper based Test

การสัมภาษณ์ 
Interview 

การสาธิตการปฏิบัติงาน 
Demonstration

การสังเกต
การปฏิบัติงาน

Observation at Workplace

แฟ้มสะสมผลงาน 
Portfolio

ทุกหน่วยสมรรถนะต้องมีเครื่องมือประเมิน



การจัดคุณวุฒวิิชาชีพ
ตามสมรรถนะวิชาชีพ

น ำมำตรฐำนอำชีพมำจัด
ในคุณวุฒิวิชำชีพชั้นต่ำงๆ

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 8

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 7

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 6

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 5

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 4

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 3

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 2

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

คุณวุฒิวิชำชีพสำขำ ...ช้ัน 1

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...



หน่วยสมรรถนะ ...
• เกณฑป์ฏิบัติงำน
• หลักฐำนควำมรู้
• หลักฐำนทักษะ
• ขอบเขต
• ค ำแนะน ำอื่นๆ

สมรรถนะย่อย 

คุณวุฒิวิชำชีพ.....สำขำ......ช้ัน...

ให้ไว้เพ่ือรับรองว่ำ........... มีควำมสำมำรถ.........
ตำมมำตรฐำนอำชีพ..........

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...

หน่วยสมรรถนะ ...



สานสร้างมาตรฐานอาชีพ
สคช. เชี่ยวชาญ 
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ขอขอบคุณครับ


